TARTALOMJEGYZEK

Osszefoglal6 kivonat a MetLife Europe d.a.c. Manhattan (MET-689, MET-789, MET-649, MET-749) befektetési egy-
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OSSZEFOGLALO KIVONAT A METLIFE EUROPE
D.A.C. MANHATTAN (MET-689, MET-789, MET-

649, MET-749) BEFEKTETESI EGYSEGEKHEZ
KOTOTT ELETBIZTOSITASAINAK LEGFONTOSABB
PARAMETEREIROL

Az Osszefoglal6 kivonat célja és tartalma

A jelen dsszefoglalo kivonat célja az, hogy az tgyfeél tajékozott dontésének elésegitése érdekében, kdzérthetben, atlatha-
to és konnyen kezelhet6 modon bemutassa a MetLife Europe d.a.c. Manhattan (MET-689, MET-789, MET-649, MET-749)
befektetési egységekhez kotott életbiztositasainak (,biztositasi szerz6dés” vagy ,biztositas”) legfontosabb paramétereit

és lényeges elemeit.

A jelen dsszefoglald kivonat nem tartalmazza teljeskérlen a biztositasi szerz6désre iranyadé valamennyi feltételt. E fel-
tételekrdl az Ugyfél részletesen a Metlife Europe d.a.c. Manhattan (MET-689, MET-789, MET-649, MET-749) befektetési
egységekhez kotott életbiztositasainak Biztositasi Szabalyzataban tajékozddhat.

Kinek ajanlja a
biztosité a biztositast?

A MetLife

A biztositast a biztositd azon tgyfeleknek ajanlja, akik forint vagy eur6 alaput rend-
szeres, egyszeri, illetve eseti megtakaritasaik befektetésének eszkozeit, azok
Osszetételét szabadon szeretnék meghatarozni. A biztositas lehetéséget teremt
rendszeres, egyszeri, illetve eseti dijak befizetésére, amely dijak a biztositashoz
valasztott eszkdzalapok befektetési egysegeiben kertilnek elhelyezésre.

A biztositas biztositasi és befektetési elemekbdl all.

A biztositd az ugyfél eszkdzeinek befektetése soran torekszik a legkedvezdbb
végrehajtas mellett a legjobb eredmeény elérésére.

A biztositas jellemz6en az Ugyfél hosszu tavu befektetését igényli, a befektetés
kockazatat az ugyfél viseli, téke- €s hozamgarancia hianyaban a befektetett téke
megtérulése és a hozam nem garantalt.

A befektetési egységek értéke a pénz-, téke- és részvénypiac valtozasait kovetve
csOkkenhet, illetve emelkedhet.

A befektetés arfolyam-ingadozasainak nem kivant hatasai elleni védelmet teremti
meg a MyMetLife elnevezési internetes Ugyfélportal (,MyMetLife Ggyfélportal”)
Orszem arfolyamfigyeld szolgaltatasa, amely a biztositasra, illetve az eseti dijak
befektetésére szolgald Portfolio Plusz kiegészitd biztositasra egyarant vonatkozik.
A MyMetLife dgyfélportalon igényelheté a MyPortfoli6 Menedzser szolgaltatas,
amely a szerz6d6 altal bedllitott portfolio 6sszetétel fenntartasat segiti el6.

A MyMetLife Ugyfélportal ismertetését a Biztositasi Szabalyzat, Szerzddési feltéte-
lek a MyMetLife Ugyfélportal hasznalatara cimd, 5. szamu melléklete tartalmazza.
(Részletek a 49. oldalon.)
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Milyen jogosultsagai
vannak a
biztositaskozvetitonek?

Kik a biztositasban
érintett személyek?

Mi a kockazatviselés
tartama?

Mi a biztositas
tartama?

Mirdl tajékoztatja a
biztosité a szerz6dot?

Sziikséges-e

a biztositott
hozzajarulasa a
biztositasi szerzodés
megkotéséhez és
modositasahoz?

Melyek a
kedvezményezett
kijelolésének
szabalyai?

A biztositaskozvetitd tevékenysége a biztositasi szerz6dés megkotésenek elése-
gitésére, a biztositasi termékek ismertetésére, ajanlasara, az ezzel kapcsolatos
felvilagositasra, a biztositasi szerzédések értékesitésének szervezésére, tovabba
a biztositasi szerz6dések lebonyolitasaban és teljesitésében vald kdzremikodeésre
terjed ki. A biztositaskdzvetité a biztositd neveében jognyilatkozattételre nem jogo-
sult. A biztositaskozvetitd biztositasi dij atvételére, illetve a biztositétol az tgyfélnek
jaré 6sszeg kifizetésében vald kézremikddésre nem jogosult. A biztositaskdzve-
titd befektetési tanacsadasra nem jogosult, az eszkdzalapokba valé befektetes,
tovabba az eszkdzalapokban 1évd befektetesi egységekkel kapcsolatos egyes
tranzakciok vonatkozasaban a szerz6d6 altal hozott dontésekert kizarolag a szer-
z6d6 felelés. A biztositaskdzvetitd tevékenysége e korben kizarolag a szerz6dd
altal valasztott eszkdzalapokhoz kapcsolodd kockazatokra valo figyelem felhivas-
ra, tovabba az eszkbzalapok teljesitmeénye alapjan elért hozamokrol valo tajékoz-
tatasra terjed ki.

A biztositas a biztositd és a szerz6dd kozott, a biztositott életével kapcsolatos
biztositasi eseményre jon létre. A szerz6dé és a biztositott azonos vagy kilonbozé
szemeély lehet. A biztositott olyan személy lehet, aki a biztositasi szerz8dés meg-
kotésekor a 16. életévét betdltotte, de a 75. életévet még nem toltétte be. Ameny-
nyiben a szerz6dé a biztositashoz kiegészitd biztositas(oka)t kot, a kiegészitd biz-
tositas(ok) biztositottja(i) a biztositasi szerzédés biztositottjatdl eltérd szemely(ek)
is lehet(nek). A kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jo-
gosult.

(Részletek a 11. oldalon.)

Amennyiben a biztositas a biztosito és a szerz6d6 kozott Iétrejon, a biztositd a koc-
kazatot a biztositas els6 dijrészletének vagy egyszeri dijanak megfizetését kdvetd
nap 0.00 orajatdl, a biztositas megsziinéseéig viseli.

(Részletek a 12. oldalon.)

A biztositas tartama a biztositasi kotveny kiallitasatél a biztositas megszinéseéig
terjedd idétartam. A biztositas hatarozatlan idére jon létre, és a szerz6dd valasz-
tasa alapjan hatarozott idejlvé tehetd, tovabba a szerz6d6 valasztasa alapjan a
hatarozott idétartam meghosszabbithato.

(Részletek a 14. oldalon.)

A biztositasi szerz6dés megkotése elétt a biztosito irasban tajékoztatja a szerzé-
doét a biztositd adatairdl és a biztositasi szerzédés jellemzéirdl.

A biztositasi szerz6dés tartama alatt a biztosito irasban tajékoztatja a szerz6dét a
biztositas letrejotterdl, valamint annak szolgaltatasi ertékerdl, visszavasarlasi érte-
kérél, a befektetési egységek ararol és szamardl, illetve egyéb adatokrol.
(Részletek a 13. oldalon.)

A biztositasi szerz6dés létrejottéhez és modositasahoz a biztositott irasbeli hozza-
jarulasa szukséges, ha a szerz6dést nem 6 koti meg.
(Részletek a 14. oldalon.)

A szerz6d6 a kedvezményezettet a biztositdhoz cimzett és a biztositonak eljuttatott
irasbeli nyilatkozattal jelolheti ki. Ha nem a biztositott a szerz6dé fél, a kedvez-
meényezett Kijeloléséhez a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziukséges. Kedvez-
ményezettnek tobb személy is jeldlhetd, illetve a biztositasi szerzédés kulonbozé
szolgaltatasaira kulonb6zd szemeélyek is jelolheték kedvezményezettnek.
(Részletek a 14. oldalon.)
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Milyen kotelezettségei
vannak a szerzédonek
és a biztositottnak?

Milyen szabalyok
vonatkoznak a
biztositasi dijra?

Hogyan 6rzi meg a
biztositas az értékét?

Hatalyba helyezhet6-e
ujra a dijfizetés
elmulasztasa miatt
megsziint biztositas?

Milyen szolgaltatasokat
nyujt a biztosito?

Mit kell tenni, ha
karesemény torténik?

A MetlLife

A szerz6d6 és a biztositott koteles a biztositas megkodtésekor minden lényeges
kértlményt, a biztositas megkotéset kdvetben pedig az azokban bekdvetkezett
valtozast a biztositoval kdzolni. A szerz6d6 a dij fizetésére koteles. A szerz6d6 és
a biztositott (kedvezményezett) kdteles a biztositasi eseményt a biztositbnak hata-
ridében bejelenteni és a szukséges felvilagositasokat megadni.

(Részletek a 14. oldalon.)

A biztositas elsé dijrészlete az ajanlat megtételekor, a rendszeres dij pedig annak
az id6északnak az els6 napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri
dijat a biztositasi szerz6dés létrejottekor kell megfizetni. A rendszeres és egyszeri
biztositasi dij mellett a szerz6dének barmikor lehetésége van eseti dij befizetésére
is. A rendszeres dij a szerz6d6 valasztasa alapjan meghatarozott moédon és gya-
korisaggal fizethet6. A biztosité a szerz6d6 szamlajan jovairt dijat a szerz6d6 va-
lasztasa alapjan meghatarozott eszkézalapokban, befektetési egységekben tartja
nyilvan. A szerz6d6 kérheti a rendszeres biztositasi dij ndvelését és csokkentését,
illetve a dijfizetési kotelezettség szlneteltetését. A dijfizetési kotelezettség elmu-
lasztasa a biztositas megszinését eredmeényezheti.

A dijfizetésre és a dijkezelésre vonatkozo részletes szabalyokat a Biztositasi Sza-
balyzat Dijkezelési tajekoztatd cimd, 4. szamu melléklete tartalmazza.

(Részletek a 15. oldalon.)

A rendszeres dijas biztositas inflacioval szembeni értékallosaganak megbrzése
érdekében a szerz6dd a biztositas dijat évente egy alkalommal névelheti. A bizto-
sitd a biztositasi dij ndvelesére és annak mertékére évente ajanlatot tesz a szer-
z6d6 részere.

(Részletek a 17. oldalon.)

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa miatt megszint biztositas esetén, a meg-
szUnés napjatél szamitott szaznyolcvan napon belll, a szerz6dé az elmaradt dijak
megfizetésével kérheti a biztositas ismételt hatalyba léptetését.

(Részletek a 17. oldalon.)

A biztositott baleseti eredetl halala esetén a biztositd a baleseti haléleseti biztosi-
tasi 6sszeget, illetve, amennyiben az magasabb, a befektetési egysegek aktualis
ertéket fizeti ki.

A biztositott nem baleseti eredetl halala, illetve a hatarozott idejlve tett biztositas
lejarata esetén a biztosito a befektetesi egységek aktualis érteket fizeti ki. A be-
fektetési egységek aktualis értékének kifizetese torténhet egy 6sszegben, jaradek
formajaban, illetve a ketté kombinaciojaval.

(Részletek a 18. oldalon.)

A biztositasi esemeényt, annak bekdvetkezéséttl szamitott harminc napon beltl, a
biztositonak be kell jelenteni, és a szikseéges felvilagositasokat meg kell adni, va-
lamint lehet6éve kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérze-
sét. A biztosito a biztositasi szolgaltatast a biztositasi esemény bekdvetkezésének
igazolasahoz szikséges 0sszes okirat benyujtasat kovetd harminc napon belul
teljesiti, amennyiben a teljesitésre koteles.

(Részletek a 18. oldalon.)
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Mely esetekben
mentesil a biztosité
a szolgaltatasi
kotelezettség aldl,
illetve mely esetekre
nem terjed ki a
biztositas?

Milyen egyéb rugalmas
szolgaltatasokat nyujt a

biztositas?

Mit érdemes tudni az
eszkozalapokrol?

Milyen szabalyai
vannak a befektetési
egységek
athelyezésének és

a dij megosztasa
modositasanak?

Milyen koltségei és
bénuszai vannak a
biztositasnak?

Vallal-e a biztosito
toke, illetve

hozamgaranciat, toke-,
illetve hozamvédelmet?

A biztosito a Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott esetekben mentesul a szol-
galtatasi kotelezettség alol, illetve a Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott ese-
ményeket kizarja a kockazatviselés korébdl. Amennyiben a biztositd a biztositasi
szolgaltatasra nem koteles, a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki a szerz6dg, illetve
az arra jogosult részére.

(Részletek a 19. oldalon.)

A szerz6dd kérheti a biztositas dijmentesitését, ez esetben a rendszeres dijak
fizetésére iranyuld kotelezettseég megszlnik, mig az eseti dijak fizetése tovabbra
is lehetséges. A szerz6d6d kérheti a dijmentesitett biztositas rendszeres dijfizeté-
sének helyreallitasat. Dijmentesitett biztositas esetén a szerz6dd kérheti, hogy a
biztositd pénzt fizessen ki a szamlajarol.

A szerz6d6 kérheti, hogy a biztosité a biztositast egészben vagy részben vissza-
vasarolja.

(Részletek a 21. oldalon.)

Az eszkdzalap a biztositas befektetési egységekké torténd atvaltas eldtt elvont
koltségekkel csokkentett dijabol tékebefektetés céljabol |étrehozott eszkdzallo-
many. A szerz8d6 szabadon valaszthat a biztosito altal kinalt eszkézalapok széles
kinalatabol. Az eszkdzalap elnevezését, az eszkdzalapban lévé értékpapirok faj-
alakulasat befolyasolé tényezdket a Biztositasi Szabalyzat, A valaszthatd eszkdz-
alapok befektetési politikai cimd, 1. szamu melléklete tartalmazza.

(Részletek a 22. oldalon.)

A szerz6d6 irasban kérheti a biztositot, hogy valamely alszamlajan nyilvantartott
befektetési egységeit vagy azok egy részét mas alszamlara helyezze at (atvaltas),
vagy kérheti a biztositasi dij megosztasanak médositasat (atiranyitas).

A szerz8d6 az atvaltast és az atiranyitast a MyMetLife ugyfélportalon is kezdemé-
nyezheti.

(Részletek a 24. oldalon.)

A biztositasi szerzédést koltségek terhelik, amelyek jogcimérdl, mértéekerdl, ko-
telez6 vagy a szerz6d6 dontésétél fuggo jellegerdl, elvonasanak idépontjarol és
maodjarol a Biztositasi Szabalyzat atlathatéan és érthetéen rendelkezik.

A fix koltségeket a biztosito 6sszegszerlen, a dij vagy vagyon aranyaban megha-
tarozott koltségeket szazalékos formaban tunteti fel. A biztositas koltsegeinek mér-
tekét a Biztositasi Szabalyzat, Koltségek cimU, 2. szamu melléklete tartalmazza.
A teljes koltségmutato (,TKM”) egy értékben 6sszegzi a biztositassal kapcsolat-
ban felmerult valamennyi koltséget. A teljes koltségmutatd fogalmat, hasznalata-
nak céljat, az annak szamitasara vonatkozo tipuspélda bemutatasat, az annak
szamitasa soran figyelembe vett koltségek leirasat, annak mértéekét, illetve az
azzal kapcsolatos egyéb szabalyokat a Biztositasi Szabalyzat, TKM tajékoztato
cimd, 8. szamu melléklete tartalmazza.

(Részletek a 24. oldalon.)

A biztositd a tbke megdvasara, illetve a hozamra vonatkozéd garanciat nem vallal,
illetve a téke megdvasara vagy a hozamra vonatkozo igéretet nem tesz.

A befektetési egysegek értékének valtozasabdl ered6 kockazatot a szerz6do vi-
seli.

(Részletek a 27. oldalon.)
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Hogyan sziinik meg a
biztositas?

Hogyan kezeli a
biztosité a személyes
és a biztositasi titoknak
minésiilé adataimat?

Hogyan és hol
terjeszthetd el6 a
biztosito és az ligynok
magatartasara,
tevékenységére

vagy mulasztasara
vonatkozé panasz?

Melyek az életbiztositas
adozasara vonatkozo
szabalyok?

Mikor hatalyos
a biztositasi
szerzbdéssel
kapcsolatos
jognyilatkozat?

Meddig érvényesitheto
a biztositasi
szerzédéshol eredd
igény?

Hogyan tajékozédhat
a szerz6dod a
legegyszeriibben

a biztositassal
kapcsolatos
informaciokrol?

A MetlLife

A fogyasztonak mindsulé Ugyfél a biztositast az annak |étrejottétél szamitott tajé-
koztatas kézhezvételétdl szamitott harminc napon beltl felmondhatja. A biztositas
megszUnik a szerz6dd vagy a biztosité felmondasaval, a biztositasi esemény be-
kovetkezésével, a dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, a dijfizetés szlneteltetése
és a dijmentesités egyes eseteiben, valamint a visszavasarlassal.

(Részletek a 27. oldalon.)

A biztosité az ugyfelek személyes és biztositasi titoknak mindésulé adatait az ugy-
felek hozzajarulasa alapjan jogosult kezelni. Az adatkezelés célhoz kotott, azaz
a biztositd csak azokat a személyes és biztositasi titoknak mindsulé adatokat jo-
gosult kezelni, amelyek a biztositas létrejottével, nyilvantartasaval, a biztositasi
szolgaltatassal ¢sszefuggnek. A biztositd az adatokat csak abban az esetben to-
vabbithatja harmadik személyek részére, ha ahhoz az ugyfél hozzajarult vagy az
adattovabbitast jogszabaly lehetdve teszi. A Biztositasi Szabalyzat részletesen és
teljeskorlen tartalmazza azoknak a szervezeteknek a felsorolasat, amelyeknek a
biztositd az Ugyfelek személyes és biztositasi titoknak minésulé adatait tovabbit-
hatja.

(Részletek a 28. oldalon.)

Az ugyfél panaszat szoban vagy irasban a biztositonal terjesztheti eld. A biztosito
a panaszt megvizsgalja, és szUkség szerint orvosolja.

A panasz elutasitasa esetén a biztositd valaszaban irasban tajékoztatja az ugy-
felet arrol, hogy a Magyar Nemzeti Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. térvényben
meghatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Fellgyelet-
nél fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejottével, ér-
vényessegeével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel
€s annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a
Pénzlgyi Békeéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a Pénzugyi
Békéltett Testulet eljarasara vonatkozo szabalyok alapjan fogyasztonak minésul.
(Részletek a 32. oldalon.)

A biztositas addzasaval kapcsolatos szabalyokat a biztositasi szabalyzat 6. szamu
mellékletét képez6, Az addzassal kapcsolatos szabalyok cimi szabalyzat tartal-
mazza, tovabba a mindenkor hatalyos addzasi szabalyok a biztositd honlapjan
megtalalhatok.

(Részletek a 32. oldalon.)

A biztositasi szerz6deéssel kapcsolatos jognyilatkozat akkor hatalyos, ha azt iras-
ban tették, és az a masik félhez megérkezett, illetve telefonon, PIN kdd hasznala-
taval tették.

(Részletek a 33. oldalon.)

Az Ugyfél a biztositasbol eredd kovetelését a kdvetelés esedékessé valasatol sza-
mitott 6t évig érvényesitheti.
(Részletek a 33. oldalon.)

A MyMetLife Ugyfélportal hasznalataval a szerz6dd elektronikusan tajékozodhat
a biztositassal kapcsolatos adatokrol, befektetésének aktualis értékérél, tovabba
adatmodositast és tranzakciokat végezhet a biztositason, illetve arfolyam és port-
folio 6sszetételt figyel6 szolgaltatasokat vehet igénybe.

(Részletek a 49. oldalon.)
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Mit érdemes tudni a
biztositorol?

A biztosito a tevékenységét Magyarorszag tertletén a Metlife Europe d.a.c. Ma-
gyarorszagi Fioktelepén keresztul kifejté MetLife Europe d.a.c. A biztositdé és ma-
gyarorszagi fioktelepe adatait a Biztositasi Szabalyzat, Cégismerteté cimd, 7. sza-
mu melléklete tartalmazza.
(Részletek az 53. oldalon.)

T&C_MA 202309 P . MetLife



AMETLIFE EUROPE D.A.C.MANHATTAN (MET-689, MET-789,
MET-649, MET-749) BEFEKTETESIEGYSEGEKHEZKOTOTT
ELETBIZTOSITASAINAK BIZTOSITASI SZABALYZATA

A jelen Biztositasi Szabalyzatban foglaltak a biztositasi
tevékenységét Magyarorszag tertletén a MetLife Europe
d.a.c. Magyarorszagi Fioktelepén keresztul kifejté MetLife
Europe d.a.c. (,biztositd”) befektetési egységekhez ko-
tott életbiztositasi szerz6déseire (,biztositasi szerzddés”
vagy ,biztositas”) érvényesek, feltéve, hogy a biztositasi
szerz8dést a felek a jelen Biztositasi Szabalyzatra hivat-
kozassal kototték. A jelen Biztositasi Szabalyzatban nem
szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszaba-
lyok rendelkezései iranyadok.

l. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos
altalanos fogalmak

1. Aktualis biztositasi dij: A biztositasi tartam egy id6-
pontjaban érvényes biztositasi dij, amelynek 6sszege a
jelen Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott értékkdve-
tés, illetve dijmédositas kovetkeztében valtozhat.

2. Baleset: A biztositott akaratan kival hirtelen fellép6
kuls6 behatas, amely szakorvos altal igazolt testi sérulés-
sel jar Nem mindsul balesetnek a betegségbdl eredd testi
sérulés, a megemelés, a randulas, a habitualis ficam, a
patologias torés, a fertézés, a rovarcsipés, a fagyas, a ki-
hilés, a napszuras, a Nap altali égés és a hdéguta, az 6n-
gyilkossag vagy 6ngyilkossagi kisérletbél eredé sértlés
és az orvosi muhiba.

3. Baleseti halal: A biztositottnak a biztositas tartama
alatt, a baleset idépontjat kdvetd 180 napon belll beko-
vetkezett haléla.

4. Biztositasi ajanlat: A szerz6dd biztositasi szerz6dés
megkotésére iranyuld, irasbeli szandéknyilatkozata.

5. Biztositasi dij: A biztositasi idészakra esedékes, a
szerz6d6 éltal, a biztositd fedezetvallalasanak ellenér-
tékekeént fizetett dij, amely lehet rendszeres dij, egyszeri
dij, vagy a rendszeres és az egyszeri dijon felll fizetett
eseti dij.

6. Biztositasi esemény: A biztositott életével kapcsola-
tos olyan esemény, amelyet a jelen Biztositasi Szabalyzat
ilyenként hataroz meg, és amely a biztositd szolgaltatasat
kivaltja.

7. Biztositasi év: A biztositasi szerzédés Iétrejottének
napjatél a kdvetkezd év azonos napjaig, illetve minden azt
kdvetd év azonos napjaig terjedd idétartam. Amennyiben
egy adott hdnapban nincs olyan nap, amely a biztositasi
szerz6dés létrejottének napjaval megegyezik, a biztosita-
si év kezd6 napja a hianyzé napot kéveté nap. Amennyi-
ben a jelen Biztositasi Szabalyzat eltéréen nem rendelke-
zik, év alatt biztositasi évet kell érteni.
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8. Biztositasi évfordulé: A biztositasi év végének, egy-
ben az Uj biztositasi év kezdetének a napja.

9. Biztositasi honap: A biztositasi szerz6dés létrejot-
tének napjatol a kdvetkezé hénap azonos napjaig, illetve
minden azt kéveté hénap azonos napjaig terjedd id6tar-
tam. Amennyiben egy adott hdnapban nincs olyan nap,
amely a biztositasi szerzddés létrejottének napjaval meg-
egyezik, a biztositasi hénap kezdé napja a hianyz6 napot
koévetd nap. Amennyiben a jelen Biztositasi Szabalyzat
eltéréen nem rendelkezik, hdnap alatt biztositasi hdnapot
kell érteni.

10. Biztositasi hénapfordulé: A biztositasi honap vége-
nek, egyben az Uj biztositasi hdnap kezdetének a napja.

11. Biztositasi idészak: Egy év, amelynek kezdete a
biztositasi szerz6dés |étrejdttének napja, vége pedig a
biztositasi id6szak utolsé napja (fordulénap). A biztosi-
tasi iddszak a fordulonapot kdévetd napon Ujra kezdodik.
Amennyiben a fordulénap munkaszuneti napra esik, a
fordulonap az ezt kdvet6 elsé munkanap.

12. Biztositasi osszeg: Az a pénzosszeg, amelynek
medgfizetését, mint biztositasi szolgaltatast, a biztosito a
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a jelen Bizto-
sitasi Szabalyzatban foglaltak szerint vallalja. A baleseti
halaleseti biztositasi dsszeg mértékét a jelen Biztositasi
Szabalyzat 3. szamu mellékletét képez6, A szerz6dés
kiemelt paraméterei ciml szabalyzat hatarozza meg. A
halaleseti és az elérés esetén fizetendd biztositasi 6sszeg
mértékét a Biztositasi Szabalyzat XXII. fejezete hatarozza
meg.

13. Biztositasi titok: Minden olyan — mindsitett adatot
nem tartalmazd —, a biztosito, a biztositaskdzvetitd rendel-
kezésére all6 adat, amely a biztositd, a biztositaskdzvetitd
ugyfeleinek személyi kéruiményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzé-
déseire vonatkozik.

14. Biztositaskozvetitd: A biztositasi szerzddés |étreho-
zasara iranyuld, Uzletszerl tevékenységet végzé termé-
szetes vagy jogi személy, akinek tevékenysége kiterjed
a biztositasi szerz6dés megkotésének eldsegitésére, a
biztositasi termékek ismertetésére, ajanlasara, az ezzel
kapcsolatos felvilagositasra, a biztositasi szerzddések ér-
tékesitésének szervezésére, tovabba a biztositasi szerz6-
dések lebonyolitasaban és teljesitésében vald kdzrem(-
kddésre. A biztositaskozvetité fuggd biztositaskdzvetitd
(4gyndk vagy tébbes tugyndk), illetve fuggetlen biztositas-
kozvetitd (alkusz) lehet.
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15. Dijfizetési tartam: A rendszeres difizetési biztosita-
sok esetében a tartamnak az a része, amelyre a biztosita-
si dij esedékes.

16. Dijjal fedezett tartam: A tartamnak az része, amely-
re az esedékes dij megfizetésre kerult, és amely tartam
eltelt.

17. Dijtliréshatar: Az el6irt és a befizetett dij 6sszege ko-
zott kulonbdzeti 6sszeg, amely dsszeg erejéig a biztositd
a szerz8dd helyett az elmaradt biztositasi dijat rendezi, il-
letve amelynek dsszegével a biztosito rendelkezik. A dijtd-
réshatar 6sszegének mértékét a jelen Biztositasi Szabaly-
zat 4. szamu mellékletét képezd, Dijkezelési tajékoztatd
cimU szabalyzat hatarozza meg.

18. Elére fizetett dij: Az esedékesség el6tt megfizetett
azon rendszeres biztositasi dij, amelyet a jelen Biztositasi
Szabadlyzat 4. szamu mellékletét képezd, Dijkezelési tajé-
koztatd cimU szabalyzat ekként hataroz meg.

19. Ertékkovetés: A biztositasi dijnak az arszinvonal val-
tozasahoz évente egy alkalommal torténé hozzaigazitasa.
20. Egyszeri dij: A biztositas tartamanak elején, egyosz-
szegben fizetett biztositasi dij.

21. Egyszeri dijas biztositas: Olyan biztositas, amelynél
a biztositasi dij a biztositas tartamanak elején egydsszeg-
ben esedékes.

22. Eseti dij: A rendszeres vagy az egyszeri dijon felll
fizetett biztositasi dij.

23. Fogyasztd: Az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kivll es6 célok érdekében eljaro termé-
szetes személy.

24. Gazdalkodé szervezet: A gazdasagi tarsasag, az
europai részvénytarsasag, az egyesulés, az eurépai gaz-
dasagi egyesulés, az eurdpai teruleti tarsulas, a szovetke-
zet, a lakasszovetkezet, az eurdpai szovetkezet, a vizgaz-
dalkodasi tarsulat, az erdébirtokossagi tarsulat, az allami
vallalat, az egyéb allami gazdalkodd szery, az egyes jogi
személyek véllalata, a kbzos vallalat, a végrehajtoi iroda,
a kozjegyz6i iroda, az Ugyvédi iroda, a szabadalmi Ugy-
vivéi iroda, az onkéntes kdlcsdnos biztositd pénztar, a
magannyugdijpénztar, az egyéni cég, tovabba az egyéni
vallalkoz6. Az allam, a helyi dnkormanyzat, a kéltségvetési
szerv, az egyesulet, a kdztestulet, valamint az alapitvany
gazdalkodo tevékenységeével 6sszefuggd polgari jogi
kapcsolataira is a gazdalkodo szervezetre vonatkozé ren-
delkezéseket kell alkalmazni.

25. Hirdetmény: A biztositonak a biztositasi szerzddés-
re vonatkozo kbzleménye, amelyet a biztositd a honlapjan
hoz nyilvanossagra.

26. ldészaki dij: A valasztott dijfizetési gyakorisag sze-
rinti dij.

27. Késedelmi kamat: A biztositasi dij késedelmes meg-
fizetése esetén a biztositd altal felszamitott, a Polgari Tor-
vénykonyvrél szold 2013. évi V. torvényben meghatarozott
mértékd kamat.

28. Kezdeti biztositasi dij: A biztositasi szerz6dés lét-
rejottekor a szerz6d6 éltal valasztott, az elsd biztositasi
évre vonatkoz¢ dij. Valaszthatd mértékét a jelen Biztosita-
si Szabalyzat 3. szamu mellékletét képezd, A szerz6dés
kiemelt paraméterei cim( szabdlyzat hatarozza meg.

10 T&C_MA_202309_P

29. Kezdeti idészaki dij: Az aktualis dijfizetési gyakori-
sag szerinti kezdeti biztositasi dij.

30. Kiegészitd biztositas: A biztositasi szerz6dés mellé
kothet6 biztositasi szerzédés.

31. Koltségek: A biztositasi szerzédeést terheld koltsé-
gek. A koltségek jogcimét, mértékét, jellegét, elvonasa-
nak idépontjat és modjat a jelen Biztositasi Szabalyzat
XXXIV. fejezete és a 2. szamu mellékletét képezd, Koltsé-
gek cimU szabdlyzat hatarozza meg.

32. Kotvény: A biztositd altal kibocsatott, a biztositasi
szerz8dés létrejottét és a biztositasi fedezetet igazold ok-
irat.

33. Kildnleges adat: A faji eredetre, a nemzeti és etni-
kai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6-
désre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az egész-
ségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre
vonatkozo, valamint a bdnugyi személyes adat.

34. Maradékjog: A jelen Biztositasi Szabalyzatban meg-
hatarozott azon jog, amely a dijfizetés elmaradasa, illetve
a biztositasi szerz6désnek a biztositasi 6sszeg kifizetése
nélkuli megszinése esetében fennmarad.

35. Rendszeres dij: A biztositas tartama alatt folytatéla-
gosan fizetett, a biztositasi idészak elsd napjan esedékes
biztositasi dij.

36. Rendszeres dijas biztositas: Olyan biztositas,
amelynek a dija a biztositas tartama soran meghatarozott
idészakonként valik esedékessé.

37. Személyes adat: Barmely meghatarozott természe-
tes személlyel (,érintett”) kapcsolatba hozhatd adat, az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkozo kévetkeztetés. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi
e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato.
A személy kuldndsen akkor tekinthetd azonosithatonak,
ha 6t kbzvetlenul vagy kdzvetve, név, azonosito jel, illetd-
leg egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényezd
alapjan azonositani lehet.

38. Teljes koltségmutaté (TKM): A megtakaritasi élet-
biztositasi termékekre szamolt olyan mutatd, amely egy
értékben 6sszegzi a szerzddéssel kapcsolatban felmertlt
valamennyi koltséget. Mértékét a jelen Biztositasi Sza-
balyzat 8. szamu mellékletét képezd, Teljes Koltség Mu-
taté cimd szabalyzat hatarozza meg.

39. Tertleti és id6ébeli hataly: A terlleti hataly a vilag
Osszes orszaga, az idébeli hatély a kockazatviselés tarta-
ma.

40. Ugyfél: A szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett,
a karosult, a biztosité szamara szerzédéses ajanlatot tett
és a biztositd szolgaltatasara jogosult mas személy.

41. Ugymenet kiszervezése: A biztosito biztositasi vagy
azzal kdzvetlenul 6sszefliggd tevékenysége valamely ré-
szének végzésére mas személy részére adott megbizas.
42. Vallalkozas: Az Uzletszer( gazdasagi tevékenységet
folytatd gazdalkodo szervezet.

A MetlLife



Il. A befektetési egységekhez kotott
életbiztositassal kapcsolatos fogalmak

1. Befektetési egységekhez kotott (unit-linked) élet-
biztositas: Olyan életbiztositas, amelynél a biztositd a
biztositasi szerz6dés alapjan képzett biztositastechnikai
tartalékot az altala Iétrehozott, 6nalldé befektetési politi-
kaval rendelkez6, elkuldnitetten kezelt — azonos értékd,
elméleti elszamolasi részekbdl (befektetési egysegekbdl)
allo — eszkdzallomanyokba (eszkdzalapokba) vagy mas,
befektetési alapkezelésre jogosult tarsasag altal kezelt
befektetési alapokba helyezi befektetés céljabdl, a szer-
z6d6 valasztasatdl fuggben, a szerzddésben elére meg-
hatérozott szabalyok szerint.

2. Befektetési egység: Az eszkdzalapban 1évo, a szer-
z6d6 részesedését megtestesitt, azonos értékl elszamo-
lasi egység.

3. Befektetési egységek aktualis értéke: A szerz6d6
egyes alszamlain nyilvantartott befektetési egységek sza-
manak és az értékelési napon érvényes, ugyanazon al-
szamlahoz tartozo ar szorzatanak dsszege, amely dsszeg
a biztositasi szolgaltatas alapjat képezi. Az els6 dij befek-
tetése eltt a befektetési egységek aktudlis értéke nulla.
4. Befektetési egység ara: Egy befektetési egységre
esh nettd eszkdzérték, amelyet a biztositod a befizetett biz-
tositasi dijak befektetési egységekkeé torténd atszamita-
sa, a befektetési egységek biztositasi szolgaltatassa vald
atszamitasa és a szerz8dd szamlajat terhel® koltségek
elszamolasa soran az eszkozalapbdl levonandd egysé-
gek szamanak meghatarozasara alkalmaz. A biztosito az
eszkdzalapok nettd eszkodzértékének, és ezen keresztll a
befektetési egységek aranak atértékelése réveén irja jova
a szerz8dd szamlajan az el6z6 értékelési nap 6ta meg-
szolgalt hozamot.

5. Dij jévairasa: A befizetett biztositasi dij befektetési
egysegekkeé valo atvaltasat megelézden elvont kéltségek-
kel csokkentett részének befektetési egysegekkeé tortend
atvaltasa. A dij jovairasanak szabalyait a jelen Biztositasi
Szabalyzat XVI. fejezete és a 4. szamu mellékletét képezd,
Dijkezelési tajékoztatd cimi szabalyzat hatarozza meg.

6. Dij megosztasa: A rendszeres, az egyszeri, illetve a
— szerz8d9 eltéré rendelkezése hianyaban — az eseti dij
megosztasa az alszamlak kozott, a szerz6dé altal valasz-
tott aranynak megfeleléen.

7. Ertékelési nap: Az a nap, amelyen a biztositd az
eszkdzalap bruttd és nettd eszkozértékét, illetbleg a be-
fektetési eszkdzok arat meghatarozza. Az értékelésre — a
kuls6 feltételek fuggvényében — minden munkanapon, de
hetenként legalabb egyszer kerul sor.

8. Eszkozalap: A befektetési egységekhez kotott élet-
biztositasok — a biztositasi szerz6désben meghatarozott
levonasokkal csokkentett — dijabdl tékebefektetés céljabal
létrehozott eszkdzallomany. A véalaszthatd eszkdzalapok
befektetési politikajat a jelen Biztositasi Szabalyzat 1. sza-
mu mellékletét képez6, A valaszthatd eszkdzalapok be-
fektetési politikai cimU szabalyzat hatarozza meg.

9. Eszkozalap brutté eszkozértéke: Az eszkdzalap-
hoz tartozo befektetett eszkdzok piaci értéke.
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10. Eszkozalap nettd eszkozértéke: Az eszkdzalaphoz
tartozd befektetett eszkdzok bruttd eszkdzértékének az
eszkozalapot terhel kdzvetlen koltségekkel, igy kulono-
sen a mogottes eszkdzoket terheld koltségekkel és a le-
tétkezelési dijjal csokkentett értéke.

11. Eszkozalapok értékelése: Az eszkdzalapok értéeke-
nek megallapitasa, a befektetési eszkdzok kereskedését
kovetben.

12. Eszkozalap-felfliggesztés: Az eszkdzalap befekte-
tési egységei eladasanak és vételének felfiggesztése a
biztositd altal, amelyre akkor kerul sor, amikor az eszkdz-
alap netto eszkdzértéke, illetve ezzel egyltt a befektetési
egységek arfolyama azért nem allapithatd meg, mert az
eszkozalap eszkdzei részben vagy egészben illikvid esz-
kozzé valtak.

13. lllikvid eszkdz: Az eszkdzalap olyan eszkdze, amely-
nek értéke nem allapithatd meg, ideértve kuléndsen, ha
az értékelésre alkalmas piaci arfolyam-informaciok az
eszkoz forgalmazasanak, kereskedésének vagy nyilva-
nos arjegyzésének felfiggesztése miatt nem allnak ma-
radéktalanul rendelkezésre.

14. Kockazat alatt allé6 6sszeg: Az alszamlakon nyil-
vantartott befektetési egységek aktualis értékével csok-
kentett, baleseti halaleseti biztositasi 0sszeg pozitiv
egyenlege. Mértékét a jelen Biztositasi Szabélyzat 3.
szamu mellékletét képezd, A szerzddés kiemelt para-
méterei cimU szabalyzat hatarozza meg.

15. Szerz6dd alszamlaja: A biztositasi szerz6dés egy
adott eszkdzalapjahoz tartozd, valamennyi befektetési
egység Osszesitett nyilvantartasa. A biztositd az adott
eszkozalaphoz tartozd befektetési egységek szamat 6t
tizedesjegy pontossaggal tartja nyilvan.

16. Szerz6dd szamlaja: A szerz6d6 alszamlainak 6sz-
szessége, a biztositasi szerz6dés valamennyi befektetési
egységenek dsszesitett nyilvantartasa.

17. Tajékoztatas idépontja: Az a nap, amelyre a bizto-
sito altal a biztositasi szerz6déssel kapcsolatban kozolt
adatok érvényesek, fuggetlendl a tajékoztatas megkuldé-
sének idépontjatol. A tajékoztatas idépontjat a jelen Bizto-
sitasi Szabalyzat VIII. fejezete hatarozza meg.

Kik a biztositasban érintett személyek?

lll. A biztositasi szerz6dés alanyai

1. Biztosité: A biztositd a biztositasi tevékenységét Ma-
gyarorszag teruletén a Metlife Europe d.a.c. Magyaror-
szagi Fidktelepén keresztul kifejté Metlife Europe d.a.c.
A biztositd és magyarorszagi fioktelepének adatait a jelen
Biztositasi Szabalyzat 7. szamu mellékletét képezd, Cég-
ismertetd cimU szabalyzat hatarozza meg.

2. Szerz6dd: A szerz8dd az a természetes vagy jogi
személy, aki a biztositasi szerz8dés megkotésére ajanla-
tot tesz, annak elfogadasa esetén a biztositasi szerzddést
a biztositoval megkdti, és a biztositasi dijak fizetésére ko-
telezettséget vallal. A szerz6d6 személyének modositasa-
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hoz a szerz6d6 és a biztositott hozzajarulasa szukséges.
A szerz6d6 modositasa tranzakcios koltséggel jar, amely-
nek mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2. szamu mel-
lekletét képezd, Koltségek ciml szabalyzat hatarozza
meg.

3. Biztositott: A biztositott az a természetes személy,
akinek az életére, vagy az életével kapcsolatos biztositasi
eseményre a biztositasi szerz6dés Iétrejon. Amennyiben
a biztositasi szerzédés, mint fébiztositds mellé a szerz6-
dé kiegészitd biztositast is kot, Ugy a kiegészitd biztositas
biztositottja a fébiztositott személyétdl eltérd személy is le-
het (tovabbi biztositott). A biztositott olyan személy lehet,
aki a biztositasi szerz6dés megkotésekor, illetve a bizto-
sitott belépési életkora megallapitasanak idépontjaban a
16. életéveét betdltdtte, de rendszeres dijas biztositas ese-
tén a 75. életévét, egyszeri dijas biztositas esetén a 93.
életévét még nem toltdtte be. Amennyiben a hatarozatlan
idére kotott életbiztositasi szerz6dés hatarozott idejl szer-
z6désre modosul, ugy a biztositas lejaratakor a biztosi-
tott életkora nem haladhatja meg a 98. évet. A biztositott
belépési életkorat a biztositd ugy allapitia meg, hogy a
biztositasi szerz6dés megkdtésének évebdl levonja a biz-
tositott szUletésének az évét. A biztositott aktualis életkora
a biztositasi szerzédés els¢ évében megegyezik a bizto-
sitott belépési életkoraval, a szerz6dés elsé évét kdvetd
években pedig ugy kerdl megallapitasra, hogy a biztositd
az adott évbdl a biztositasi évfordulon levonja a biztositott
szlletésének az évét. Az igy megallapitott aktualis életkor
a kovetkez§ biztositasi évforduldig érvényes.

4. Kedvezményezett: Az a személy, aki a biztositasi
esemény bekdvetkezése esetén a biztositd szolgaltata-
sara jogosult. A kedvezményezett a biztositasi szerz6-
désben megnevezett személy, ilyen személy hianyaban,
vagy ha a kedvezményezett megnevezése nem volt ér-
vényes a biztositasi esemény idépontjaban, a biztositott
vagy oOrokodse. A kedvezményezett modositasa tranzak-
cios koltséggel jar, amelynek mértékét a jelen Biztositasi
Szabdlyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimd
szabalyzat hatarozza meg.

Hogyan jon létre a biztositas,
mi a kockazatviselés tartama?

IV. A biztositasi szerz6dés megkotése, a
kockazatviselés kezdete

1. A biztositasi szerzdés a felek irasbeli megallapoda-
saval jon létre.

2. A biztositasi szerz8dés megkotését a szerz6dd kez-
deményezi azzal, hogy ajanlatot tesz.

A szerz6dd ajanlatahoz nincs kotve, azt a kockazat elbira-
laséara rendelkezésre alld hataridd alatt visszavonhatja. Ez
esetben a biztositd a szerz6d6 altal megfizetett dijat vagy
dijrészletet a szerz6dének kamatmentesen visszafizeti.

3. A biztositénak az ajanlat elbiraldsara, annak a bizto-
sitbhoz torténd beérkezésétdl szamitott tizendt nap, ha az
ajanlat elbiralasahoz egészségugyi kockazatfelmérésre
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van szUkség, hatvan nap all rendelkezésére (kockazatel-
biralasi id6szak).

4. A kockazatelbiralas keretében a biztositd felméri a
biztositasi szerzédéssel kapcsolatos biztositasi kockaza-
tot.

5. A kockazat elbiralasa alapjan a biztositd jogosult a
szerz6d6 ajanlatanak elfogadasara, modositott tartalom-
mal torténd elfogadasara vagy elutasitasara.

6. A biztositd az ajanlat elutasitasat nem koteles megin-
dokolni.

7. A biztositd jogosult egészségi nyilatkozat kitoltését
vagy orvosi vizsgalat elvégzését eldirni.

8. Amennyiben az ajanlat és a hozza tartozé okiratok
adatai hibasak vagy hianyosak, a biztositd, a kockazat
elvallalasahoz szikséges mértékben, tovabbi adatokat
vagy okiratokat kérhet.

9. Amennyiben a biztosité az ajanlatot elfogadja, kot-
vényt allit ki, ezzel a biztositasi szerz6dés létrejon.

10. Amennyiben a kétvény tartalma a szerzdd6 fél ajan-
latatol eltér, és az eltérést a szerz6dd fél a kotvény kéz-
hezvételét kdvetd tizendt napon belul nem kifogasolja, a
biztositasi szerz8dés a kotvény szerinti tartalommal jon
létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkal-
mazhato, ha a biztositd az eltérésre a szerz6do fél figyel-
mét a kétvény atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a biztositasi szerz6dés az ajanlat tartalmanak
megfelelden jon létre.

11. A biztosité kockazatviselése a biztositas elsé dij-
részletének vagy egyszeri dijanak megfizetését kove-
t6 nap 0.00 6rajakor kezdddik, feltéve, hogy a biztosi-
tasi szerz6dés mar létrejott, vagy utébb létrejon.

12. Amennyiben a felek a dij megfizetésére vonatkozéan
frasban halasztasban allapodnak meg, a kockazatviselés
a megallapodast kovetd napon kezdddik, feltéve, hogy
biztositasi szerz6dés mar létrejott, vagy utobb Iétrejon.
13. A kockazatviselés tartama, a biztositasi szerz6dés
letrejotte esetén, a 11. és 12. pontokban meghatarozott
idépontban kezdddik, és megegyezik a biztositasi szer-
z6dés tartamaval.

V. A szerzddéskotés kiilonos szabalyai

1. Ha a biztositott kiskoru, és a szerz6dést nem a torvé-
nyes képviseletet gyakorlo szul6je kéti meg, a szerzbdés
érvényességéhez a gyamhatodsag jovahagyasa szikseé-
ges. A gyamhatdsag jovahagyasaval érvényes a szerz6-
dés akkor is, ha a biztositott a cselekvdképességében,
vagyoni jognyilatkozatai tekintetében, részlegesen korla-
tozott vagy cselekvdképtelen nagykoru személy.

2. Abiztositott a szerz8dés megkdtéséhez adott hozza-
jarulasat irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas
kovetkeztében a szerz6dés a biztositasi idészak végével
megszinik, kivéve, ha a biztositott a szerzédésbe belép.
A visszavonas kovetkeztében megsziint biztositas esetén
a biztositd a visszavasarlasi értéket fizeti ki a szerz6d6 ré-
szére.
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VI. A biztositasi szerzddés létrejotte a biztosito
rautalé magatartasaval

1. Ha a szerzddd fél fogyaszto, a biztositasi szerzddés
akkor is létrejon, ha a biztositd az ajanlatra annak beérke-
zésétdl szamitott tizendt napon belll — ha az ajanlat elbira-
lasahoz egészségugyi kockazatfelmérésre van szukség,
hatvan napon belul — nem nyilatkozik, feltéve, hogy az
ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozo, jogszabaly-
ban eléirt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rend-
szeresitett ajanlati lapon és a dijszabasnak megfeleléen
tették. llyen esetben a szerz6dés, az ajanlat szerinti tarta-
lommal, az ajanlatnak a biztositd részére tortént atadasa-
nak idépontjara visszamend hatéllyal a kockazatelbiralasi
id6 elteltét kdvetd napon jon létre.

2. Haaz 1. pontban foglaltak szerint Iétrejott biztositasi
szerz8dés esetén a kockazatelbiralasiidé alatt a biztosita-
si esemény bekovetkezik, a biztositd az ajanlatot csak ab-
ban az esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetdségére
az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az
igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés
koérulményei alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfoga-
dasahoz a kockazat egyedi elbiralasa szikséges.

3. Ha az 1. pontban foglaltak szerint létrejott biztosita-
si szerz8dés lényeges kérdésben eltér a jelen Biztositasi
Szabalyzat rendelkezéseitdl, a biztositd a szerzédés lét-
rejottétdl szamitott tizendt napon belll javasolhatja, hogy
a szerzOdést a jelen Biztositasi Szabalyzat rendelkezése-
inek megfeleléen modositsak. Ha a szerz6d6 a javaslatot
nem fogadja el, vagy arra tizendt napon belul nem vala-
szol, a biztositd az elutasitastol vagy a modositd javaslat
kézhezvételétdl szamitott tizentdt napon belll a szerz6-
dést harminc napra irasban felmondhatja.

Mirol tajékoztatja a biztositd
a szerz6do6t?

VII. A biztositasi szerz6dés megkotését
megel6zo tajékoztatas

1. A biztositd a biztositasi szerz6dés megkotése elbtt, a
kotelezettségvallalas tagallamanak hivatalos nyelvén, bi-
zonyithaté és azonosithaté médon, kdzérthetden, egyér-
telmden és részletesen, irasban tajékoztatja a szerz6dét a
biztositd és annak magyarorszagi fioktelepe adatairdl, fel-
ugyeleti hatosagarol, a biztositasi szerzddés jellemzgirdl
€s egyeéb, kulon jogszabalyban meghatarozott, adatokrol.
2. A biztositd, amennyiben arra koteles, felméri a szer-
z6d6 igényett, illetve a szerz6do altal megadott informa-
ciok alapjan pontositja azokat, tovabba termékismertetét
ad at a szerz6d6 részére, és tajékoztatja a szerz6dét az
adott biztositasi szerzédés telies koltsegmutatojarol és
annak internetes elérhetéségérdl.

3. A biztositot terheld tajékoztatasi kotelezettség az al-
kuszt terheli, amennyiben a biztositasi szerz8dés megkd-
tésében alkusz mikodik kdzre.
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4. A szerzddd irasban, alairasaval ellatottan, nyilatkozik
arrél, hogy az 1-3. pontokban meghatarozott tajékoztatast
megkapta, illetve arrol, hogy a szerzédéskodtést megeld-
z6en milyen mas, a megkotendd biztositasi szerzédéssel
Osszeflggo tajékoztatast kapott meg.

5. Amennyiben a biztositasi szerzddés feltétele a biz-
tositott orvosi vizsgalata, akkor a biztositd arrdl is tajé-
koztatast ad, hogy a biztositott az elvégzett vizsgalatok
eredmeényeit az egészségugyrél szolo térvény alapjan az
egeészsegugyi szolgaltatonal megismerheti.

6. Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a szerz6dé a
hozza intézett nyilatkozatokrol a biztositottat kdteles tajé-
koztatni.

VIII. A biztositasi szerz6dés megkotését kovetd
tajékoztatas

1. A biztositasi szerz6dés megkotését kovetden a biz-
tositd a szerz6édeés létrejottétdl szamitott harminc napon
belll tajékoztatja a szerz8ddt a biztositasi szerzédés létre-
jottérél. Amennyiben a szerz6d6 fél fogyaszto, a biztositd
ezen tajékoztatasban felhivia a szerz6d6 figyelmét arra,
hogy a biztositasi szerzddést a tajékoztatas kézhezvé-
telétdl szamitott harminc napon belll irasban, indokolas
nélkul felmondhatja, kivéve ez aldl a kuldén jogszabalyban
meghatarozott eseteket.

2. A biztosité évente legalabb egyszer irasban tajé-
koztatja a szerz6dét a biztositasi szerz8dés szolgaltatasi
ertékérol, aktudlis visszavasarlasi értékérél, a befektetési
egységeinek aktualis ararol és szamardl, illetéleg ezek-
nek az el6z6 értékelés ota bekdvetkezett valtozasairdl és
egyeb, kulén jogszabaly altal eléirt adatokrol.

3. Az értékkdvetés érvényesitése soran a biztosito ta-
jékoztatja a szerz8d6t az értékkdvetéssel érintett és nem
érintett elemek vonatkozasaban. A biztosito felhivja a fi-
gyelmet a biztositasi szerzddés értékkovetéssel kapcso-
latos rendelkezéseire, kulon is kitérve az Ugyfelet az ér-
tekkovetéssel kapcsolatban megilletd jogokra.

4. A biztositdé a 2. és 3. pontokban meghatarozott ta-
jékoztatast a MyMetLife Ugyfélportalon teszi elérhetévé
azon szerz8dok részére, akik nyilatkoztak annak igénybe-
vételérdl, és nem papiralapu értesitési modot valasztot-
tak.

5. Abiztositd lehetéveé teszi, hogy a szerz8dd tajékozdd-
hasson befektetéseinek elhelyezésérdl, azaz a befektete-
seinek fedezetéll szolgald befektetési formak egymas-
hoz viszonyitott aranyardl, az egyes befektetési formak
tipusardl, valamint befektetéseinek aktualis értékérél. A
tajékoztatast a biztositd az alabbi elérhetségeken bizto-
sitja:

a) a biztositd Ugyfélszolgalatan hétféi munkanapon 8 és
20 ora kozott, keddtél csutortokig tartd munkanapokon
8.30 és 17 ora kozott, pénteki munkanapon 8.30 és 16
ora kozott,

b) a biztositd kdzponti telefonszaman hétféi munkana-
pon 8 és 20 dra kozott, keddtél csutortokig tartd munka-
napokon 8 és 17 6ra kozott, pénteki munkanapon 8 és 16
ora kozott,
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c) a MyMetLife Ugyfélportalon azon szerz8d6k részére,
akik nyilatkoztak annak igénybevételérdl.

6. Ha a szerz8dést nem a biztositott koti, a biztositasi
esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig
a szerz6dd a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szerzd-
désben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat koteles
tajékoztatni.

7. A biztosito a jelen Biztositasi Szabalyzatot, az eszkdz-
alapok befektetési politikajat, valamint a koltségeket be-
mutatd dokumentumokat honlapjan kézzéteszi.

Sziukséges-e a biztositott hozzajarulasa
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez
és modositasahoz?

IX. A biztositasi érdek

A biztositasi szerz6dés létrejdttéhez és modositasahoz a
biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges, ha a szerz6-
dést nem 6 koti meg.

A biztositott hozzajarulasa nélkul kotott biztositasi szerzé-
désnek a kedvezményezett kijelolését tartalmazé része
semmis; ilyen esetben kedvezményezettnek a biztositottat
vagy 0rokosét kell tekinteni, aki a szerz6dd félnek kételes
megtériteni a kifizetett biztositasi dijakat és a szerzédésre
forditott koltségeket.

Melyek a kedvezményezett
kijelolésének szabalyai?

X. Kedvezményezett kijelolése

1. Aszerzdd6 a kedvezményezettet a biztositohoz cim-
zett és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal je-
I6lheti ki, és a biztositasi esemény bekdvetkezéseéig bar-
mikor ugyanilyen formaban visszavonhatja vagy a kijelolt
kedvezményezett helyett mas kedvezményezettet nevez-
het meg. Ha nem a biztositott a szerz8dd fél, mindezek-
hez a biztositott irasbeli hozzajarulasa is szukséges.

2. Haaszerz6dé a biztositotthoz vagy a kedvezménye-
zetthez intézett irasbeli nyilatkozattal kdtelezettséget vallal
arra, hogy a kedvezményezett kijeldlését folyamatosan
hatélyban tartja, a kedvezményezett kijelolését nem lehet
visszavonni vagy megvaltoztatni azon személy hozzajaru-
lasa nélkul, akinek részére a kotelezettségvallalast tették.
A szerz6d6 fél nyilatkozatardl a biztositét tajékoztatni kell.
3. A kedvezményezett kijeldlése hatalyat veszti, ha a
kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése
elétt meghal, vagy jogutdd nélkul megszinik.

4. A szerz8dd a biztositasi szerz8dés kulonbozd szol-
galtatasaira kulonboz6 kedvezményezettet jeldlhet. Azo-
nos biztositasi szolgaltatasra tobb kedvezményezett is
jelolhetd a kedvezményezettekre jutd szazalékos mérték
egyidejd megjelolésével.

5. Ha a szazalékos mértékek egyuttes 6sszege nem éri
el az egyszaz szazalékot, a biztositd a kedvezményezet-
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tek kozott a kedvezményezés aranyaban osztja szét a tel-
jes biztositasi 6sszeget.

6. Amennyiben kedvezményezettet nem neveztek meg,
vagy a kedvezményezett megnevezése nem volt érvé-
nyes, €s emiatt a kedvezményezett a biztositott 6rokodse, a
biztositd a biztositasi 6sszeget az 6rokdsodk kdzott egyen-
|6 aranyban fizeti ki.

Mi a biztositas tartama?

Xl. A biztositasi szerzodés tartama

1. A biztositasi szerz6dés hatarozatlan idére jon létre.
2. A biztositasi szerz6dés rendszeres dijas szerz6dés
esetén tiz év elteltével, a tizedik biztositasi évfordulotol
kezd6déen, egyszeri dijas szerz6dés esetén 6t év eltelté-
vel, az 6todik biztositasi évfordulotol kezdddben a szerz6-
d6 irasbeli kérelme esetén hatarozott idejl szerz6déssé
maodosithato.

3. A biztositasi szerz8dés hatarozott idétartamra torté-
né modositasa iranti kérelmet a szerz6d6 olyan idében
koteles a biztositoval kdzoini, hogy a kérelem a biztositasi
szerz6deés évforduléjat legaldbb hatvan nappal megel6-
z6en a biztositbhoz megérkezzen.

4. A hatérozott idejl biztositasi szerz6dés lejarata el6tt
a szerz8dd irasban kérheti a tartam egész szamu évvel
(évekkel) valb meghosszabbitasat.

5. A hatarozott idejl biztositasi szerzédés tartamanak
meghosszabbitdsa iranti kérelmet a szerz6dd olyan id6-
ben koteles a biztositoval kdzoini, hogy a kérelem a bizto-
sitasi szerz6dés lejaratat legalabb hatvan nappal megel6-
z6en a biztositbhoz megérkezzen.

6. A hatérozott idejl biztositasi szerzédeés lejaratanak
napja a biztositasi tartam utolsd évének biztositasi évfor-
duldja.

Milyen jogai és kotelezettségei vannak
a szerz6donek és a biztositottnak?

XIl. Belépés a szerzédésbe

1. Haaszerz6dést nem a biztositott kétotte, a biztositott
a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerzédeés-
be beléphet. A belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem
szukséges. A belépéssel a szerz6d6ét megilletd jogok és
kotelezettségek Osszessége a biztositottra szallnak at.

2. Ha a biztositott belép a szerzddésbe, a folyd bizto-
sitasi idészakban esedékes dijakért a biztositott a szer-
z6dbvel egyetemlegesen felelds. A szerzédésbe belépd
biztositott koteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre fordi-
tott koltségeit — ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.
3. A biztositott belépésérdl a biztositd a szerz8dét iras-
ban tajékoztatja.
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XIll. Kozlési és valtozas bejelentési
kotelezettség

1. A szerz6dd fél koteles a szerzddéskotéskor a bizto-
sitas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan
koérulményt a biztositoval kdzolni, amelyeket ismert, vagy
ismernie kellett.

1. Abiztosito irasban kozolt kérdéseire adott, a valdésag-
nak megfeleld valaszokkal a szerz8dd fél kdzlési kotele-
zettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megsertését.

2. Aszerz6do fél kdteles a lényeges koruimények valto-
zasat a biztositonak a valtozas bekdvetkezésétdl szami-
tott tizendt napon belll irasban bejelenteni.

3. Lényeges korulménynek mindsul, egyebek kozott, a
biztositott foglalkozasanak, munkakérének, sport vagy
szabadid8s tevékenységének megvaltozasa.

4. Lényeges korulménynek min6sul, egyebek kozott,
a szerz8dd azon személyes adataiban torténd valtozas,
amely adatokat a szerz6d6 a pénzmosas és a terroriz-
mus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyoza-
sarol sz6lo 2007. évi CXXXVI. térvény (,Pmt.”) alapjan
torténd Ugyfél-atvilagitas soran a biztositonak megadott;
ezen adatok valtozasat a szerz6do a valtozastol szamitott
5 munkanapon belll koteles bejelenteni.

5. A kozlésre és valtozas bejelentésre iranyuld kotele-
zettség egyarant terheli a szerzdd6 felet és a biztositot-
tat; egyikik sem hivatkozhat olyan kéruiményre, amelyet
barmelyikik elmulasztott a biztositoval kozdlni, noha arrol
tudnia kellett, és a kozlésre vagy bejelentésre koteles lett
volna.

6. A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség meg-
sértése esetén a biztositd a jelen Biztositasi Szabalyzat
XXIII. pontjaban foglaltak szerint mentesul a szolgaltatasi
kotelezettség alol.

Milyen kovetkezményekkel jar
a biztositasi kockazat jelentos
novekedésérdl valé tudomasszerzés?

XIV. A biztositasi kockazat jelentés novekedése

1. Haabiztosito a szerz6déskotés utan szerez tudomast
a szerzbdeést érintd lényeges korulményekrél vagy azok
valtozasarol, és ezek a kortlmények a biztositasi kockazat
jelentdés ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzésto!
szamitott tizendt napon belll javaslatot tehet a szerz6dés
maodositasara, vagy a szerzddést harminc napra irasban
felmondhatja.

2. Haa szerz6d6 fél a moédositd javaslatot nem fogadja
el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott tizenot na-
pon belll nem valaszol, a szerz8dés a médosito javaslat
kodzlésétdl szamitott harmincadik napon megszUnik, ha a
biztosito erre a kdvetkezményre a médosito javaslat meg-
tételekor a szerzdd6 fél figyelmét felhivta.
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3. Az 1. és 2. pontokban meghatarozott jogkdvetkez-
mények akkor alkalmazhatok, ha a biztositasi szerzédés
|&trejottétdl, valamint a Iényeges kérulményekben, kérdé-
sekben bekovetkezett valtozasok bejelentésére nyitva allo
hatarid6tdl kevesebb, mint 6t év telt el.

Milyen szabalyok vonatkoznak a
biztositasi dijra?

XV. A biztositas dija

1. A biztosités els¢ dijrészlete a felek altal meghataro-
zott idépontban, ennek hianyaban az ajanlat megtétele-
kor, a rendszeres dij pedig annak az id6szaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

2. Az egyszeri dijat a biztositasi szerzddés |étrejoéttekor
kell megdfizetni.

3. Adijat a biztosito a biztositasi szerz6dés megkotésé-
ig dijelélegnek tekinti, és kamatmentes letétként kezeli.

4. Adij a biztositéhoz valé beérkezéssel mindsul medfi-
zetettnek.

5. Az gjanlat elutasitasa esetén a biztosité a dijeléleget
a szerz6ddnek visszafizeti.

6. A diffizetés médjat a szerzdd6 az ajanlat megtétele-
kor megvalasztja. A diffizetési modokat a jelen Biztositasi
Szabalyzat 4. szamu mellékletét képezd, Dijkezelési tajé-
koztat6 cimU szabalyzat hatarozza meg.

7. Aszerzdd6 irasban vagy telefonon keresztul kérheti a
dijfizetés modjanak médositasat, amennyiben az esedé-
kes dijat medfizette. A médositott diffizetési mod a dij so-
ron kévetkezé esedékességének idépontjatol érvényes.
8. A dijffizetési mdéd modositasa tranzakcios koltséggel
jar, amelynek mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2.
szamu mellékletét képez6, Koltségek ciml szabalyzat
hatarozza meg.

9. Avrendszeres dij fizetésének gyakorisaga éves, azon-
ban a szerzd6 az ajanlat megtételekor kérheti a dij havi,
negyedéves vagy féléves részletekben térténd megfize-
tését.

10. A szerz8d§ irasban vagy telefonon keresztul kérheti
a dijffizetés gyakorisaganak modositasat, amennyiben a
biztositasi dijat a biztositasi évforduldig megfizette. A mo-
dositott dijfizetési gyakorisag a biztositasi évfordulot kove-
téen érvényes.

11. A dijfizetési gyakorisag modositasa tranzakcios kolt-
séggel jar, amelynek mértékét a jelen Biztositasi Szabaly-
zat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimU szabaly-
zat hatarozza meg.

12. A szerz6dének a rendszeres dijfizetésen tul lehetd-
sége van eseti dij befizetésére, valamint a rendszeres dij
eldre fizetésére is.

13. A biztositonak jogaban all a rendszeres, az egyszeri
és az eseti dijak minimalis mértékét meghatarozni, és azt
naptari évenként egyszer modositani. A rendszeres, az

egyszeri és az eseti dij mindenkor aktualis minimalis mér-
tékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét
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képezd, A szerz6dés kiemelt paraméterei cimU szabaly-
zat hatarozza meg.

14. Elmaradt rendszeres dij esetében a biztositd a szer-
z6d6 altal medfizetett eseti dijat a biztositas elmaradt
rendszeres dijainak megfelel6 désszeghatarig rendszeres
dijként kezeli.

15. Az elmaradt rendszeres dijat a biztositd a Portfolio
Plusz kiegészitd biztositas alszamlairdl torténd atkdnyve-
léssel rendezi, amennyiben ezt a szerz6d6 irasbeli nyilat-
kozattal kéri. Amennyiben a Portfolio Plusz kiegészitd biz-
tositas alszamlainak aktualis értéke nem nyujt fedezetet
az elmaradt rendszeres dijak rendezésére, a biztositd a
késedelmes dijfizetés szabalyai szerint jar el.

16. Csoportos beszedési megbizas esetén a biztosito jo-
gosult a szerz8dd bankszamlajat a dij esedékességéhez
képest, az esedékesség honapjaban, mas idépontban
megterhelni.

17. Amennyiben az elvart és a befizetett dij 6sszegének
kuldnbozete a dijtlréshatar 6sszegét nem haladja meg,
ugy a biztositd a kuldnbdzeti 6sszeget a szerz6d6 helyett
medfizeti, illetve azzal maga rendelkezik.

18. A dij mértékére és kezelésére vonatkozo részletes
szabalyokat a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mel-
lekletét képezb, A szerz6dés kiemelt paraméterei cim( és
4. szamu mellékletét képezd, Dijkezelési tajékoztatd cimd

szabalyzatok hatarozzak meg.

XVI. A biztositasi dij szerz6dé szamlajan valé
jovairasa és befektetési egységekké valé
atvaltasa

1. Abiztosito a kezdeti iddszaki dijat a kdtvény kiallitasa-
nak napjan irja jova a szerz6d6 szamlajan.

2. Amennyiben a felek az elsd dij megfizetésére vonat-
kozban halasztasban allapodtak meg, a biztositd a dijat
annak a biztositbhoz azonosithaté modon vald beérkezé-
se napjan irja jova a szerz8dd szamlajan.

3. A biztosité szamlajara azonosithatd médon beérke-
zett, mar esedékes rendszeres dijak jovairasara a befize-
tés beérkezésének napjan kerul sor.

4. A biztositd a szamlajara azonosithatd médon beérke-
zett el6refizetett, valamint eseti dijakat az alabbiak szerint
irja jova:

a) a beérkezés napjan kerll sor az esetleges dijelma-
radas miatt kordbban vagy éppen esedékessé valt dijak
levonasara és jovairasara,

b) afennmaradod ¢sszeg, illetbleg levonas hianyaban a
teljes beérkezett 6sszeg jovairasara a beérkezést kovetd
els6 munkanapon kerul sor.

5. A biztosité szamlajara azonosithatd médon beérke-
zett elérefizetett, valamint eseti dijak tekintetében a beér-
kezés napja a dijak biztositdé szamlajan tortént jovairasat
kéveté munkanap.

6. A nem azonosithatd modon beérkezett befizetések
esetében a beérkezés napja az azonositas napja. E befi-
zetett 6sszegeket az azonositas megtorténtéig a biztositd
kamatmentes letétként kezeli.

16 T&C_MA_202309_P

7. A jovairt dijak, befektetési egységekké valo atvalta-
sa a dij eszkdzalapok kozotti megosztasara vonatkozo
nyilatkozatnak megfeleléen, az eszkdzalapok befektetési
egységeinek eladasa révén, a dij jovairasat kovet6 érté-
kelési napon érvényes aktualis aron torténik. A biztositd
az eladott befektetési egységek darabszamat irja jova a
szerz6d6 szamlajan.

8. A dij jovairasara és atvaltasara vonatkozd részletes
szabalyokat a jelen Biztositasi Szabalyzat 4. szamu mel-
lékletét képez6, Dijkezelési tajékoztatd cimd szabalyzat
hatarozza meg.

XVII. A biztositasi dij modositasa

1. A szerz8dd a biztositasi szerz8dés megkdtése utan
barmikor kérheti irasban a dijbeszedési koltség nélkuli
rendszeres biztositasi dij novelését.

2. A biztositasi szerz6dés megkotésétdl szamitott ha-
rom év dijjal fedezett id6szak elteltével a szerzdd6 irasban
kérheti a dijpeszedési koltség nélkuli rendszeres biztosi-
tasi dij csdkkentését.

3. A novelt vagy csokkentett 6sszegl biztositasi dij a
szerz8d6 nyilatkozatanak a biztositbhoz valdo megérkeze-
sét kovetd biztositasi idészak elsd napjatdl érvényes.

4. A biztositd a rendszeres biztositasi dij csokkentését
a mindenkori aktualis minimalis dij mértékéig teszi lehetd-
vé, amely mértéket a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. sza-
mu mellékletét képezd, A szerz6dés kiemelt paraméterei
cimU szabalyzat hatarozza meg.

5. A biztositd a rendszeres biztositasi dij ndvelését és
csOkkentését minimalis mértékhez kotheti, amely mérté-
ket a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét ké-
pezd, A szerz6dés kiemelt paraméterei cim( szabalyzat

hatarozza meg.
XVIII. A dijfizetés sziineteltetése

1. A rendszeres dijas biztositasi szerz8dés |étrejottét ko-
vet6 harom év dijjal fedezett idészak elteltével a szerz6d6
frasban kérheti, hogy a biztositd egy éves idétartamra en-
gedélyezze a dijfizetési kdtelezettség szlineteltetését.

2. A diffizetési kotelezettség szuneteltetése alatt a szerz6-
dé eseti dij fizetésére jogosult.

3. A dijfizetés szlneteltetésének feltétele, hogy a szerz6-
dés visszavasarlasi értéke elérje a diffizetés szunetelte-
tésére eldirt minimalis visszavasarlasi értéket, amelynek
mértékét a biztositd évente egyszer, minden év majus 1.
napjaval, legfeljebb a jelen Biztositasi Szabalyzat XXXIV.
fejezet 3. pontjaban meghatarozott mértékkel névelheti. A
dijfizetés szUneteltetésére el6irt minimalis visszavasarlasi
értéket a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét
képez0, A biztositasi szerz6dés kiemelt paraméterei cim(
szabalyzat hatarozza meg.

4. A dijfizetési kotelezettség szlneteltetése alatt a biztosi-
t0 a kockazati dijat és a koltségeket érvényesiti.

5. Amennyiben a diffizetés szUneteltetése alatt a befekte-
tési egységek aktudlis értéke nem nyujt fedezetet a kolt-
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ségek érvényesitésére, a biztositasi szerz6dés a biztosi-
tasi honapforduld napjan megszanik.

6. A szUneteltetett dijfizetésl biztositas is visszavasarol-
haté a dijjal rendezett tartamhoz tartozo befektetési egy-
ségekre vonatkozd visszavasarlasi értékek figyelembeve-
telével.

7. A diffizetés szUneteltetése a biztositas tartama alatt leg-
feliebb harom alkalommal engedélyezhetd.

8. Amennyiben a diffizetés szlUneteltetésének egy éves
id6tartamat kovetden a szerz6do a dijfizetést nem folytat-
ja, a biztosité a difizetési kotelezettség elmulasztasanak
szabalyai szerint jar el.

9. A dijffizetés szUneteltetése tranzakcios koltséggel jar,
amelynek mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2. sza-
mu mellékletét kepezd, Koltségek ciml szabalyzat hata-
rozza meg.

XIX. Az értékkovetés

1. Aszerz6d6 a biztositasi szerz6dés megkotésekor va-
laszthat a biztosito altal felajanlott értékkdvetés mértékei
kozul.

2. Arendszeres dijas biztositasi szerz6dés esetén a biz-
tositd minden biztositasi évfordulon felajanlja a szerz6d6-
nek, hogy a biztositasi szerz6dés — dijbeszedési koltség
nélkuli — rendszeres dijat novelje.

3. A biztositd az értékkdvetés valaszthatd mértékerdl a
szerz6dét a biztositasi éviordulét legalabb kilencven nap-
pal megelézben irasban értesiti.

4. Az értékkovetés mértéke, a biztosito altal a biztositasi
szerz6dés megkotésekor felajanlott mértékek alapjan, a
biztositas tartama alatt is megvalaszthato, illetve modosit-
hato.

5. Amennyiben a szerz6dd, értékkovetési mérték mo-
dositasara iranyulo, kérelme a biztositbhoz a biztositasi
évforduldt legalabb hatvan nappal megelézéen megérke-
zik, az értékkovetés valasztott vagy modositott mértéke a
soron kovetkez6 biztositasi évfordulotél érvényes.

6. Amennyiben a szerz6dd, értékkovetési mérték mo-
dositasara iranyuld, kérelme a biztositbhoz, a biztositasi
évforduldt megel6z6 hatvan napon belll érkezik meg, az
értékkovetés valasztott vagy médositott mértéke a soron
kovetkezd biztositasi évforduldt kdvetd biztositasi évfordu-
|6t6l érvényes.

7. Abiztositd a szerz8d6 nyilatkozata alapjan modositott
mértékU értékkovetésrél a szerz8dét a biztositasi évfordu-
|6t legalabb hatvan nappal megel6zéen irasban értesiti.
Az értesités tartalmazza a biztositasi évforduldt kdvetden
érvényes biztositasi dijat.

8. Amennyiben a szerz6d6 az értékkovetést elfogadja,
a biztositasi szerzddés a biztositasi évfordulot kdvetden a
novelt biztositasi dijal érvényes.

9. A szerz8dd értékkovetést elutasitd nyilatkozatanak
elmaradasa esetén az értékkovetés elfogadottnak mi-
nésul.

10. Az értékkdvetéssel nem ndvelt biztositasi dij megfize-
tése az értékkdvetés elutasitasat jelenti.
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11. Az értékkovetés mértékének modositasa tranzakcids
koltséggel jar, amelynek mértékét a jelen Biztositasi Sza-
balyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimi sza-
balyzat hatarozza meg.

XX. A dijfizetési kotelezettség elmulasztasanak
kovetkezményei

1. Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a
biztositd, az esedékesség napjatdl szamitott hatvanadik
napon — a kovetkezményekre torténd figyelmeztetés mel-
lett — a szerzdd6 felet a felszolitas elkuldésétél szamitott
harminc napos pothataridé tlzésével a teljesitésre iras-
ban felhivja.

2. A pothataridé eredménytelen elteltével a biztositod a
biztositasi szerzddést dijmentesiti.

3. Amennyiben a dijmentesités nem lehetséges, mert
a biztositas visszavasarlasi értéke nem éri el a dijmen-
tesitésre eldirt minimalis visszavasarlasi értéket, a biz-
tosito a biztositasi szerzddést visszavasarolja. A dijmen-
tesitésre eldirt minimalis visszavasarlasi értéket a jelen
Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét képezd, A
biztositasi szerzédés kiemelt paraméterei cimi szabaly-
zat hatarozza meg.

4. A biztositd a késedelmes diffizetés tartama alatt a
koltségeket valtozatlanul érvényesiti.

5. Amennyiben a biztositd a koltségeket nem tudja ér-
vényesiteni, a biztositasi szerzddés, a biztositasi honap-
fordulé napjaval, kifizetés nélkul megszinik.

Hatalyba helyezhet6-e Ujra a dijfizetés
elmulasztasa miatt megsziint
biztositas?

XXI. A biztositasi szerzédés ismételt hatalyba
Iéptetése

1. Abban az esetben, ha a biztositasi szerz6dés a foly-
tatélagos dij meg nem fizetése kovetkeztében szlint meg,
a szerz8d6 fél a megsziinés napjatol szamitott szaznyolc-
van napon belll irasban kérheti a biztositot a kockazatvi-
selés helyredllitasara.

2. Abiztosit6 a biztositasi fedezetet a megszint szerz6-
dés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy az 6sz-
szes elmaradt biztositasi dijat megfizetik.

3. Ha a szerzd8d6 a kockazatviselés helyredllitasat a dij
meg nem fizetése kovetkeztében megszint biztositasi
szerz6dés megszinését kdvetd szaznyolcvan napon tul
kéri, a biztositd a kérelmet Uj biztositasi szerz6dés meg-
kotésére tett ajanlatnak tekinti.
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Milyen szolgaltatasokat nyujt a
biztosit6?

XXII. A biztositasi esemény és a biztositasi
szolgaltatas

1. Biztositasi eseménynek minésul a biztositott baleseti
halala, halala, illetve a biztositott életben Iéte a hatarozott
tartamuva tett életbiztositasi szerzédeés lejaratanak id6-
pontjaban (elérés).

2. Abiztosito a biztositasi esemény bekovetkezése ese-
tén a 3-4. pontokban meghatarozott szolgaltatasokat tel-
jesiti.

3. Abiztositott baleseti halala esetén a biztosité az alab-
bi a) pontban meghatarozott baleseti halédleseti biztositasi
0sszeg vagy az alabbi b) pontban meghatarozott 6sszeg
kdzUl a magasabb dsszeget fizeti ki:

a) a baleseti halaleseti biztositasi 6sszeg, amelynek
mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellék-
letét képezd, A szerz6dés kiemelt paraméterei ciml sza-
balyzat hatarozza meg,

b) a baleseti halaleset irasbeli bejelentését kovetd érté-
kelési napon a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befekte-
tési egységek aktualis értékének megfeleld 6sszeg.

4. A biztositott haldla esetén a biztosité a haléleset
irasbeli bejelentését kdvetd értékelési napon a szerz6dd
szamlajan nyilvantartott befektetési egységek aktualis ér-
tékének megfeleld dsszeget fizeti ki.

5. Elérés esetén a biztositd a kedvezményezett irasbeli
kérelme alapjan:

a) egy 6sszegben kifizeti a szerz6d6 szamlajan, a biz-
tositasi szerz6dés lejaratanak napjat kovet6 értékelési na-
pon nyilvantartott befektetési egységek aktualis értéket,
b) aza) pontban meghatarozott 6sszeg egészébdl jara-
dékfizetést teljesit,

C) az a) pontban meghatarozott dsszeg egy részebdl
jaradékfizetést teljesit, és a fennmaradd Osszeget egy
Osszegben kifizeti.

6. A biztositasi 6sszeg és visszavasarlasi 6sszeg kifi-
zetése esetén a biztositd a szerzddd altal medfizetett,
befektetési egységekre még at nem valtott, biztositasi
dijat visszafizeti.

7. Amennyiben a biztositasi szerz6dés a biztositasi
esemény bekdvetkezése miatt szlinik meg, és a szerz6-
d6 a dijat a megszinést kovetd idészakra vonatkozoan is
medfizette, amely dij — a dijoeszedési koltség és a szerzé-
déskotési koltség levonasat kovetden — befektetési egysé-
gekre valé atvaltasra kerult, a biztosito a szolgaltatasi 6sz-
szeg meghatarozasakor a megszinést kovetd idészakra
vonatkoz6 dijat a szerz8dés aktualis értékének részeként
figyelembe veszi.

8. Amennyiben a biztositasi szerz6dés a biztositasi
esemény bekdvetkezése miatt sz(inik meg, és a szerz6-
d6 a dijat a megszinést kovetd idészakra vonatkozoan is
medfizette, amely dij — a dijpeszedési koltség és a szer-
z6deéskotési koltség levonasat kdvetden — befektetési egy-
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ségekre valo atvaltasra nem kerdlt, a biztositd a dijat a
szerz8dbnek visszafizeti.

9. Ha a biztositott haldla a kockazatelbiralasi idészak
alatt kovetkezik be, és a biztositasi szerz6dés nem jon
létre, a biztositd visszafizeti a biztositasi szerzédés elsd,
a szerzddeéskotési koltséggel csokkentett, dijrészletét, il-
letve a szerz6déskotési koltséggel csokkentett egyszeri

dijat.
Mit kell tenni, ha karesemény torténik?

XXIIl. A biztositasi esemény bekodvetkezésére
vonatkozo bejelentési kotelezettség

1. A biztositasi eseményt, annak bekdvetkezésétdl sza-
mitott harminc napon belll, a biztositonak be kell jelente-
ni, és a szukséges felvilagositasokat meg kell adni, vala-
mint lehetévé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok
tartalmanak ellenérzését.

2. Abiztositasi esemény bejelentéséhez szikséges do-
kumentumok az alabbiak:

a) a biztositd igénybejelentdé nyomtatvanya kitdltve és
alairva,

b) halaleset esetén hitelesitett halotti anyakdnyvi kivonat,
c) halaleset esetén halottvizsgalati bizonyitvany maso-
lata,

d) lejarati szolgaltatashoz a biztositott és a kedvez-
ményezett életben létének igazolasahoz és a bizto-
sitott és a kedvezmeényezett személyének azonosita-
sahoz szukséges okiratok, igy kulondsen a személyi
igazolvany,

e) a kedvezményezett Pmt. szerinti atvilagitdsahoz
szUkséges okiratok, amennyiben a szerzddéskétés ido-
pontjaban vagy azt kévetéen nem tértént meg a kedvez-
ményezett atvilagitasa,

f) amennyiben az a)-e) pontban meghatarozott doku-
mentumok nem magyar nyelven készultek, azok hiteles
magyar forditasa.

3. A haldleseti szolgaltatasi igény teljesitéséhez a 2.
pontban meghatarozott dokumentumokon kivul a bizto-
sitd az alabbi dokumentumok benyujtasat kérheti vagy
szerezheti be a szolgaltatasi igény jogalapjanak megalla-
pitasahoz:

a) haléleset esetén:

aa) boncolasi jegyzékdnyv masolata,

ab) a halalhoz vezet6 betegség kezdetének és lefolya-
sanak tisztdzasahoz szikséges orvosi dokumentumok,
(mely lehet: leletek masolata, igy a gydgykezelések, vizs-
galatok, korhazi zarojelentések, a haziorvosi betegkarton
masolata, a halotti epikrizist tartalmazo6 kérhazi zaréjelen-
tés masolata),

ac) amennyiben az aa)-ab) pontban meghatarozott do-
kumentumok nem magyar nyelven készultek, azok hiteles
magyar forditasa.

ad) ha a kedvezményezettet nem nevezték meg, vagy a
kedvezményezett a biztositasi esemény idépontja elbtt
elhalalozott, jogerds droklési bizonyitvany, jogerdés hagya-
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tékatadd végzés masolata, illetve az elhunyt kedvezmé-
nyezett halotti anyakonyvi kivonata,

b) baleseti halal esetén:

ba) véralkohol vizsgalati eredmény, toxikus anyagok sze-
désére vonatkozo vizsgalati eredmény masolata,

bb) rend6rségi vagy munkahelyi baleseti jegyzdékonyv
masolata,

bc) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos balesettel 6sz-
szefluggésben kiadott valamennyi orvosi ellatasrél a biz-
tositd altal a bejelentést kovetéen meghatarozott olyan
egyeb irat vagy dokumentum, illetve vizsgalati eredmény;,
amely a biztositasi esemény bekovetkezésének igazola-
sahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meg-
hatarozasahoz szikséges,

bd) amennyiben a ba)-bc) pontban meghatarozott doku-
mentumok nem magyar nyelven készultek, azok hiteles
magyar forditasa.

4. A biztositd a biztositasi szolgéltatas teljesitésének
esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekinte-
tében indult buntet6-, vagy szabalysértési eljaras jogerds
befejezéséhez nem kotheti.

5. A lejarati biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szuk-
séges dokumentumok az alabbiak:

a) 2.ponta),d), e), pontjaban meghatarozott okiratok,
b) amennyiben az a) pontban meghatarozott okiratok
nem magyar nyelven készultek, azok hiteles magyar for-
ditasa,

c) ha a kedvezményezettet nem nevezték meg, vagy a
kedvezményezett a biztositasi esemény idépontja el6tt
elhalélozott, jogerds oroklési bizonyitvany, jogerds hagya-
tékatadd végzés masolata, illetve az elhunyt kedvezmé-
nyezett halotti anyakonyvi kivonata,

6. A személyiigazolvany benyujtasanak kotelezettségét
a kedvezményezett annak bemutatasaval teljesiti.

7. Amennyiben az okirat beszerzéséhez adatvédelmi
okok miatt az érintett hozzéjarulasa szikséges, a hozzaja-
rulas beszerzése, illetleg megadasa a kedvezményezett
kotelezettsége.

8. Az okiratok beszerzésével kapcsolatos koltséget az
koteles viselni, aki igényét a biztositoval szemben érvé-
nyesiteni kivanja.

9. Abiztosito a biztositasi szolgaltatast a biztositasi ese-
mény bekovetkezésének igazolasahoz szikséges 6sszes
okirat benyujtasat kévetd harminc napon belll teljesiti,
amennyiben a teljesitésre koteles.

XXIV. A biztositasi kotvény elvesztése vagy
megsemmisiilése

1. A biztositasi kotvény elvesztése vagy megsemmisu-
lése esetén a biztositd az eredetivel megegyezd kdtveny-
masodlatot allit ki, amennyiben ezt az tgyfél kéri, és teljes
bizonyit6 erejd maganokiratban nyilatkozik az eredeti kot-
vény elvesztésérdl vagy megsemmisulésérdl.

2. A masodlat kibocsatasaval az eredeti kotvény ér-
vénytelenné valik, amely tényt a biztositd a biztositasi kot-
vény masodlatan feltinteti.
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Mely esetekben mentesil a biztosito
a szolgaltatasi kotelezettség aldl,
illetve mely esetekre nem terjed ki a
biztositas?

XXV. A biztositdé mentesiilése

1. Akozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulé
kotelezettség megsértése esetén a biztosité kotele-
zettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé fél bizonyit-
ja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriil-
ményt a biztosité a szerz6déskotéskor ismerte, vagy
az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekovet-
keztében.

2. AKkozlési kotelezettség megsértése ellenére beall
a biztosité kotelezettsége, ha a szerz6dés megkoté-
sétdl a biztositasi esemény bekovetkeztéig 6t év mar
eltelt.

3. A valtozas bejelentésére iranyul6é kotelezettség
megsértése ellenére beall a biztositd kotelezettsége,
ha a valtozas bejelentési hataridd leteltét kovetéen 6t
év mar eltelt.

4. A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a szer-
26d6 fél, a biztositott (kedvezményezett) a biztosi-
tasi esemény bekovetkezését a szerz6désben meg-
allapitott hataridében a biztositénak nem jelenti be,
a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi
lehetévé, és emiatt a biztositoé kotelezettsége szem-
pontjabdl Iényeges korilmény kiderithetetlenné va-
lik.

5. Abiztosité kotelezettsége nem all be, ha a biztosi-
tott szdndékosan elkovetett sulyos biincselekménye
folytan, azzal dsszefiiggésben vagy a szerzédésko-
téstdl szamitott két éven beliil elkévetett 6ngyilkossa-
ga kovetkeztében halt meg.

6. A biztosité kotelezettsége nem all be, ha a bizto-
sitott a kedvezményezett szandékos magatartasa ko-
vetkeztében vesztette életét; a visszavasarlasi 6sszeg
ebben az esetben az 6rokosoket illeti meg, és a ked-
vezményezett abbdl nem részesiilhet.

7. Ha a biztositasi szerzédés barmely okbdl a bizto-
sitasi 6sszeg kifizetése nélkiil sziinik meg, a biztosito,
a biztositasi esemény bejelentésének a biztositéhoz
valé beérkezése napjat kovetd értékelési napon érvé-
nyes, visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki.

XXVI. Kizarasok

1. A biztosité kizarja a kockazatviselés korébdl, és
nem tekinti biztositasi eseménynek azt az eseményt,
amely:

a) barmely olyan eseménnyel 6sszefiiggésben ko-
vetkezett be, amelynek oka kozvetve vagy kozvet-
leniil a HIV (Emberi Immunhianyt Okozé Virus) és /
vagy barmely HIV-vel kapcsolatos betegség, beleért-
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ve az AIDS-t (Szerzett Immunhianyos Szindréma), és
/ vagy annak barmi mutans szarmazéka vagy valto-
zata,

b) kozvetve vagy kozvetleniil 6sszefiiggésben all
harci eseményekkel vagy mas haborus cselekmé-
nyekkel, ldzadassal, zavargassal vagy terrorcselek-
ménnyel, hadiizenettel vagy anélkiil vivott harccal,
hatarvillongassal, felkeléssel, forradalommal, zen-
diléssel, a torvényes kormany elleni puccsal vagy
puccskisérlettel, népi megmozdulassal, nem enge-
délyezett tiintetéssel vagy be nem jelentett sztrajkkal,
idegen orszag korlatozott céli hadcselekményeivel,
kommandoé tdmadassal.

2. A biztosité kizarja a kockazatviselés korébél, és
nem tekinti biztositasi eseménynek azt a baleseti
eredetili eseményt, amely kézvetve vagy kodzvetleniil,
egészben vagy részben:

a) barmely idegi vagy elmebeli rendellenességgel
osszefiiggésben kovetkezett be, fliggetleniil annak el-
nevezésétdl vagy osztalyozasatol (pszichikai allapot,
depresszié vagy elmezavar),

b) a biztositott motoros eszk6zokkel folytatott sport-
tevékenységének koévetkezménye,

c) a biztositott hivatasszerii sportolasa kézben ko-
vetkezett be,

d) barmely, kiilonlegesen veszélyes sportcselek-
ménnyel, igy a kiizdésportok kozil a birkézassal, az
okolvivassal, a harcmiivészetekkel (kiilonosen: judo,
karate, aikido, kungfu, iaido, taekwon-do, kempo, ken-
do, kick-box, pankracié, szumo, capoeira, tai-chi, thai
box, hapkido, ketrecharc) 6sszefiiggésben koévetke-
zett be,

e) az egyéb sportok és hobbijellegii tevékenységek
koziil a hegyi kerékparozassal, (Mountain bike), BMX-
cross-szal, BMX-szel és skate-tel, gyorsasagi kerék-
parozassal 6sszefiiggésben kovetkezett be,

f) barmely, extrém sportcselekménnyel o6ssze-
fiiggésben kovetkezett be; extrém sportnak mi-
nésiil a tarsadalombiztositasi szerv altal annak
tekintett szabadid6és tevékenység, igy: a bazisug-
ras, a mélybe ugras (bungee jumping), az egyke-
zes és nyilttengeri vitorlazas, az ejtéernyézés, a
falmaszas, a hegy- és sziklamaszas az V. foktdl, a
hélégballonozas, a jet-ski, a magashegyi expedi-
cié, a mirepiilés, a paplanernydzés, a rally, a ron-
csauté sport, a sarkanyrepiilés, a vadvizi evezés,
a vizisizés; a kizaras a biztositas tartama alatt a
tarsadalombiztositasi szerv altal alkalmazott min-
denkor aktualis hivatalos besorolas szerint extrém
sportnak tekintett egyéb szabadidds tevékenysé-
gekre is kiterjed,

g) barmely légi jarmd, repiilé szerkezet, vagy ej-
téernyd pilétaként vagy utasként torténd haszna-
lata soran kovetkezett be, kivéve, ha a biztositasi
esemény a szervezett légi utas- vagy aruforgalom
keretében végrehajtott olyan légi uton vagy korre-
pulésen valé részvétel kdovetkezménye, amelyen
a biztositott a légi forgalomban engedélyezett légi
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jarmi utasaként, személyzeteként vagy az el6bbi
jarmiire vezet6i engedéllyel rendelkezé, hivatassze-
riien tevékenykedé vezetéként vett részt,

h) fold alatti vagy viz alatti munkavégzés vagy ilyen
teriileten folytatott sporttevékenység kévetkezménye,
i) robbandszerekkel, robbané szerkezetekkel valé
foglalkozas kévetkezménye,

j) a biztositott fegyverviselésével okozati 6sszefiig-
gésben kovetkezett be,

k) az atommag szerkezetének médosulasa, radio-
aktiv sugarzas, vagy egyéb ionizal6é sugarforras miatt
kovetkezett be, minden kérilmények kézott, békében
és haboruban egyarant,

) a biztositott alkoholos befolyasoltsagu allapota-
val (1,5%. vagy azt meghaladé véralkohol szint) oko-
zati 6sszefliggésben kovetkezett be,

m) azzal 6sszefiiggésben kdvetkezett be, hogy a biz-
tositott alkoholos befolyasoltsagu allapotban (0,8%o
vagy azt meghaladé véralkohol szint) vezetett gépjar-
miivet,

n) azzal 6sszefiiggésben kdvetkezett be, hogy a biz-
tositott kabit6, bodité szerek, gyégyszer vagy gyogy-
kezelés hatasa alatt allt, vagy egyéb vegyi anyagot
bodito szerként alkalmazott, kivéve, ha a fenti allapot
egészségiigyi intézményben dolgozé egészségiigyi
alkalmazott utasitasa alapjan, annak pontos betartasa
mellett alakult ki,

0) azzal oOsszefiiggésben kovetkezett be, hogy a
biztositott, munkavégzése soran, a munkavédelmi
szabalyokat szandékosan vagy sulyosan gondatla-
nul megsértette, tovabba, ha a baleset bekovetkezé-
sét kovetéen nem vett igénybe haladéktalanul orvosi
segitséget, vagy az orvosi kezelést a gyogyité eljaras
befejezéséig nem folytatta,

p) barmilyen betegség vagy bakteridlis fert6zés (a
baleseti sériilésbél szarmazé pyogenikus fert6zések
kivételével) gyogyaszati vagy sebészeti gyogykezelé-
sével d6sszefiiggésben kovetkezett be,

q) a biztositott 6ncsonkitasaval vagy ennek kisér-
letével 6sszefiiggésben kovetkezett be, tekintet nél-
kil a biztositott elkovetéskori elme- és tudatallapo-
tara,

r) olyan balesetbdl eredé sériilés kdvetkezménye,
amely Osszefilgg a biztositott aktiv szolgalataval
barmely nemzet vagy nemzetkozi szervezet barmely
fegyveres erejénél.

3. Az1.és 2. pontokban foglalt esetekben a biztosité
a halaleset bejelentésének a biztositéhoz valé megér-
kezése napjat kovet6 értékelési napon érvényes visz-
szavasarlasi 6sszeget fizeti ki.
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Milyen egyéb rugalmas szolgaltatasokat
nyujt a biztositas?

XXVII. Dijmentesités

1. Rendszeres dijas biztositas esetén a biztositasi szer-
z6dés megkotésétdl szamitott harom év dijjal fedezett
id6szak elteltével a szerz8dd irasban kérheti, hogy a biz-
tosito a biztositasi szerz6dést dijmentesitse.

2. A biztositd a biztositasi szerzddést a szerz6dd nyi-
latkozatanak a biztositohoz torténd beérkezését kdvetd
otodik naptdl szamitott elsé biztositasi honapforduld kez-
detével dijmentesiti.

3. A szerz6d6 tovabbi dijfizetési kotelezettsége ezzel
megszinik, de az eseti dijak fizetésére valo jogosultsaga
valtozatlanul megmarad.

4. Adijmentesités feltétele, hogy a biztositasi szerz8dés
visszavasarlasi értéke elérje a dijmentesitésre elirt mini-
malis visszavasarlasi értéket, amelyet a biztositd évente
egyszer, majus 1. napjaval, a jelen Biztositasi Szabalyzat
XXXIV. 3 pontjaban meghatarozott mértékkel ndvelhet. A
dijmentesitésre el6irt minimalis visszavasarlasi értéket a
jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét képez6,
A biztositasi szerzédés kiemelt paraméterei ciml sza-
balyzat hatarozza meg.

5. A biztosité a dijmentesités napjatél a koltségeket val-
tozatlanul érvényesiti.

6. A dijmentesitést kovetben a biztositasi szerzédés
baleseti haléleseti biztositasi ¢sszege valtozatlan mér-
tekd.

7. Azon a biztositasi honapfordulon, amelyen a be-
fektetési egységek aktualis értéke nem nyujt fedezetet
a szerz6d6 szamlajat terhel6 koltségek és a kockazati
dij érvényesitésére, a biztositasi szerz6dés megszu-
nik.

8. Dijmentesitett biztositas esetén a szerzdd¢ irasban
kérheti a rendszeres dijfizetés visszaallitasat.

9. Adiffizetés visszaallitasa esetén a dij mértéke, a diffi-
zetési visszaallitasanak idépontjaban érvényes szabalyok
alapjan, a korabbi dij mértéekétdl eltérd lehet.

10. A biztositasi szerz6dés a dijmentesitést kdvetben is
visszavasarolhaté a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu
mellékletét képez6, A biztositasi szerz6dés kiemelt para-
méterei ciml szabalyzatban meghatarozott, az aktualis
biztositasi évnek megfeleld, szazalékos mértékek figye-
lembevételével.

11. A dijmentesités tranzakcids koltséggel jar, amely-
nek mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2. szamu
mellékletét képezd, Koltségek cimU szabalyzat hataroz-
Za meg.

XXVIIl. Rendszeres pénzkivonas

1. Dijmentesitett biztositasi szerz6dés esetén, ameny-
nyiben a biztositas rendszeres dijas, tiz év elteltével,

amennyiben a biztositas egyszeri dijas, 6t év elteltével, a
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szerz8d6 irasban kérheti, hogy a biztositd havi rendsze-
rességgel, de legalabb két egymast kévetdé hdnapban
azonos 0sszegl pénzt fizessen ki a szamlajarol.

2. A pénz kifizetésére a szerz8dd alszamlain nyilvantar-
tott befektetési egységek aranyos eladasa révén, a szer-
z6d6 kérelmének a biztositbhoz tortént megeérkezését ko-
vetd biztositasi honapfordultol kertl sor, minden esetben
a honapforduld napjan — mint értékelési napon — érvényes
aron.

3. A pénzkivonas tovabbi feltétele, hogy a kivont 6sszeg
nem lehet kevesebb, mint a pénzkivonas havi 6sszegé-
nek minimalis értéke. A pénzkivonas havi dsszegének
minimalis értékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu
mellékletét képez6, A biztositasi szerz6dés kiemelt para-
méterei ciml szabalyzat hatarozza meg.

4. A rendszeres pénzkivonas a szerzd8dd rendszeres
pénzkivonasra iranyuld kérelmének a biztositdhoz torténd
megérkezését kovetd biztositasi honapforduldig, vagy ad-
dig a biztositasi honapforduldig tart, ameddig a szerz6dé
szamlajan nyilvantartott befektetési egységek aktualis ér-
téke fedezetet nyujt a rendszeres pénzkivonasra.

5. Azon a biztositasi honapfordulon, amelyen a be-
fektetési egységek aktualis értéke nem nyujt fedezetet
a rendszeres pénzkivonas teljes 6sszegének kifizeté-
sére, a biztositd a befektetési egységek fennmaradd
értékét kifizeti, és a kifizetéssel a biztositasi szerz6dés
megszinik.

6. Arendszeres pénzkivonas tranzakcios koltséggel jar,
amelynek mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2. sza-
mu mellékletét képezd, Koltségek ciml szabalyzat hata-
rozza meg.

XXIX. Visszavasarlas

1. Aszerzdd6 a biztositasi szerz6dés tartama alatt iras-
ban kérheti a biztositétdl a biztositasi szerzédés vissza-
vasarlasat. A biztositasi szerz6dés a szerz6dd visszava-
sarlasra iranyuld nyilatkozatanak a biztositéhoz torténd
megérkezését kdvetd nap 0.00 orajakor megszdnik.

2. Amennyiben a szerz6dd visszavasarlas iranti kérel-
me nem munkanapon érkezik be a biztositbhoz, a kére-
lem beérkezésének napja a beérkezést kdvetd elsé mun-
kanap.

3. A biztositd a biztositasi szerz6dés megszinésének
napjan érvényes visszavasarlasi 6sszeget a szerz6do ré-
szére a biztositasi szerz6dés megszinését kdvetd tizendt
napon belul megfizeti.

4. A visszavasarlasi 6sszeg a szerz6dd szamlajan nyil-
vantartott befektetési egységek, a visszavasarlas iranti
kérelem biztositobhoz torténd megérkezéseét kovetd elsd
értékelési napon megallapitott aron szamitott dsszérté-
kének a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét
képezd, A szerz6dés kiemelt paraméterei cim( szabaly-
zatban meghatarozott szazaléka.

5. A dijtlréshatar 6szegét meg nem haladé visszava-
sarlasi 6sszeggel a biztositd rendelkezik.

6. A visszavasarlasi 6sszeg szamitasa szempontjabdl
csak a dijjal fedezett tartam vehetd figyelembe.
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7. Avisszavasarolt biztositasi szerz6dés nem helyezhe-
t6 Ujra hatalyba.

XXX. Részleges visszavasarlas

1. Aszerz6db a biztositasi szerz6dés megkotésétdl sza-
mitott harom év dijjal fedezett id6szak elteltével irasban
kérheti a biztositotdl, hogy pénzt fizessen ki a szamlajarol.
2. Amennyiben a szerz6dd részleges visszavasarlas
iranti kérelme nem munkanapon érkezik be a biztosito-
hoz, a kérelem beérkezésének napja a beérkezést kdvetd
elsé munkanap.

3. Amennyiben a szerz6db nem rendelkezik a részle-
ges visszavasarlas 6sszegének eszkdzalaponkénti meg-
osztasardl, arra a szerz8dd alszamlain nyilvantartott be-
fektetési egységek, a szerzdd6 kérelmének a biztositéhoz
torténd megérkezését kdvetd elsd értékelési napon meg-
allapitott aron torténd, aranyos eladasa révén kerul sor.

4. A biztosito a részleges visszavasarlasi 6sszeg meg-
allapitasahoz a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befek-
tetési egységek, a részleges visszavasarlas iranti kérelem
biztositohoz torténd megérkezését kovetd elsd értékelési
napon megallapitott aron szamitott, értékét veszi figye-
lembe. A biztositd a részleges visszavasarlas esetén a
jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mellékletét képez6,
A szerz6dés kiemelt paraméterei ciml szabalyzatban
meghatarozott visszavasarlasi szazalékokat alkalmazza.
5. A részleges visszavasarlas feltétele, hogy biztositasi
szerz6dés pénzkivonast kdvetéen fennmaradd visszava-
sarlasi értéke elérje a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. sza-
mu mellékletét képezd, A szerzd8dés kiemelt paraméterei
ciml szabdlyzatban meghatarozott minimalis értéket,
amelyet a biztositd évente egyszer, majus 1. napjaval, a
jelen Biztositasi Szabalyzat XXXIV. fejezet 3. pontjaban
meghatarozott mértékkel ndvelhet.

6. A biztositd a részleges visszavasarlasi 6sszeget a
szerz8d6 kérelmének a biztositohoz torténd beérkezését
kovetd tizendt napon belul medfizeti.

Mit érdemes tudni az eszkozalapokrol?

XXXI. Eszkozalapok létrehozasa és
megsziintetése

1. A biztositonak jogaban all, hogy eszkdzalapot |étre-
hozzon, valamint meglévét megszintessen, illetve hogy a
meglévé eszkdzalap nevét és befektetési politikajat, vala-
mint az alapkezel6k kérét megvaltoztassa.

2. A biztositd az eszkdzalap létrehozasa el6tt, hirdet-
mény utjan tajékoztatja a szerz6dét. A biztositd az esz-
kdzalap megszintetése elétt legaldbb harminc nappal
frasban értesiti a szerz6dét, és megkuldi részére a va-
laszthatd eszkdzalapok befektetési politikajat.

3. Az eszkdzalap megszintetése esetén a biztositd
felajanlja a szerz6dd részére a megszind eszkdzalap
befektetési egységeinek barmely mas mikédd vagy a
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letrejovd eszkdzalap befektetési egységeibe valo koltség-
mentes athelyezését.

4.  Amennyiben a szerz6d6 az értesités kézhezvételétdl
szamitott harminc napon belldl nem rendelkezik a meg-
szind eszkdzalap befektetési egységeinek athelyezése-
rél, azokat a biztositd az altala meghatarozott eszkdzalap
befektetési egységeibe helyezi at.

5. Amennyiben az eszkdzalapot érint6 valtozas kizaro-
lag az eszkbzalap elnevezésére, alapkezelbjére és befek-
tetési politikajara vonatkozik, de nem érinti annak kocka-
zati besorolasat és alapvetd céljat, a biztositd a szerz6dét
az eszkbzalap megvaltozott befektetési politikajardl an-
nak hatalyba Iépése elétt hirdetmény utjan tajékoztatja.

6. Amennyiben az eszkdzalapot érintd valtozas érinti
annak kockazati besorolasat és alapvetd céljat, a biztositd
a modositas hatalybalépése el6tt harminc nappal irasban
értesiti a szerz6dot, valamint felajanlja a megvaltozott esz-
kézalap befektetési egységeinek barmely mas mikodé
eszkdzalap befektetési egységeibe vald kdltségmentes
athelyezését.

7. A biztositénak joga van befektetési egységek felosz-
tasara vagy 6sszevonasara, ami megvaltoztatja a befek-
tetési egységek szamat és a befektetési egységek érté-
két. A befektetési egységek felosztasa vagy 6sszevonasa
nem befolyasolja a szerz6d6 érintett alszamlain nyilvan-
tartott 6sszes befektetési egység aktualis értékét.

XXXII. Eszkozalap felfiiggesztése és
szétvalasztasa

1. A biztosito az ugyfelek érdekében az eszkdzalap
befektetési egységeinek eladasat és vételét felfiggeszti
(eszkozalap-felfuggesztés), amennyiben az eszkdzalap
nettd eszkdzértéke, illetve ezzel egyltt a befektetési egy-
ségeknek az arfolyama azért nem allapithatd meg, mert
az eszkozalap eszkodzei részben vagy egészben illikvid
eszkozze valtak.

2. Az eszkozalap felfuggesztését a biztositdé az annak
okaul szolgald korulményrdél vald tudomasszerzést kove-
téen haladéktalanul végrehajtja arra az értékelési napra
(a tovabbiakban: az eszkdzalap-felfuiggesztés kezdd
idépontja) visszamend hatéllyal, amely értékelési napot
megelézden az utolsd alkalommal megallapithatd volt az
eszkdzalap nettd eszkdzértéke.

3. Az eszkdzalap felfUggesztésének tartama alatt — a
biztositasi dij felfiggesztett eszkdzalaprdl vald atiranyi-
tasa kivételével — a felfuggesztett eszkdzalapot érintd
ugyfélrendelkezések, igy kulondsen atvaltas, részleges
visszavasarlas, nem teljesithetéek. Amennyiben az esz-
kozalap felfuggesztésének tartama a harminc napot
meghaladja, akkor az eszkdzalap-felfiggesztés kezdd
idépontjat kovetd harmincotddik napig a biztositd iga-
zolhatd médon irasbeli tajékoztatast kuld a felfuiggesz-
tett eszkdzalappal érintett valamennyi szerz6d6 részére
arrol, hogy az eszkdzalap-felfiggesztés megszuintetését
kovetben a biztositd akkor teljesiti ezeket az ugyfélrendel-
kezéseket, ha azok teljesitésére vonatkozdan a szerz6dd
az eszkdzalap-felfiggesztés megszintetését kdvetben
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ismételten rendelkezést ad. A felflggesztés tartama alatt
felflggesztett eszkdzalapra vonatkozéan rendelkezést
ado szerz6dbk szamara a biztositd haladéktalanul tajé-
koztatast ad az ugyfélrendelkezéssel kapcsolatban.

4. Amennyiben a befizetett dijat a szerzddés, illetve
az ugyfél rendelkezése alapjan a biztositonak a felfug-
gesztett eszkdzalapba kellene befektetnie, a biztositd — a
szerz8dés vagy a szerz8dd eltéré rendelkezése hianya-
ban — koteles a dijat elkulonitetten nyilvantartani. Ha a
fenti esetben az eszkdzalap felfuggesztésének tartama a
harminc napot meghaladja, akkor az eszkdzalap-felfug-
gesztés kezdd iddpontjat kdvetd harmincotddik napig a
biztositd igazolhaté mddon irasbeli tajékoztatast kuld az
érintett szerzdd® részére arrél, hogy az elkuldnitetten
nyilvantartott és az eszkdzalap-felfiggesztés id6tartama
alatt beérkezd dijat mely masik, fel nem flggesztett esz-
kdzalapba iranyitja at — azzal ellentétes Ugyfélrendelkezés
hianyaban — az eszkdzalap-felfiggesztés kezd6 idépont-
jat kévetd negyvenstddik naptol.

5. Az eszkodzalap felfuiggesztésének tartama alatt a
szerz8désben meghatarozott idépont elérése (lejarat),
mint biztositasi esemény bekodvetkezése vagy a szerzé-
dés teljes visszavasarlasa esetében a biztosité a szerz6-
d6 szamlgja aktualis egyenlegének értékét a felfiggesz-
tett eszkdzalap befektetési egységeinek figyelmen kivul
hagyasaval allapitia meg. A biztositd a fenti esetekben az
eszkdzalap-felfuggesztés megszintetését kovetd tizenot
napon belll — amennyiben a 10. pontban irt feltétel nem
all fenn — koteles a szerz8d6 szamlajan a felflggesz-
tett eszkdzalap befektetési egységeibdl nyilvantartott
befektetési egységeknek az eszkdzalap-felfiggesztés
megszuntetését kovetd elsd ismert arfolyaman szamitott
aktualis értékét vagy ugyanezen az arfolyamon a vissza-
vasarlasra vonatkozo¢ szerzédéses rendelkezések szerinti
Osszeget kifizetni.

6. A biztositd baleseti halaleseti és halaleseti (kockaza-
ti) szolgaltatasa teljesitését az eszkdzalap felfiggesztése
annyiban érinti, hogy a biztosit¢ a szerz6dd szamléja aktu-
alis egyenlegének értékét a felflUggesztett eszkdzalap be-
fektetési egységeinek az eszkozalap felfiggesztést meg-
el6z8, utolsé ismert arfolyama alapjan hatarozza meg, és
a biztositasi szerz6dés szerinti kifizetési kotelezettségét a
biztositd az eszkdzalap felflggesztésének tartama alatt
is a fentiek alapjan meghatarozott értékben teljesiti a fel-
fuggesztett eszkdzalap befektetési egységei tekintetében
teljesitend® szolgaltatasrész vonatkozasaban, azonban
biztositottanként legfeliebb harmincmilli¢ forint ¢sszeg-
hatarig. Az eszkozalap-felfiggesztés megsziuntetését
kovet6 tizendt napon belll az eszkdzalap-felfiggesztés
megszuntetését kovetd elsd ismert arfolyamon a biztositd
a felfiggesztett eszkdzalap befektetési egységei tekinte-
tében teljesitendd halaleseti (kockazati) szolgaltatasrészt
Ujra megallapitja, és amennyiben ez meghaladja a korab-
ban erre kifizetett 0sszeget, akkor a kulonbdzetet utdlag
kifizeti. Amennyiben a 10. pontban irt feltétel fennall, akkor
a biztosité a fenti Ujboli megallapitast és a kulonbdzet kifi-
zetését a 10. pontban irt elszamolas keretében teljesiti.
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7. Az eszkdzalap-felfiggesztés végrehajtasat kovetd-
en az eszkdzalap-felfiggesztés megszintetéséig és az
eszkdzalap ezt kovetd elsd ismert nettd eszkodzértéke-
nek megallapitdsaig nem terjeszthetd vagy értékesithetd
olyan biztositasi termék vagy szerzédeés, amely mogott
kizardlag felfuggesztett eszkdzalap All.

8. Az eszkodzalap-felfuggesztés id6tartama legfeljebb
egy év, amelyet a biztositd indokolt esetben 6sszesen
tovabbi egy évvel meghosszabbithat. A biztositd a meg-
hosszabbitasrol szold dontését az eszkdzalap-felfug-
gesztés id6tartamanak lejartat legalabb tizendt nappal
megel6zden, figyelemfelhivasra alkalmas médon kdzzé-
teszi a honlapjan, valamint kifiggeszti az ugyfélszolgalati
irodaiban, tovabba egyidejlleg megkuldi az MNB részé-
re.

9. Abiztositd az eszkdzalap-felfiggesztést haladéktala-
nul megszunteti:

a) az eszkdzalap-felfuggesztés idGtartamanak lejartat
kovetben;

b) az eszkdzalap-felfiggesztés okaul szolgald korul-
mény megsz(inésérdl vald tudomasszerzését kovetden;
vagy

c) amennyiben azt az MNB hatéarozatban elrendeli.

10. Amennyiben az eszkozalap-felfiggesztés 9. pont
szerinti megszuntetésekor az eszkozalap nettd eszkdzeér-
téke, illetve ezzel egyltt a befektetési egységeknek az
arfolyama tovabbra sem allapithatd meg azért, mert az
eszkozalap eszkdzei részben vagy egészben illikvid esz-
kozok, akkor a biztositd az eszkdzalapot megszunteti, €s
az ugyfelekkel — a megszuntetéskori aktualis piaci helyzet
alapul vételével — elszamol.

11. Az eszkozalap-felfiggesztés kezdd iddpontjat ko-
vetd harminc napon belll a biztositd — a szerz6ddk ko-
z6tti egyenld elbanas elvének biztositasa és a biztositd
eszkdzalappal kapcsolatos szolgéaltatasainak folyamatos
fenntartasa érdekében — az illikviddé valt eszkdzoket és
az eszkozalap egyeéb, nem illikvid eszkdzeit szétvalaszt-
ja, azaz az eszkozalapot illikvid és nem illikvid eszkdzoket
tartalmazo utédeszkdzalapokra bontja (szétvalasztas) ak-
kor, ha az eszkdzalap utolso ismert nettd eszkdzértékének
legfeljebb hetvendt szazalékat képviseld eszkdzok valtak
illikviddé. A szétvalasztas végrehajtasaval egyidejlleg a
nem illikvid eszkdzoket tartalmazoé utdédeszkdzalap vonat-
kozasaban az eszkdzalap-felfiggesztés megszinik, és
az onalld eszkdzalapként mikodik tovabb. Garantalt esz-
kozalap esetén — fuggetlenul az illikvid eszkdzdk hanya-
datdl — a teljes eszkdzalap felfliggesztésre kerul. Ebben
az esetben a garancia lejaratakor a biztositd az eredeti
szerz8déses feltételek szerint szamol el az Ugyfelekkel.
12. A szétvalasztas esetében a biztositd az illikviddé
valt eszkdzoket elkuldnitetten, ugyancsak onallo eszkoz-
alapként tartja nyilvan, amelyre vonatkozdan az eszkoz-
alap-felfiggesztés az 1-10. pontokban irtak szerint ma-
rad érvényben azzal, hogy az eszkdzalap-felfiggesztés
kezd6 idépontjanak az eredeti eszkdzalap-felfiggesztés
kezd6 idépontjat kell tekinteni. A szétvalasztas kovetkez-
tében az eredeti eszkdzalap megszinik, amelynek soran
az eredeti eszkdzalap befektetési egységeit a biztositd
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ugyfelenként olyan aranyban rendeli az illikvid és nem
illikvid eszkdzdket tartalmazd utddeszkdzalapokhoz, ami-
lyen aranyt az illikvid és nem illikvid eszkdzok az eredeti
eszkdzalap utolsé ismert nettd eszkodzértékén belll kép-
viseltek. Szétvalasztas esetén a 3-4. pontokban szerepl6
tajékoztatasi kotelezettség kiegészul a szétvalasztasrol
sz0l0 értesitéssel.

13. Az eszkozalap-felfiggesztés és szétvalasztas a szer-
z6d6 dijfizetési kotelezettsegét és a biztositd szolgaltatasi
kotelezettségét — e fejezet rendelkezésit figyelembe véve
—nem szunteti meg.

14. A biztositd a 15. pontban irt mddon tajékoztatja a
szerz8do6t

a) az eszkdzalap-felfiggesztés és a szétvalasztas tor-
vényi megalapozottsagarol, végrehajtasaroél, annak indo-
karol, a felfuggesztés kezdd idépontjardl, a szerz6deést és
annak teljesitését érintd kovetkezményeirdl, ideértve ku-
l6ndsen az Ugyfeleket érintd befektetési kockazatok val-
tozasat, valamint a koltségek és dijak érvényesitésének
szabalyait; és

b) az eszkdzalap-felfuiggesztés megszuntetéseérdl, an-
nak indokardl, valamint a megszuntetésnek a szerz6dést
és annak teljesitését érintd kdvetkezmeényeirdl.

15. A biztositd a 14. pont szerinti tajékoztatast az eszkdz-
alap-felfiggesztés és a szétvalasztas végrehajtasaval,
valamint az eszkdzalap-felfiggesztés megszintetésével
egyidejlleg, figyelemfelhivasra alkalmas modon kozzéte-
szi a honlapjan, és kifuggeszti az ugyfélszolgalati irodai-
ban, tovabba a tajékoztatast folyamatosan naprakészen
tartja. A biztosito a tajékoztatast egyidejlleg megkuldi az
MNB részére.

Milyen szabalyai vannak a befektetési
egységek athelyezésének és a dij
megosztasa médositasanak?

XXXIIl. Befektetési egységek athelyezése és a dij
megosztasanak modositasa

1. A szerz6d6 irasban kérheti a biztositdt, hogy a va-
lamely alszamléjan nyilvantartott befektetési egységeit,
vagy azok egy részét mas alszamlara helyezze at (atval-
tas). A szerz6db egy idében legfeljebb tiz eszkdzalapban
rendelkezhet befektetési egységekkel.

2. A biztositd az athelyezést a szerzddé nyilatkozata-
nak a biztositohoz térténé megérkezésének napjan vagy
az azt kdvetd napon, amennyiben azok munkanapok, az
alabbiak szerint hajtja végre:

a) amennyiben a szerz6dd nyilatkozata 15.00 6ra elétt,
vagy MyMetLife ugyfélportalon keresztul 23.59 oraig ér-
kezik meg a biztositéhoz, Ugy az athelyezést a biztositd a
nyilatkozat beérkezését kovetdé munkanapon régziti, s a
rogzitést kdvetd munkanapon hajtja végre,

b) amennyiben a szerz8d6 nyilatkozata 15.00 6ra utan,
vagy MyMetlife Ugyfélportalon keresztul 23.59 utan ér-
kezik meg a biztositéhoz, ugy az athelyezést a biztositd
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a nyilatkozat beérkezését kdvetd masodik munkanapon
rogziti, és a rogzitést kdvetd munkanapon hajtja végre.

3. Amennyiben a szerz6dd nyilatkozata nem munka-
napon érkezik be a biztositéhoz, ugy a nyilatkozat beér-
kezésének napja a beérkezést kdvetd elsé munkanap,
egyebekben az athelyezés végrehajtasara a 2. pontban
meghatarozott szabalyok vonatkoznak.

4. A szerz6db az athelyezésre iranyuld kérelmet a
MyMetLife Ugyfélportalon is kezdeményezheti. llyen eset-
ben a biztositd az athelyezést kedvezményes dijtétellel
hajtia végre.

5. Az athelyezés a végrehajtas napjan érvényes aron
torténik.

6. A biztosité évente egyszer jogosult az athelyezés
idépontjat mdédositani, amennyiben a biztositd Uzletszer(
mUkodése azt indokolja, feltéve, hogy a modositas a fel-
dolgozas hatékonysagat mind a biztositd, mind a szerz6-
dé szamara noveli. A médositasrél a biztositd a szerz6dét
hirdetmény utjan tajékoztatja.

7. Az éathelyezés tranzakcios koltséggel jar, amelynek
meértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2. szamu mellékle-
tét képez6, Koltségek cimU szabalyzat hatarozza meg.

8. Aszerz6dé irasban kérheti a biztositasi dij megoszta-
sanak modositasat (atiranyitas).

9. A szerzb6db a dij megosztasanak modositasara ira-
nyuld kérelmét a MyMetLife Ggyfélportalon is kezdemé-
nyezheti.

10. A dij megosztasanak modositasat a biztosito a szer-
z6d6 nyilatkozatanak a biztositéhoz torténé megérkezé-
sét kdvetd munkanapon hajtja végre.

11. A dij megosztasa a szerzdd6 dij megosztasanak mo-
dositadsara iranyuld kérelmének végrehajtasat kovetd dijfi-
zetésekre vonatkozik.

12. A dijmegosztasi arany moédositasa tranzakcios kolt-
séggel jar, amelynek mértékét a jelen Biztositasi Szabaly-
zat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimU szabaly-
zat hatarozza meg.

Milyen koltségei és boénuszai vannak a
biztositasnak?

XXXIV. Koltségek

1. A szerz6dd dontésétdl fiiggetlentil felmeriilé kolt-
ségek

1.1. Dijpeszedési koltség

a) A dijbeszedési koltség a dijfizetés koltségekeént fel-
szamitott dij, amely a dijkonyveléssel kapcsolatos admi-
nisztracios feladatok és koltségek fedezetére szolgal.

b) A biztositasi szerz6dés dija a dijbeszedési koltséget
is magaban foglalja.

c) Aszerz6doé altal fizetett dijpdl a biztositd elészor a dij-
beszedési koltséget vonja le a szerz6déskotési koltség le-
vonasa el6tt. A dijbeszedési koltséget a biztositd minden

egyes, a valasztott dijfizetési gyakorisag szerint megfize-
tett dijool érvényesiti.
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d) Adijbeszedési koltség mértéke a valasztott dijfizetési
modtdl fugg.

e) A szerz6d¢ altal kezdeményezett dijfizetési gyakori-
sag és mod valtoztatasa a dijpeszedési koltség és ezaltal
a biztositasi dij médosulasat vonja maga utan.

N Az inflacid kdvetésére a biztositd évente egyszer —
minden év majus 1. napjaval — legfeljebb a 3. pontban
foglaltak szerint névelheti a dijbeszedési koltség mérté-
két. A modositott dijbeszedési koltség a biztositas soron
kévetkezd biztositasi évforduléjatol érvényes. A modosi-
tasrol a biztositd hirdetmény Utjan értesiti a szerz6dét.

g) A dijpeszedési koltség mértékét a jelen Biztositasi
Szabalyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimU
szabalyzat hatarozza meg.

1.2. Szerz6déskotési koltség

a) A szerz6déskotési koltség a biztositasi szerzddés lét-
rejottével, kulondsen a biztositasi szerzédés értékesitésé-
vel kapcsolatban felmerulé koltségek fedezetére szolgal.
b) A szerz6dd altal fizetett dij kezdeti idészaki dijat meg
nem haladd részébdl a biztositd a dijbeszedési koltség
levonasa utan levonja a szerzédéskotési koltséget, ezt
kévetben torténik a fennmarado biztositasi dij befektetési
egységekre torténd atvaltasa.

c) A szerzddéskotési koltséget a biztositd a szerzédeés-
kotési koltség érvényesitési idészakaban minden egyes,
a valasztott dijfizetési gyakorisag szerint megfizetett dijbol
érvényesiti.

d) A szerz8déskotési koltség mértékét és a szerzédeés-
kotési koltség altal érintett dijrészletek meghatarozasat a
jelen Biztositasi Szabalyzat 2. szamu mellékletét képez6,
Koltségek cimU szabalyzat hatarozza meg.

1.3. Vagyonkezelési koltség

a) A vagyonkezelési koltség a vagyon kezelésével kap-
csolatban felmeruld koltségek fedezetére szolgal.

b) A vagyonkezelési koltséget a biztositd minden biz-
tositasi hénapfordulon, az elézd honapra vonatkozdan,
a befektetési egységek honapfordulon érvényes aran, a
szerz6d6é alszamlain nyilvantartott befektetési egységek
értékével aranyosan vonja le a befektetési egységekbdl.

c) Amennyiben a honapforduld napja nem munkanap, a
biztositd a hdnapforduld napjat kdveté munkanapon érve-
nyesiti a vagyonkezelési koltséget.

d) A vagyonkezelési koltség elvonasanak alapja a szer-
z6d6 alszamlain nyilvantartott befektetési egységeknek
a hénapforduld napjan érvényes aron szamitott aktualis
értéke.

e) Visszavasarlas, részleges visszavasarlas vagy a
szerz6dés megsz(inése esetén a biztositd a visszava-
sarlas, részleges visszavasarlas végrehajtasanak vagy a
szerz6dés megsziinésének napjaig esedékes idéaranyos
vagyonkezelési koltséget a visszavasarlas, részleges visz-
szavasarlas végrehajtasanak napjan vagy a megszinés
napjan érvényes aron érvenyesiti.

f)  Avagyon kezelésével kapcsolatos koltségek valtoza-
sa esetén, a valtozassal aranyos mértékben a biztositd
modosithatja a vagyonkezelési koltség mértékét. A modo-
sitasrol a biztositd hirdetmény Utjan értesiti a szerz4ddét.
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g) A vagyonkezelési koltség mértékét a jelen Biztositasi
Szabalyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimU
szabalyzat hatarozza meg.

1.4. Adminisztracios koltség

a) Az adminisztracios kéltség az igazgatasi és mikode-
si koltségek és a befektetéshez kapcsolodd szolgaltata-
sokkal kapcsolatos koltségek fedezetére szolgal.

b) Az adminisztracios koltséget a biztositod a kétvény ki-
allitasakor, illetve azt kbvetéen minden biztositasi hdnap-
fordulon, a kovetkez$ biztositasi honapra vonatkozéan
érvényesiti, és a befektetési egységek honapfordulon ér-
vényes aran, a szerz6dd alszamlain nyilvantartott befekte-
tési egységek értékével aranyosan vonja le a befektetési
egysegekbdl.

c) Amennyiben a honapforduld napja nem munkanap, a
biztositd a hénapforduld napjat kbvetd munkanapon érve-
nyesiti az adminisztracios koltséget.

d) A biztositasi szerz6dés hénap kdzben torténd meg-
sz(inése esetén a biztosité a megszlinés hénapjanak veé-
géig érvényesiti az adminisztracios koltséget.

e) Amennyiben a koltség levonasanak idépontjaban a
szerz6d6 alszamlain nincs elegendé befektetési egység,
a biztositd az adminisztracios kéltséget a soron kdvetkez§
és beérkezett dij jovairasat kdvetd napon érvényes aron
valtja at befektetési egységekké, és vonja le az eszkdz-
alapokbol.

f) Az adminisztracios koltség mértéke fugg a szerz6-
déskotéskor valasztott eszkdzalap kinalattol (Basic vagy
Premium eszkozalap kinélat).

A valasztott eszkdzalap kinalat a tartam soran a szerz8dé
frasbeli kérelme alapjan a kdvetkez6 biztositasi hénapfor-
dulotol kezdddden valtoztathato, a valtoztatas maga utan
vonja az adminisztracios koltség valtozasat.

g) A valaszthatd eszkdzalap kinalatot a jelen Biztosita-
si Szabalyzat 3. szamu mellékletét képezd, A szerz6dés
kiemelt paraméterei cim( szabalyzat hatarozza meg. Az
inflacio kdvetésére a biztositd évente egyszer — minden év
majus 1. napjan — legfeljebb a 3. pontban foglaltak szerint
novelheti az adminisztracios koltség mértékét. A modosi-
tasrol a biztositd hirdetmény utjan értesiti a szerz6dét.

h) Az adminisztraciés koltség mértékét a jelen Biztosi-
tasi Szabalyzat 2. szamu mellékletét képez6, Koltségek
cimU szabalyzat hatarozza meg.

1.5. Kockazati dij

a) A kockazati dij a biztositasi fedezet ellenértékeként
felszamitott koltség.

b) A havi kockazati dij a kockazat alatt all6 6sszeg és a
havi kockazati dijrata szorzata.

c) A havi kockazati dijrata normal kockazatra meghata-
rozott, 1 000 000 forint vagy eurd kockazat alatt allo 6sz-
szegért fizetendd havi dij.

d) A biztositasi szerz8dés havi kockazati dijratajanak
kiszamitasa, a biztositott életkoranak, egészségi allapo-
tanak, foglalkozasanak és egyéb kockazati tényezéknek
a figyelembevételével torténik. A biztositd ezen informaci-
Okat az ajanlatbol, az egészségi nyilatkozatbodl, az orvosi
vizsgalati jelentésbdl és a szerz6do6tdl bekért egyéb do-
kumentumokbdl szerzi meg.
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e) A kockazati dijat a biztositd a kotvény kidllitasakor,
illetve azt kdvetben minden biztositasi honapfordulon, a
koévetkezd biztositasi honapra vonatkozdan érvényesiti és
a befektetési egységek hénapforduld napjan érvényes
aran, a szerz6d6 alszamlain nyilvantartott befektetési
egységek értékével aranyosan vonja le a befektetési egy-
segekbdl.

f)  Amennyiben a hénapforduld napja nem munkanap, a
biztositd a hdnapforduld napjat kdveté munkanapon érve-
nyesiti a kockazati dijat.

g) Amennyiben a kockazati dij levonasanak idépontja-
ban a szerzdd6 alszamlain nincs elegendd befektetési
egység, a biztositd a kockazati dijat a soron kovetkezé
és beérkezett dij jovairasat kdvetd napon érvényes aron
valtja at befektetési egységekké és vonja le az eszkdzala-
pokbol.

h) A biztositasi szerzédés biztositasi esemény miatti
megszlnése esetén a biztositd a teljes biztositasi honap-
ra jaro kockazati dij megfizetését kovetelheti. A biztositasi
szerz6dés megszinésének egyéb eseteiben a kockazati
dij a biztosito kockazatviselésének megsziinéséig fizeten-
dé.

i) A baleseti halandoésagi rata jelentds valtozasa ese-
tén a biztositd a biztositasi szerz6dés 6todik évforduldjat
kovetden, modosithatja a havi kockazati dijrata mértéekét.
A halandosagi rata jelentds valtozasa alatt azt kell érte-
ni, hogy a 16-80. életév kozotti korosztalyban a baleseti
halélozasi valészinlség legaladbb 5%-kal eltér a kockazati
valoszinlségtol.

j) A havi kockazati dijrata mértékét a jelen Biztositasi
Szabalyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimU
szabalyzat hatarozza meg.

1.6. A mogottes alapokat terheld koltségek

a) Az eszkdzalapot terheld kozvetlen koltség, a mogot-
tes alapokat terheld koltség, az eszkdzalapban 1évd be-
fektetési alapok vétele, eladasa, kezelése és értékelése
soran felmeruld koltség, amelyet a befektetési alap kez-
eléje érvényesit.

b) Ezt a koltséget a mogottes alap kezeldje érvényesiti,
hatasa az eszkbzalap napi arfolyamaban tukrézddik.

c) A mogottes alapok koltségeinek megvaltoztata-
sara kizarélag a mogottes alapok kezeldi jogosultak,
annak mértékét a biztosité nem garantélja, arra nincs
rahatasa.

d) A mogottes alapokat terheld dsszesitett koltség ma-
ximalis mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 2. szamu
mellékletét képezd, Koltségek ciml szabalyzat hatarozza
meg az eszkozalap nettd eszkdzértékére vetitett szazalé-
kos formaban.

1.7. Letétkezelési djj

a) Azeszkozalapot terheld kdzvetlen kéltség, az eszkdz-
alapok letétkezelését végzd pénzigyi intézménynek az
eszkdzalapban lév6 befektetési egységek letéti Grzése-
ért és egyéb kapcsolddod szolgaltatasaiért fizetett kdltség.
Ezt a koltséget a biztositd a nettd eszkozértéken keresztul
naponta idéaranyosan érvényesiti.
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b) A letétkezeléssel kapcsolatos kéltségek valtozasa
esetén, a valtozassal aranyos mértékben a biztositd mo-
dosithatja a letétkezelési kdltség mértékét. A modositasrol
a biztositd hirdetmény utjan értesiti a szerz6dét.

c) A letétkezelési dij mértékét a jelen Biztositasi Sza-
balyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimi sza-
balyzat hatarozza meg.

2. A szerz6d6 dontésétdl fliggden felmeriilé koltségek
2.1. Kétvényesitési koltség

a) A kotvényesitési koltség a kotveny kiallitasanak kolt-
ségeit és a kockazatelbiralas koltségeit atalanyjelleggel
foglalja magaban.

b) Akdtvényesitési koltséget a biztositd a jelen Biztosita-
si Szabalyzat XXXVIII. fejezete alapjan torténd elszamolas
esetén a szerz6doére haritja, egyebekben azt a biztositd
viseli.

c) Az inflacié kovetésére a biztositd évente egyszer
— minden év majus 1. napjan — legfeljebb a 3. pontban
foglaltak szerint indexalhatja a kotvényesitési koltség mér-
tekeét.

d) A kotvényesitési koltség mindenkori mértékét a jelen
Biztositasi Szabalyzat 2. szamu mellékletét képezd, Kolt-
ségek cim( szabalyzat hatarozza meg.

2.2. Orvosi vizsgalat kéltsége

a) Az orvosi vizsgélat kdltsége a biztositott egészségi
allapotanak felmérése érdekében felmeruld koltség.

b) Az orvosi vizsgalat koltségét a biztositasi szerzédeés
létrejotte esetén a biztositd viseli. A biztositd az orvosi
vizsgalat koltségét a jelen Biztositasi Szabalyzat XXXVI-
Il. fejezete alapjan torténd elszamolas esetén jogosult a
szerz8d6re haritani.

c) Az orvosi vizsgalat koltsége elére nem hatarozhatd
meg, a koltség a vizsgalatot végz8§ egészsegugyi intéz-
meény, illetve orvos éltal a vizsgalat alapjan megallapitott
koltség.

2.3. Tranzakcios koltségek

a) Atranzakcids koltség az a koltség, amelyet a biztositd
a szerz6d6 altal kezdeményezett tranzakciok végrehajta-
sa soran érvényesit a tranzakcioval kapcsolatban felme-
rult koltségek fedezéseére.

b) Rendszeres pénzkivonas és athelyezés soran a biz-
tositd a koltséget a tranzakcioval érintett befektetési egy-
ségek értékébdl vonja le.

c) A szerz6d6 és a kedvezményezett személyének
megvaltoztatasa, a dijffizetés modjanak és gyakorisa-
ganak, illetve a dijffizetéssel kapcsolatos rendelkezések
megvaltoztatasa, a dijmegosztasi arany megvaltoztatasa,
az értékkovetés mértékének megvaltoztatasa, a dijmen-
tesités és a dijffizetés szlneteltetése esetén a biztositd a
koltséget a befektetési egységek, tranzakcié végrehajta-
sanak napjat megelézd napon érvényes aran, a szerz6dé
alszamlain nyilvantartott befektetési egységek értékével
aranyosan vonja le a befektetési egységekbdl.

d) Az inflacio kévetésére a biztositd évente egyszer —
minden év majus 1. napjan — legfeljebb a 3. pontban fog-
laltak szerint ndvelheti a tranzakcios koltséget.
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e) A tranzakcios koltség mértékét a jelen Biztositasi
Szabaélyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltseégek cimi
szabalyzat hatarozza meg.

2.4. Papir alapu tgyfél értesités koltsége

a) A biztositonak a szerzddéssel kapcsolatban a szer-
z6d6 részére kuldott, papir alapu értesitései koltségének
fedezetére szolgald koltség.

b) A biztositd nem szamit fel koltséget a jogszabalyok
alapjan kotelezéen kuldendd értesitések utan, minden
egyeéb papir alapu tgyfél értesitésért koltséget szamithat
fel.

c) A szerz6d6 a szerz6dés megkotésekor valaszthat
elektronikus és papir alapu értesitési mod kozott. A va-
lasztott értesitési mod, a szerz6do irasbeli kérelme alap-
jan, a tartam soran barmikor megvaltoztathato, a valtozta-
tas a papir alapu tugyfél értesités koltségének valtozasat
vonja maga utan.

d) A biztosito a koltséget a papir alapu értesités elkészi-
tésének napjan, a befektetési egységeknek a papir alapu
értesités elkészitését megelézd napon érvényes aran, a
szerz8d6 alszamlain nyilvantartott befektetési egységek
értékével aranyosan vonja le a befektetési egységekbdl.
e) Az inflacio kovetésére a biztositd évente egyszer —
minden év majus 1. napjaval — legfeljebb a 3. pontban
foglaltak szerint névelheti a papir alapu értesitések kolt-
ségeét.

A papir alapu ugyfél értesités koltségének mértékét a je-
len Biztositasi Szabalyzat 2. szamu mellékletét képez6,
Koltségek cimU szabalyzat hatarozza meg.

3. Az inflaciokovetéssel valtoztathatd koltségek és egyes
tranzakciok végrehajtasahoz eléirt dsszegek ndvelésének
mértékeét a biztositd ugy hatarozza meg, hogy az legfel-
jebb 6t szazalékponttal térhet el a Kbzponti Statisztikai Hi-
vatal altal, minden év februar 1. napjan kozzétett, az el6z8
naptari évre vonatkozo, fogyasztoi arindex mértékétdl.

XXXV. Teljes koltségmutatd

A teljes koltségmutatérdl részletesen a jelen Biztositasi
Szabdlyzat 8. szamu mellékletét képezd, Telies Koltség
Mutaté cim( szabalyzat rendelkezik.

XXXVI. Ugyfélbonusz

1. A biztositd altal meghatarozott szamu, dijjal fedezett
id6szak elteltével a szerz6dd ugyfélbonusz szolgaltatas-
ra jogosult. Ezen idészak szamitasaba a rendszeres dijas
biztositasok esetén a dijmentesités és a dijfizetés szlne-
teltetésének id6szaka nem tartozik bele.

2. Az Ugyfélbdénusz szolgéltatas feltétele az, hogy a szer-
z6d6 nem élt a részleges visszavasarlas lehetéségével,
tovabba a biztositasi szerzédés az ugyfélbdnusz szol-
galtatas idépontjaban hatalyban van, nem dijmentesitett,
tovabba a diffizetés nem szinetel. A jelen biztositashoz
kotott Portfolio Plusz kiegészité biztositas esetében gya-
korolt részleges visszavasarlas nem érinti az ugyfélbo-

nuszra valo jogosultsagot.
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3. Az ugyfélbdnusz alapjat, esedékességének idépontjat
és mértékét a jelen Biztositasi Szabalyzat 3. szamu mel-
lékletét képezd, A szerzd8dés kiemelt paraméterei cimU
szabalyzat hatarozza meg.

4. Az ugyfélbonuszt a biztositd a biztositasi szerzddés-
hez kapcsoldédo Portfolio Plusz kiegészitd biztositas al-
szamlain irja jéva, az tgyfélbonusz jovairas idépontjaban,
a Portfélié Plusz kiegészité biztositas vonatkozasaban,
érvényben 1évé dijmegosztasi aranynak megfeleléen. A
jovairt agyfélbonusz a Portfolid Plusz kiegészitd biztosi-
tas befektetési egységeire vonatkozd szabalyok alapjan
hozzaférhetd.

Vallal-e a biztosito toke-, illetve
hozamgaranciat, toke-, illetve
hozamvédelmet?

XXXVII. Téke-, illetve hozamgarancia, toke-,
illetve hozamvédelem

1. A biztosité a téke megébvasara, illetve a hozamra
vonatkoz6 garanciat nem vallal, illetve a téke megéva-
sara vagy a hozamra vonatkozé igéretet nem tesz.

2. A befektetési egységek értékének valtozasabol
eredd kockazatot a szerz6dé viseli.

Hogyan sziinik meg a biztositas?

XXXVIII. A biztositasi szerzoédés kiilonos
felmondasa

1. A biztositasi szerz6dést — hitelfedezeti vagy hat ho-
napnal révidebb tartamu biztositas kivételével — a fo-
gyasztonak mindsuld szerzddd fél a szerz6dés létrejotté-
rél szolo tajékoztatas kézhezveételétdl szamitott harminc
napon belul irasbeli nyilatkozattal — indoklas nélkul — fel-
mondhatja. A harminc napos hataridé jogveszté.

2. A biztositasi szerz8dés a szerz6d6 felmondo nyilat-
kozatanak a biztositéhoz vald megérkezését kdvetd nap
0:00 ¢rajakor megszUnik.

3. A szerz6dd felmondo¢ nyilatkozatanak kézhezvéte-
lét kdvetben a biztositd kdteles harminc napon belll a
szerz6dd altal a biztositasi szerzédéssel kapcsolatban
barmely jogcimen részére teljesitett befizetésekkel elsza-
molni.

4. Az elszamolas alapja a szerz6d6 szamlajan nyilvan-
tartott befektetési egységek, a felmondo nyilatkozat biz-
tositéhoz torténd megérkezését kovetd elsd értékelési
napon megallapitott aron szamitott 6sszértéke, melybdl a
szerz6dés megsziinésének napjaig esedékes idéaranyos
vagyonkezelési koltséget — melyet a biztositd gy hataroz
meg, hogy a biztositas kezdetétdl az elszamolasig eltelt
napok szamat megszorozza a vagyonkezelési koltség
éves mértékével (VK), majd az igy kapott értéket elosztja

T&C_MA_202309_P 27



365-tel (eltelt napok szama x VK + 365) — a megszinés
napjan érvényes aron a biztositd érvényesiti.

5. Az elszamolas soran a biztosité az elszamolas alap-
jaul szolgald dsszeget:

a) csokkenti, a kotvényesitési koltség dsszegével,

b) nodveli az elvont szerzddéskotési koltséggel, az admi-
nisztracios koltséggel és a biztositasi szerz6dés megszu-
nését kovetd idészakra vonatkozo, idéaranyosan szami-
tott, kockazati dijjal.

6. A biztositdé a kockazatviselés kezdetétél a biztosita-
si szerz6dés megszinéseéig eltelt idészakra idéaranyo-
san szamitott kockazati dijat ugy hatarozza meg, hogy
a baleseti halal esetére szolo biztositasi ¢sszeget (BO)
megszorozza a havi kockazati dijrata (KDR) tizenkétsze-
resével, majd az igy kapott értéket elosztia 365-tel, és
megszorozza azoknak a napoknak a szamaval, amelyek
alatt kockazatban allt (BO x KDR x 12 + 365 x kocka-
zatban eltoltétt napok szama). A biztositasi szerzddés
megszlinését kovetd iddszakra vonatkozd, iddaranyosan
szamitott kockéazati dij az elvont kockézati dij és a kocka-
zatviselés kezdetétél a biztositasi szerz6dés megsziné-
séig eltelt idészakra iddaranyosan szamitott kockazati dij
kuldnbsége.

XXXIX. A biztositasi szerzodés rendes
felmondasa

1. Aszerz6dé fél —ha az elsd évi biztositasi dijat befizet-
ték — a biztositasi szerzddést irasban, harmincnapos fel-
mondasi id6 mellett, a biztositasi idészak utolsé napjara
felmondhatja.

2. A biztositod a biztositasi szerzddést a biztositasi koc-
kazat jelent6s ndvekedése esetén, harmincnapos felmon-
dasi id6 mellett, felmondhatja.

3. Felmondas esetén a biztositd a visszavasarlasi 6sz-
szeget fizeti ki a szerz8dd részére.

XL. A biztositas megsziinése

1. A biztositasi szerz6dés megszUnik:

a) ha a biztositott elhalalozik,

b) ha a biztositasi esemény bekdvetkezik,

c) ha a biztositasi szerzddést a szerz6d6 vagy a bizto-
sitd felmondja a jelen Biztositasi Szabalyzat XXXVIII. és
XXXIX. fejezetei alapjan,

d) a diffizetési kotelezettség elmulasztasa esetén, a je-
len Biztositasi Szabalyzat XX. fejezete alapjan,

e) a dijffizetés szlneteltetése esetén a jelen Biztositasi
Szabalyzat XVIII. fejezete alapjan,

f)  dijmentesités esetén a jelen Biztositasi Szabalyzat
XXVII. fejezete alapjan,

g) a rendszeres pénzkivonas esetén a jelen Biztositasi
Szabalyzat XXVIII. fejezete alapjan,

h) ha a biztositd a biztositasi szerzédeést visszavasarol-
ja, a jelen Biztositas Szabalyzat XXIX. fejezete alapjan.

2. A szerz6dés megszlinésekor a felek kdlcsondsen le-
mondanak a dijtiréshatar mértékét meg nem halado koé-
vetelésukrol.
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Hogyan kezeli a biztosit6 a
személyes és a biztositasi
titoknak minésul6é adataimat?

XLI. A biztositasi titok

1. A biztosito koteles a biztositasi tevékenységrél szolo
2014. évi LXXXVIII. torvény (,Bit.”) 135-143. §-aiban, vala-
mint a 149-151. §-aiban meghatarozott biztositasi titokra
vonatkozé szabalyokat maradéktalanul betartani.

2. A biztositd az ugyfelek személyes és kulénleges
adatait az ugyfelek hozzajarulasa alapjan jogosult ke-
zelni. 3. A biztositd jogosult kezelni Ugyfeleinek
azon biztositasi titoknak minésulé adatait, amelyek a biz-
tositasi szerz6déssel, annak |étrejéttével, nyilvantartasa-
val, a szolgaltatassal 6sszefuggnek. Az adatkezelés célja
csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasa-
hoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl
szarmazo kévetelések megitéléséhez szukséges, vagy a
Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. Ettdl eltéré célbdl
végzett adatkezelést a biztositd csak az Ugyfél eldzetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa
miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato eldny.

4. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nél-
kul — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi
kotelezettség terheli a biztositd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval
kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen modon hoz-
zajutottak.

5. Az ugyfél egészségi allapotaval 6sszefugg6, az
egészségugyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII.
torvényben (,Euak.”), meghatarozott egészségugyi ada-
tokat a biztositd a 2. pontban meghatarozott célokbol, az
Elak. rendelkezései szerint, kizarélag az érintett irasbeli
hozzajarulasaval kezelheti.

6. A biztosité a személyes adatokat a biztositasi jogvi-
szony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt
kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolat-
ban igény érvényesithetd.

7. A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelhet, amed-
dig a biztositasi szerzddés létrejottének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvényesitheto.

8. A biztositd koteles toréini minden olyan, Ugyfeleivel,
volt tigyfeleivel vagy létre nem jott biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése eseté-
ben az adatkezelési cél megszint, vagy amelynek keze-
léséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

9. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok te-
kintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biz-
tositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
10. Biztositasi titok csak akkor adhatd ki harmadik sze-
mélynek, ha:
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a) a biztositdé Ugyfele vagy annak képvisel6je a kiszol-
galtathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozdan irasbeli felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.
11. ABIt. alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotele-
zettsége nem all fenn:

a) afeladatkérében eljaro Fellgyelettel szemben,

b) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozo hato-
saggal és ugyészséggel szemben,

C) a buntetbugyben, polgari peres vagy nemperes elja-
rasban, kozigazgatasi hatarozatok birosagi felllvizsgalata
soran eljar6 birésaggal, a birésag éltal kirendelt szakérté-
vel, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard 6nalld birosagi
végrehajtdval, a természetes személyek adossagrendezési
eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvedelmi Szol-
galattal, csaladi vagyonfeltigyel6vel, birbsaggal szemben,
d) a hagyatéki ugyben eljaro kdzjegyzével, tovabba az
altala kirendelt szakértével szemben,

e) az addhatésaggal szemben, ha adéugyben, az ado-
hatosag felhivasara a biztositot torvényben meghataro-
zott kérben nyilatkozattételi kdtelezettség, vagy ha a kie-
gészit6 biztositasi szerz6désbdl eredd adodkotelezettség
ala es6 kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszol-
galtatasi kotelezettség terheli,

f) afeladatkérében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal
szemben,

g) a feladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal
szemben,

h) afeladatkérében eljar6 gyamhatdsaggal szemben,

i) azegészséegugyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108.
§ (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi al-
lamigazgatasi szervvel szemben,

j)  térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén
a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos informa-
ciogyUjtésre felhatalmazott szervvel szemben,

k) aviszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval,
valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallald biztosi-
tokkal szemben,

l) azallomanyatruhazas keretében atadasra kerul biz-
tositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyu-
|6 megaéllapodas rendelkezései szerint — az atvevd bizto-
sitoval szemben,

m) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzo-
vel, tovabba a kénywvizsgaldi feladatok ellatasahoz szik-
séges adatok tekintetében a kdnywvizsgaldval szemben,
n) a feladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval
szemben,

0) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és
Informacitszabadsag Hatdésaggal szemben, ha az a)-
j) pontban megjeldlt szerv vagy személy olyan irasbeli
megkereseéssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelolését,
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat,
azzal, hogy a p)-q) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizardlag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jo-
galapjat koteles megjeldini; a cél és a jogalap igazolasa-
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nak mindsul az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is,

p) a Hpt-ben meghatarozott pénzugyi intézménnyel
szemben a pénzigyi szolgaltatasbdl eredd koveteleshez
kapcsolédod biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a
pénzugyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biz-
tositéhoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a bizto-
sitasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az
adatkérés céljat.

12. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd
altal az adohatésag felé torténd adatszolgaltatas a Ma-
gyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesult Allamok
Kormanya kozétt a nemzetkdzi addugyi megfelelés eld-
mozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz616 Megallapodas kihirdetéserél, valamint az ezzel 6sz-
szefluggd egyes torvények médositasarol szold 2014. évi
XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az
ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi koz-
igazgatasi egyuttmikodés egyes szabalyairdl szold 2013.
évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv) 43/B-43/C.
§-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében merdl ki.

13. A biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Ugyész-
ség, tovabba az Ugyész jovahagyasaval a nyomozo ha-
tosag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladékta-
lanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat merul fel arra,
hogy a biztositasi tgylet:

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. tor-
vényben foglaltak szerinti kébitoszerrel visszaéléssel, Uj
pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, l6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blnszdvetségben vagy blnszervezetben elkdvetett
blncselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdészer-kereskedelemmel, kabito-
szer birtoklasaval, koros szenvedélykeltéssel vagy ka-
bitoszer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcse-
lekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus fi-
nanszirozasaval, robbantanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, l6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blncselekménnyel van 6sszefiggésben.

14. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha a biztositd vagy a viszontbiz-
tositd az Europai Unio altal elrendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozd intézkedések végrehajtasarol szolo torvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.
15. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a felugyeleti
ellendrzés soran a csoportfelligyelet esetében a csoport-
vizsgalati jelentésnek a pénzlgyi csoport iranyitd tagja
részére torténd atadasa.

16. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem
all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bdnulddzé szerv — nemzetkozi kotelezett-
ségvallalas alapjan kulféldi blnalddzé szerv irasbeli meg-
kereséseének teljesitése céljabdl — irasban kér biztositasi
titoknak minésuld adatot,
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b) apénzugyiinformacios egységként mikodé hatdésag
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelé-
zéseér6l és megakadalyozasardl szold torvényben meg-
hatérozott feladatkorében eljarva vagy kulféldi pénzigyi
informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabal irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot.
17. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito altal
a harmadik orszagbeli biztositbhoz, viszontbiztositbhoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez
torténé adattovabbitas abban az esetben:

a) haa biztositd Ugyfele ahhoz irasban hozzajarult, vagy
b) ha-azugyfél hozzajarulasanak hianyaban —az adat-
tovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valo
tovabbitasara vonatkozo eldirasoknak megfelel.

18. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes uUgyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-
pithaté meg,

b) fioktelep esetében a kulféldi székhelyd vallalkozas
székhelye (f6irodaja) szerinti felugyeleti hatosag szamara
a felugyeleti tevékenységhez szikséges adattovabbitas,
ha az megfelel a kulféldi és a magyar felugyeleti hatésag
kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok el-
végzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak
nem minésuld adatok atadasa,

d) a pénzugyi konglomeratumok kiegészité fellgyele-
térél szolo torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

19. A biztositasi titoknak minésulé adatoknak masik tag-
allamba torténé tovabbitasa esetén a belfoldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkal-
mazni.

20. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé sze-
mélyes adatokat az adattovabbitastél szamitott 6t év el-
teltével, a kulonleges adatnak vagy bdnugyi személyes
adatnak min6suld adatok tovabbitasa esetén husz év el-
teltével torolni kell.

21. Azon személyek nevét, akik részére a biztositd az
ugyfelek személyes és kuldnleges adatait tovabbitja, a
biztositd a honlapjan kbzzéteszi.

22. A biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy megfelel
nyilvantartassal rendelkezik, amely megvaldsitja a biztosi-
tasi titok védelmét.

XLII. FATCA adatkezelés

1. Az amerikai egyesult allamokbeli FATCA szabalyozas
(Foreign Account Tax Compliance Act, a Kulféldi Szamlak
Addmegfelelésérdl Szolo Torveény) értelmében a kulfoldi
(USA-n kivuli) pénzugyi intézmeényeknek, koztik a biztosi-
toknak, széleskorl atvilagitasi és nyilvantartasi rendszert
kell alkalmazniuk azért, hogy azonositani tudjak a naluk
vezetett Un. amerikai szamlakat, és hogy azokrol az ame-
rikai addéhatosag (Internal Revenue Services, roviden:
IRS) részére a szukséges informaciokat jelenteni tudjak.

2. A biztositd, mint a FATCA-térvény szerinti jelentd
magyar pénzigyi intézmeény, az altala kezelt, FATCA-tor-
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vény szerinti, pénzugyi szamla vonatkozasaban elvégzi
a FATCA-torvény szerinti szamlatulajdonos és jogalany (e
fejezet tekintetében egydtt: szamlatulajdonos) FATCA-tor-
vényben foglalt megallapodas 1. melléklete szerinti ille-
téségének megallapitasara iranyuld vizsgalatot (e fejezet
tekintetében: illetéségvizsgalat).

3. A biztositd a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat
elvégzésével egyidejlleg irasban tajékoztatja:

a) azilletbéségvizsgalat elvégzeésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-ai alapjan az adohatosag felé
fennallé adatszolgaltatasi kdtelezettségérd,

c) aFATCA-tdrvény szerinti jelentéstételi kotelezettsége-
rol.

4. Az Aktv. 43/B-43/C. §-ai szerinti adatszolgaltatas
esetén az adatszolgaltatas tényérdl a biztositd a szam-
latulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésétdl szamitott
harminc napon belul irdsban tajékoztatja.

XLIIl. CRS adatkezelés

1. A CRS (Common Reporting Standard, Automatikus
Informaciocsere) olyan OECD (Organisation for Economic
Co-operation and Development, Gazdasagi EgyuttmUko-
dési és Fejlesztési Szervezet) altal kezdeményezett mo-
dellegyezmény, amelynek célja az informaciok atadasa-
val az addelkertlések megakadalyozasa. Az egyezmeény
alapjan az alaird orszagok arra vallalnak kotelezettséget,
hogy a FATCA szabalyozas jelentéstételi kotelezettségé-
hez hasonlé tartalommal egymas addzoinak pénzugyi
szamlaadataira vonatkozdan adatot cserélnek egymas-
sal. Ezzel parhuzamosan az alaird orszagok ugyanezzel
az adattartalommal jelentéstételi kotelezettséget irnak eld
a pénzugyi intézmények szamara.

2. Az egyezményhez csatlakozott pénzugyi intézme-
nyeknek, koztlk a biztositoknak, széleskorl atvilagitasi
és nyilvantartasi rendszert kell alkalmazniuk azért, hogy
azonositani tudjak a naluk vezetett un. kulfoldi pénzugyi
szamlakat (koztuk a biztositasi szerz8déseket), és hogy
azokrol a sajat addhatosagukon keresztul az érintett or-
szag adohatésaga részére a szukséges informaciokat
jelenteni tudjak.

3. A CRS egyezmény, illetve az Aktv. alapjan a biztosito,
mint jelenté magyar pénzigyi intézmény, az altala kezelt,
az Aktv. 1. melléklet VIII/C. pontja szerinti pénzugyi szam-
la vonatkozasaban elvégzi az Aktv. szerinti szamlatulajdo-
nos és jogalany (e fejezet tekintetében egyutt: szamlatu-
lajdonos) illetdségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontjai
szerinti megallapitasara iranyulo vizsgalatot (illetéségvizs-
galat).

4. A biztositd a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat
elvégzéseével egyidejlleg az Ugyfélfogadasra nyitva allé
helyiségeiben kifiggesztett hirdetmény utjan vagy —ha az
lehetséges — elektronikus Uton téjékoztatja:

a) azilletbségvizsgalat elvegzéseérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az adohatosag felé fennalld
adatszolgaltatasi kotelezettségeérdl.

5. A biztositd az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgalta-
tasrél a szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésé-
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t6l szamitott harminc napon belll irasban — ha az lehetsé-
ges, elektronikus uton — tajékoztatja.

XLIV. A veszélykozosség védelme céljabol
torténd adatatadas

1. A biztositd — a veszélykdzdsség érdekeinek a meg-
oOvasa érdekében — a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran
a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek meg-
feleld teljesitése, a biztositasi szerzddésekkel kapcsolatos
visszaélések megakadalyozasa céljabdl jogosult megke-
reséssel fordulni mas biztositbhoz az altala kezelt alabbi
adatok vonatkozasaban:

a) a szerz06dd, a biztositott, a kedvezményezett sze-
mélyazonositd adatai,

b) a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé
adatok,

Cc) az a) pontban meghatarozott személyt érintd korab-
bi — élet-, baleset- és egészségbiztositasi szerzé6déssel
kapcsolatos — biztositasi eseményekre vonatkozd adatok,
d) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
megkdtésével kapcsolatban felmerult kockazat felméré-
séhez szlkséges adatok, és

e) amegkeresett biztositonal megkotott szerzédeés alap-
jan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz
szUkséges adatok.

2. Amegkerest biztositd a megkeresés eredményeként
kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozo, tudo-
masara jutott, illetve altala kezelt egyéb adatokkal a fent
meghatarozottol eltérd célbol nem kapcsolhatja dssze.

3. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott meghataro-
zott személy azonositasahoz szikséges adatokat, a kért
adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak megjelo-
lését. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a
biztositasi titok megsértésének. A megkeresd biztosito fe-
lelds a megkeresési jogosultsaga tényének fennallasaért.
4. A megkeresett biztositod a jogszabalyoknak megfelel
megkereseés szerinti adatokat a megkeresésben megha-
tarozott megfeleld hataridében, ennek hianyaban a meg-
keresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll ko-
teles atadni a megkeresé biztositonak. A megkeresésben
megjelolt adatok teljesitésének a helyességéért és pon-
tossagaért a megkeresett biztositd a felelds.

5. A megkerest biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt kovetd kilencven
napig kezelheti, azonban, ha a megkeresés eredménye-
ként a megkeresd biztositd tudomasara jutott adat e bizto-
sito jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szukséges, az
adatkezelés id6tartama meghosszabbodik az igény érve-
nyesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig.

6. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biz-
tosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez szikséges, és az igény érvényesi-
tésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd egy évig nem kerdl sor, az adat a
megismerést kovetd egy évig kezelhetd.
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7. A megkeresd biztositd a megkeresés és a megkere-
sés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepl§
adatok korérél a megkereséssel érintett Ugyfelet a biztosi-
tasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

8. Ha az ugyfél a szemeélyes adataihoz vald hozzaférést
kér, és a megkeresd biztositd mar nem kezeli a kérelem-
mel érintett adatokat, akkor ennek a tényérdl kell téjékoz-
tatni a kérelmez6t.

XLV. Az ligyfelek személyes adatainak kezelése

1. Abiztosité az Ugyfelek személyes adatait a Bit. és az
Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendele-
te (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a sze-
mélyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmerdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/
EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (a tovabbiakban:
Adatvédelmi Rendelet) rendelkezéseinek betartasaval
kezeli.

2. A biztositd az ugyfeleket az adatkezel® kilétére és el-
érhetéségére, az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségére,
a személyes adatok kezelésének céljara, jogalapjara, a
jogos érdeken alapul6 adatkezelésre, a személyes adatok
cimzettjeire, illetve a cimzettek kategoriaira, a személyes
adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére valo tovabbitasara, a személyes adatok tarola-
sanak id6tartamara, az érintettek jogaira, a hozzéajarulas
visszavonasara, a felugyeleti hatdsaghoz cimzett panasz
benyujtasanak jogara vonatkozd informaciokrol az adat-
kezelési tajekoztatdjaban tajékoztatja.

3. A biztositd adatkezelési tajékoztatdjaban tajékoztatja
az ugyfeleket arrdl is, hogy a személyes adat szolgalta-
tasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint,
hogy az Ugyfél kételes-e a személyes adatokat megadni,
tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményekkel jar-
hat az adatszolgaltatas elmaradasa.

4. A biztositd adatkezelési tajékoztatojaban tajékoztatja
az Ugyfeleket arrdl is, hogy alkalmaz-e automatizalt don-
téshozatalt, ideértve a profilalkotast is, illetve tajékoztatja
az ugyfeleket az alkalmazott logikardl, és arrol, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az Ugyfelekre
nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

5. A biztositd adatkezelési tajékoztatojat a honlapjan
kozzéteszi.

6. Abiztositd az ugyfél kérésére az adatkezelési tajékoz-
tatét papir alapon is az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.
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Hogyan és hol terjeszthetd

el6 a biztosité magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozé panasz?

XLVI. Panaszkezelés

1. A biztosité biztositja, hogy az ugyfél a biztosito, az
altala alkalmazott vagy megbizott igyndk magatartasa-
ra, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkoz6 pa-
naszat szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban
(személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai
uton, elektronikus levélben, vagy MyMetLife szolgaltata-
si szerzddéssel rendelkez6 ugyfelek a MyMetLife Ugyfél-
portalon) kdzélhesse.

2. A biztosité a személyesen kozolt szbébeli panaszt
ugyfélszolgalati helyiségében, hétféi munkanapon 8
oratol 20 oraig, keddtél csutodrtokig tarté munkanapokon
8.30 oratol 17 oraig, pénteki munkanapon 8.30 oratol 16
oraig folyamatosan fogadja.

3. A biztositd a telefonon kozolt szébeli panaszt tele-
fonszaman hétféi munkanapon 8 oratdl 20 éraig, keddtél
csutortokig tarté munkanapokon 8 oratol 17 oraig, pénte-
ki munkanapon 8 ératél 16 éraig folyamatosan fogadja.
4. A szobeli panasz fogadasa idépontjanak valtozasa-
rol a biztositd hirdetmény utjan ad tajékoztatast.

5. A biztositd az irasbeli panaszt személyesen Ugy-
félszolgalati nyitvatartasi idében, postai cimén, illetve
elektronikus levelezési cimén — Uzemzavar esetén mas,
megadott elektronikus elérhetéségen, vagy az ugyfél-
szolgalat tovabbi elérhetéségein lehetdséget biztositva
— és a MyMetlife szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd
ugyfeleitél a MyMetLife Ugyfélportalon keresztul folya-
matosan fogadja.

6. A szobeli és irasbeli panasz fogadasara szolgald
ugyfélszolgalati helyiség cimét, a biztositd telefonsza-
mat, postai cimét, elektronikus levelezési cimét a jelen
Biztositasi Szabalyzat 7. szamu mellékletét képez6, Cé-
gismertet6 ciml szabalyzat hatarozza meg.

7. A biztositd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja,
és szUkség szerint orvosolja. Ha az Ugyfél a panasz keze-
lésével nem ért egyet, a biztositd a panaszrol és az azzal
kapcsolatos allaspontjardl jegyz6kdnyvet vesz fel, és an-
nak egy masolati példanyat a személyesen kozolt szébeli
panasz esetén az ugyfélnek atadja, a telefonon kdzolt sz6-
beli panasz esetén az Ugyféinek a panasz kdzlését kovetd
harminc napon belll megkuldi, egyebekben az irasbeli
panaszra vonatkozd rendelkezések szerint jar el.

8. Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges,
a biztositd a panaszrol jegyzdkoényvet vesz fel, és annak
egy masolati példanyat a személyesen kozolt szdbe-
li panasz esetén az Ugyfélnek atadja, telefonon kozolt
szbbeli panasz esetén az ugyfélnek a panasz kozlését
kdéveté harminc napon beldl megkuldi, egyebekben az
irasbeli panaszra vonatkozo rendelkezések szerint jar el.
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9. A biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indo-
kolassal ellatott allaspontjat a panasz kozlését kovetd
harminc napon belll megkuldi az tgyfélnek.

10. Apanaszelutasitasa eseténabiztosito valaszaban iras-
ban tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy a Magyar Nemzeti
Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. térvényben (a tovabbiak-
ban: MNBtv.) meghatarozott fogyasztdveédelmi rendelkezé-
sek megsértése esetén a Felugyeletnél fogyasztovedelmi
eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzddés létrejottével,
érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovab-
ba a szerz8désszegéssel €s annak joghatasaival kapcso-
latos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzugyi
Békéltetd Testulet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben
a Pénzugyi Békeéltetd Testllet eljarasara vonatkozd szaba-
lyok alapjan fogyasztdnak mindsul. A biztosito tajékoztatja
afogyasztot arrdl, hogy tett-e altalanos alavetési nyilatkoza-
tot, és megadja a Pénzlgyi Békéltetd Testulet székhelyét,
telefonos és internetes elérhetéségét, valamint a levele-
zési cimét, tovabba a fogyasztd kuldn kérésére megkuldi
a Pénzugyi Békeéltet6 Testulet altal készitett és a biztositd
rendelkezésére bocsatott kérelem nyomtatvanyt.

11. A biztositd a panaszkezelési szabalyzatat a hon-
lapjan és az Ugyfelek szamara nyitva allé helyiségeiben
kdzzéteszi.

Melyek az életbiztositas ad6zasara
vonatkoz6 szabalyok?

XLVII. Adézassal kapcsolatos szabalyok

1. Az életbiztositasok addzasara a kdvetkezd jogszaba-
lyok vonatkoznak:

a) a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVII.
torvény,

b) a tarsadalombiztositas ellatasaira jogosultakrél, va-
lamint ezen ellatasok fedezetérdl szold 2019. évi CXXII.
torvény,

Cc) a szocialis hozzéajarulasi adorol szolo 2018. évi L.
torvény,

d) a foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkuliek
ellatasardl szold 1991. évi IV. térvény,

e) a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szold 1996.
évi LXXXI. térvény,

f) aszamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény.

2. Az 1. pontban meghatarozott tajékoztatas nem tér ki
minden, a biztositasi szerz8dés addzasaval kapcsolatos
szabalyra.

3. A szerz6d6 kotelezettsége, hogy figyelemmel kisér-
je a hivatkozott jogszabalyokat, mert azok valtozasa be-
folyasolhatja az adodzassal kapcsolatos tudnivaldkat. Az
adozassal kapcsolatos mindenkor hatalyos tajékoztatot a
biztositd honlapjan kdzzéteszi.

4. Az adozassal kapcsolatos szabalyokat a jelen Bizto-
sitasi Szabalyzat 6. szamu mellékletét képezd, Az ado-
zassal kapcsolatos szabalyok cimU szabalyzat hatarozza
meg.
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Mikor hatalyos a biztositasi
szerzodéssel kapcsolatos
jognyilatkozat?

XLVIII. Jognyilatkozatok

1. Abiztositohoz intézett nyilatkozat a biztositéval szem-
ben akkor hatélyos, ha azt irasban tették, és az a biztositd
székhelyére megérkezett.

2. A postan, faxon vagy elektronikus levélben elkuldott,
valamint a személyesen atadott papir alapu nyilatkozat
irasbelinek mindsul, amennyiben azt a biztosité postai
cimére, telefax szamara, elektronikus levelezési cimére
kuldték meg, illetve a biztositd székhelyén adtak at.

3. A biztositéhoz elektronikus levélben elkuldétt nyilat-
kozat abban az esetben érvényes, ha az e-mail cim, ami-
rél az Uzenetet kuldték, a kuldd személyéhez kapcsolt,
korabban rogzitett e-mail cim, és az Uzenethez csatoltak
a nyilatkozatot, kérelmet tartalmaz6 szkennelt dokumen-
tumot, amit az tgyfél alairt.

4. A biztosito jogosult a faxon vagy az e-mail Uzenetben
hozza megérkezett dokumentumokat eredetiben is be-
kérni.

5. A MyMetLife ugyfélportalon tett nyilatkozat irasbeli-
nek mindsul.

6. A biztositohoz a biztositd telefonszaman tett nyilatko-
zat a biztositoval szemben akkor hatélyos, ha a nyilatkoza-
tot a szerz6dd a jelen Biztositasi Szabalyzatban meghata-
rozott esetekben, biztonsagi kod (PIN kod) hasznalataval
tette.

7. Az Ugyfél csak személyesen teheti meg azokat a
jognyilatkozatokat, amelyek az azonositasat, adatainak
egyeztetését és a természetes személy azonositd adatait
érintik.

8. A biztositasi szerzddéssel kapcsolatos, a biztositd
és az Ugyfél altal postai uton, konyvelt kildemeénykeént
megkuldott nyilatkozatokat a kézbesités megkisérlésének
napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atve-
telt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredményte-
len, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a nyilatkoza-
tot tevé félhez ,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), a
nyilatkozatot — az ellenkezé bizonyitasaig — a postai kéz-
besités masodik megkisérlésének napjat kovetd otodik
munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

9. Aszemélyesen atadott nyilatkozatokat kézbesitettnek
kell tekinteni, ha azok atvételét a cimzett elismerte vagy
megtagadta.

10. A biztosito elektronikus uton megkuldoétt, fokozott biz-
tonsagu elektronikus alairassal ellatott nyilatkozata abban
az iddpontban tekintendé megérkezettnek, amikor azt a
biztosito igazolhatd mddon kikuldte az tgyfél altal mega-
dott e-mail cimre.
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Meddig érvényesitheto a biztositasi
szerz6désbol ered6 igény, melyik
birésag illetékes jogvita esetén?

XLIX. Elévulés

1. A biztositasi szerz6désbdl eredd igények 6t év alatt
évllnek el. Az elévilés akkor kezd6dik, amikor a kdvetelés
esedékessé valik.

2. Amennyiben a biztositasi szolgaltatasra jogosult igé-
nyét az elévilési hataridd elteltét kdvetben az elévilés
nyugvasa vagy megszakitasa kévetkeztében érvényesiti,
a biztosit6 a biztositasi 6sszeget és a visszavasarlasi 6sz-
szeget kamatmentes letétként kezeli.

L. Iranyado jog, illetékes birésag

1. A jelen Biztositasi Szabalyzatra hivatkozassal kotott
biztositasi szerzé6désre a magyar jog iranyado.

2. A biztositasi szerz8désbdl fakado jogvitak esetén a
Polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény
rendelkezései szerinti birosag rendelkezik illetékesség-

gel.

LI. A biztositasi szerz6désre vonatkozé
jogszabalyi rendelkezésektdl Iényegesen eltérd
feltételek

1. A jelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Polgari Tor-
vénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) 6:443.
§ (3) bekezdés rendelkezéseit6l, mivel ugy rendelke-
zik, hogy a szerz6dé ajanlatadhoz nincs koétve, azt a
kockazat elbiralasara rendelkezésre all6é hataridé alatt
visszavonhatja.

2. Ajelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Ptk. 6:361. §
(4) bekezdés rendelkezéseit6l, mivel ugy rendelkezik,
hogy:

a) a dijat a biztosit6é a biztositasi szerz6dés megko-
téséig dijeldlegnek tekinti, és kamatmentes letétként
kezeli,

b) a szerz6d6 ajanlatanak visszavonasa esetén a
biztosité a szerz6d6 altal megfizetett dijat vagy dij-
részletet a szerz6dének kamatmentesen visszafizeti,
c) a befizetett dijat a biztosité annak azonositasaig,
illetve visszautalasig kamatmentes letétként kezeli,

d) amennyiben a biztositasi szolgaltatasra jogosult
igényét az elévilési hataridé elteltét kovetden az elé-
viilés nyugvasa vagy megszakitasa kovetkeztében ér-
vényesiti, a biztosité a biztositasi 6sszeget és a visz-
szavasarlasi 6sszeget kamatmentes letétként kezeli.
3. A jelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Ptk. 6:449. §
(2) bekezdés rendelkezéseit6l, mivel ugy rendelkezik,
hogy a dijfizetés elmulasztdsa kovetkeztében meg-
szlint biztositasi szerz6dés esetén a szerz6d6 fél a
megsziinés napjatél szamitott szaznyolcvan napon
beliill irasban kérheti a biztositét a kockazatviselés
helyredllitasara.
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4. A jelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Ptk. 6:443. §
(1) bekezdés rendelkezéseitdl, mivel ugy rendelkezik,
hogy a biztosité az irdsban létrejott biztositasi szerz6-
dés esetén is biztositasi fedezetet igazolé6 dokumen-
tumot allit ki.

5. Ajelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Ptk. 6:448. §
(1) bekezdés rendelkezéseitdl, mivel ugy rendelkezik,
hogy:

a) a biztositasi 6sszeg kifizetése esetén a biztosité
a szerz6d6 altal megdfizetett, befektetési egységekre
még at nem valtott, biztositasi dijat visszafizeti,

b) amennyiben a biztositasi szerz6dés a biztositasi
esemény bekovetkezése miatt sziinik meg, és a szer-
z6do6 a dijat a megsziinést kdvetd idészakra vonatko-
zbéan is medfizette, amely dij — a dijbeszedési koltség
és a szerz6déskotési koltség levonasat kovetéen —
befektetési egységekre valé atvaltasra keriilt, a bizto-
sité a szolgaltatasi 6sszeg meghatarozasakor a meg-

6. A jelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Ptk. 6:481. §
(2) bekezdés rendelkezéseitél, mivel ugy rendelkezik,
hogy a dijmentesitést kovetéen a biztositasi szerz6-
dés baleseti halaleseti biztositasi 6sszege valtozatlan
mértékii.

7. A jelen Biztositasi Szabalyzat eltér a Ptk. 6:5. §
(2) bekezdés rendelkezéseit6l, mivel ugy rendelkezik,
hogy amennyiben a szerz6d6 visszavasarlasra, rész-
leges visszavasarlasra, illetve a befektetési egységek
athelyezésére iranyulé kérelme nem munkanapon
érkezik be a biztositohoz, a kérelem beérkezésének
napja a beérkezést kovet6 elsé munkanap.

A jelen Biztositasi Szabalyzat kizarolag az alabbi mellék-
letekkel egyutt érvényes:

1. szamu melléklet: A valaszthatd eszkdzalapok befekte-
tési politikai

szlinést kdvet6 idészakra vonatkozoé dijat a szerzédés 2. szamu melléklet: Koltségek
aktualis értékének részeként figyelembe veszi, 3. szamu melléklet: A szerz6dés kiemelt paraméterei
c) amennyiben a biztositasi szerz6dés a biztositasi 4. szamu melléklet: Dijkezelési tajékoztatd
esemény bekovetkezése miatt sziinik meg, és a szer- 5. szamu melléklet: Szerzddési feltételek a MyMetLife in-
26d6 a dijat a megsziinést kdvetd idészakra vonatko- ternetes Ugyfélportal hasznalatara
zban is medfizette, amely dij — a dijbeszedési koltség 6. szamu melléklet: Az adozassal kapcsolatos szabalyok
és a szerzdédéskotési koltség levonasat kovetéen — 7. szamu melléklet: Cégismertetd
befektetési egységekre valé atvaltasra nem keriilt, a 8. szamu melléklet: Teljes Koltség Mutatd
biztosité a dijat a szerz6dének visszafizeti.
Budapest, 2023. szeptember 22.
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A METLIFE EUROPE D.A.C. PORTFOLIO PLUSZ KIEGE-
SZITO BIZTOSITAS (MET-P35, MET-EPB) SZABALYZATA

A jelen Biztositasi Szabalyzatban foglaltak a biztositasi
tevékenységét Magyarorszag tertletén a MetLife Europe
d.a.c. Magyarorszagi Fioktelepén keresztul kifejté MetLife
Europe d.a.c. (,biztositd”) Portfolié Plusz kiegészit6 bizto-
sitas (,kiegészitd biztositasi szerz6dés” vagy ,kiegészité
biztositas”) elnevezésl kiegészitd biztositasi szerzédésre
érvényesek, feltéve, hogy a kiegészité biztositasi szerzo-
dést a felek a jelen Biztositasi Szabalyzatra hivatkozassal
kototték. A jelen Biztositasi Szabalyzatban nem szaba-
lyozott kérdésekben a MetLife Europe d.a.c. Manhattan
(MET-689, MET-789, MET-649, MET-749) befektetési egy-
ségekhez kotott életbiztositas (,fébiztositas”) Biztositasi
Szabdlyzatanak rendelkezései és a hatalyos magyar jog-
szabalyok rendelkezései iranyadok.

l. A kiegészitd biztositasi szerzodés megkotése

A szerz6d6 a kiegészitd biztositast a fébiztositassal egy
idében, vagy annak tartama alatt kotheti meg.

Il. A kiegészitd biztositasi szerzédés tartama

1. Akiegészitd biztositas hatarozott iddre jon Iétre.

2. Akiegeészit6 biztositas a fébiztositas, a kiegészit6 biz-
tositas létrejottét kovetd, biztositasi évforduléjaig terjedd
id6tartamra jon Iétre, és a fébiztositas minden biztositasi
évforduléjan automatikusan egy évvel meghosszabbodik,
feltéve, hogy a felek, a fébiztositas biztositasi évfordulojat
egy hénappal megelézéen, masképp nem nyilatkoznak.
3. A fdbiztositds megszinésével a kiegészitd biztositas
megszinik.

lll. A kiegészito biztositas dija

1. Akiegészitd biztositas dija kizardlag eseti dij.

2. Az eseti dij minimalis 6sszege a kiegészitd biztositas
1. szamu mellékletét képezd, A Portfélié Plusz kiegészitd
biztositas minimalis eseti dijanak és koltségeinek aktualis
értékei cimd, szabalyzatban meghatarozott, az eseti dij
fizetésének idépontjaban érvényes dsszeg.

3. A biztosité minden egyes altala felkinalt befektetési
eszkdzalaphoz egy alszamlat hoz létre a szerz6dd kiegeé-
szit6 biztositashoz tartozd szamlajan, amelyen a biztositd
a kiegészitd biztositas adott befektetési eszkdzalapjahoz
tartozo befektetési egységek szamat tartja nyilvan 6t tize-
desjegy pontossaggal.

4. Aszerz8dd altal befizetett eseti dijat, a szerz6d6 eltérd
rendelkezése hianyaban, a biztositd a kiegészitd biztosi-
tas eseti dijanak tekinti, és a szerz6d6 altal meghatarozott
kiegészitd biztositasra vonatkoz6 dijmegosztasi aranyok

A MetlLife

figyelembevételével fekteti be, kivéve a fébiztositas Biz-
tositasi Szabalyzatanak 4. szamu mellékletét képez6, Dij-
kezelési tajékoztatd ciml szabalyzatban meghatarozott
eseteket.

5. A szerz6dé irasbeli nyilatkozattal kérheti, hogy a biz-
tosité az eseti dijat a fébiztositas eseti dijanak tekintse és
a fébiztositas Biztositasi Szabalyzatanak 4. szamu mel-
lékletét képez6, Dijkezelési tajékoztatd cimd szabalyzat
rendelkezései szerint kezelje.

6. A biztositd a befizetett eseti dijat kizardlag akkor ke-
zeli a 4. pontban foglaltaktol eltéréen és az 5. pontban
foglaltaknak megfeleléen, ha a szerz8dd erre iranyuld nyi-
latkozata a biztositbhoz az eseti dijnak a biztositd szam-
lajan torténd jovairasat megel6z6 legalabb egy értékelési
nappal megérkezik.

IV. A biztositasi esemény és a biztositasi
szolgaltatas

1. Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott halala,
illetve a biztositott életben léte a hatarozott tartamu fébiz-
tositasi szerzddés lejaratanak idépontjaban (elérés).

2. A biztositott halala esetén a biztosito kifizeti a kiegé-
szit6 biztositas alszamlain, a halaleset irasbeli bejelen-
tésének a biztositéhoz vald megérkezése napjat kovetd
értékelési napon, nyilvantartott befektetési egységek ak-
tualis értékét és a szerzddd altal megfizetett, még be nem
fektetett biztositasi dijat.

3. Ha a biztositott a hatarozott tartamu fébiztositas le-
jaratanak idépontjaban életben van, a biztosito kifizeti a
kiegészitd biztositas alszamlain, a lejarat napjat kévetd
értékelési napon, nyilvantartott befektetési egységek ak-
tualis értékeét.

4. A kiegészit6 biztositas szolgaltatasara a fébiztositas
kedvezményezettje jogosult.

IV. Dijmentesités

1. A fébiztositas dijmentesitése esetén a kiegészitd
biztositas alszamlain nyilvantartott befektetési egységek
szama valtozatlan marad.

2. Afébiztositas dijmentesitése esetén a kiegészitd biz-
tositasra eseti dij valtozatlanul fizethet6.

V. Visszavasarlas
1. Visszavasarlasnak min6sul a kiegészitd biztositasra

befizetett eseti dijakbdl vasarolt befektetési egységeknek
a fébiztositassal egydtt torténd visszavasarlasa.
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2. A Kkiegészit6 biztositas visszavasarlasi ¢sszege a
kiegészitd biztositashoz tartozd szamlan nyilvantartott
befektetési egységek, a visszavasarlas iranti kérelem
biztositohoz torténd megérkezését kovetd elsd értékelési
napon szamitott 6sszértékének egyszaz szazaléka.

VI. Részleges visszavasarlas

1. A kiegészit6 biztositasra befizetett eseti dijakbol va-
sarolt befektetési egységek terhére a szerz6dd barmikor
kérhet részleges visszavasarlast.

2. A részleges visszavasarlasi 6sszeg a részlegesen
visszavasarolni kivant dsszegnek a szerz6d6 szamlajan
nyilvantartott befektetési egységek, a részleges vissza-
vasarlas iranti kérelem biztositohoz torténd beérkezését
kovetd elsd értékelési napon megallapitott aron szamitott
értékének egyszaz szazaléka.

3. Amennyiben a kiegészitd biztositas alszamlain nyil-
vantartott befektetési egységek értéke a részleges visz-
szavasarlas 6sszegére fedezetet nyujt, a biztosité a be-
fektetési egységek terhére hajtja végre a kifizetést.

4. Amennyiben a kiegészitd biztositas alszamlain nyil-
vantartott befektetési egységek értéke a részleges visz-
szavasarlas 6sszegére nem nyUjt fedezetet, a biztositd
irasban értesiti a szerz6d6t, aki ez esetben, irasbeli nyilat-
kozattal, kérheti a fébiztositas részleges visszavasarlasat.
5. Amennyiben a részleges visszavasarlas csak a kie-
gészitd biztositas esetében torténik, a részleges vissza-
vasarlasra a fébiztositas esetében meghatarozott idébeli
korlatozas nem vonatkozik.

6. A részleges visszavasarlas minimalis 6sszege az a)
és b) pontokban meghatarozott dsszegek kozul az ala-
csonyabb 6sszeg lehet:

a) arészleges visszavasarlas iranti kérelemnek a bizto-
sitohoz valé megérkezése napjan érvényes, a kiegészité
biztositas mellékletét képezd, A Portfélié Plusz kiegészitd
biztositas minimalis eseti dijanak és koltségeinek aktualis
értékei cimd szabalyzatban meghatarozott minimalis ese-
ti dij,

b) akiegészitt biztositas alszamlain, a részleges vissza-
vasarlas iranti kérelemnek a biztositbhoz vald megérkezé-
se napjat kovet6 értékelési napon, nyilvantartott befekte-
tési egységek aktualis értéke.

7. A részleges visszavasarlas feltétele, hogy a részle-
ges visszavasarlast kdvetden a kiegészité biztositas al-
szamlain nyilvantartott befektetési egységek értéke elérje
a kiegészitd biztositas 1. szamu mellékletét képezd, A
Portfélio Plusz kiegészité biztositas minimalis eseti dija-
nak és koltségeinek aktualis értékei ciml szabalyzatban
meghatarozott, a részleges visszavasarlas iranti kérelem-
nek a biztositéhoz torténd megérkezése napjan érvényes,
minimalis eseti dij 6sszegét vagy nulla legyen.

8. A részleges visszavasarlas koltségét a kiegészitd
biztositas mellékletét képezd, A Portfélié Plusz kiegészitd
biztositas minimalis eseti dijanak és koltségeinek aktualis
értékei cimU szabalyzat hatarozza meg.
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VII. Athelyezés

1. A szerz6db irasban kérheti a biztositét, hogy a kie-
gészitd biztositas valamely alszamlajan nyilvantartott be-
fektetési egységeit, vagy azok egy részét, a kiegészitd
biztositas mas alszamlajara helyezze at (athelyezés).

2. A Kiegészitd biztositas alszamlain nyilvantartott be-
fektetési egységeknek a fébiztositas alszamlain nyilvan-
tartott befektetési egységekbe vald athelyezése iranti
kérelem esetén iranyadd szabalyokat a fébiztositas Bizto-
sitasi Szabalyzatanak XXXIII. fejezete és a 4. szamu mel-
lékletét képezd, Dijkezelési tajékoztatd cimd szabalyzat
hatarozzak meg.

3. Az athelyezés koltségét a kiegészitd biztositas mel-
lEkletét képezd, A Portfélio Plusz kiegészitd biztositas mi-
nimalis eseti dijanak és koltégeinek aktualis értékei cimd
szabalyzat hatarozza meg.

VIII. A kiegészit6 biztositasi szerz6dés
megsziinése

A kiegészitd biztositas megszinik:

a) afébiztositas megszinésének napjan, vagy

b) a fébiztositas biztositasi évforduldjan, ha azt megel6-
z6 egy hénappal a szerz6d6 felek barmelyike azt irasban
felmondja.
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A PORTFOLIO PLUSZ KIEGESZITO BIZTOSITAS
MELLEKLETE: MINIMALIS ESETI DiJAK ES KOLTSEGEK
AKTUALIS ERTEKEI

MET-P35 MET-EPB

Minimalis eseti dij 20 000 Ft 65 €
A szerz6d6 dontésétol fiiggetleniil felmeriilé koltségek jogcime és mértéke

Vagyonkezelési koltség éves mértéke a szerzédés honapforduldn
aktualis értékének szazalékaban meghatarozva

1,9%

Vagyonkezelési koltség havi mértéke a szerz8dés hdnapforduldn
aktualis értékének szazalékaban meghatarozva:

A mogottes alapokat terheld kdltségek maximalis éves mértéke az
eszkdzalapok nettd eszkdzértékének szazalékaban kifejezve

az éves mérték 1/12-ed része

1,5%

A mogottes alapokat terheld koltségek maximalis, tényleges elvonas
szerinti mértéke az eszkdzalapok nettd eszkdzértékének szazaléka- 1,5%/értékelési napok szama
ban kifejezve

Letétkezelési dij maximalis éves mértéke az eszkdzalapok nettd

[0)
eszkozértékének szazalékaban kifejezve 0.1%

Letétkezelési dij maximalis, tényleges elvonas szerinti mértéke az

) 1o a1 s .
eszkdzalapok nettd eszkdzértékének szazalékaban kifejezve 0,1%/ertekelesi napok szama

A szerz6dd dontésétol fiiggbéen felmeriilé koltségek jogcime és mértéke

Tranzakcios koltség részleges visszavasarlas egységathelyezés ese-
tén a tranzakcidban érintett befektetési egységek értékének szazalé-

kaban kifejezve: 0,3% 0,3%
minimum 500 Ft 16 €
maximum 5000 Ft 16 €

Tranzakcios koltseég MyMetLife tgyfélportalon kezdeményezett egy-
ségathelyezés esetén a tranzakcidban érintett befektetési egységek

értékének szazalékaban kifejezve: 0,2% 0,2%
minimum 250 Ft 0,8€
maximum 2500 Ft 8 €
Tranzakcios koltség és dijmegosztasi arany valtoztatas esetén: 600 Ft 2€
Papir alapu Ugyfél értesités koltsége értesitésenként 300 Ft 1€

Budapest, 2023. szeptember 22.
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2. SZAMU MELLEKLET: KOLTSEGEK

Milyen koltségei vannak a biztositasnak?

Rendszeres dijas Rendszeres di- Egyszeri dijas Egyszeri dijas

forint alapu jas euro alapu forint alapt euro alapu
MET-689 MET-789 MET-649 MET-749

A szerz6dd dontésétdl fiiggetleniil felmeriild koltségek jogcime és mértéke

Dijbeszedési kdltség mértéke iddszaki

dijankeént:
- Postai vagy postai csekkes befizetés 550 Ft 100 Ft
- Folyoszamla kdzvetlen terhelése 200 Ft 100 Ft
- Ugyfél altal kezdeményezett banki
atutalas 100 Ft 0,3€ 100 Ft 0,3€

Szerz6déskotési koltség mértéke
id6szaki dijanként, a dijoeszedési
koltség nélkuli kezdeti idészaki dij
szazalékaban kifejezve:

-1év 50% 60% 5% 5%
-2¢év 35% 35% 0% 0%
-3év 20% 20% 0% 0%

Vagyonkezelési koltség éves mértéke
a szerz6dés honapfordulon aktudlis
értékének szazalékaban meghataroz-
va:

- 1-15. év

- 16. évtdl

Vagyonkezelési koltség havi mértéke
a szerz6dés honapfordulon aktualis
ertékének szazalékaban meghataroz-

2,90% 3,25% 1,65% 1,90%
2,58% 2,93% 1,46% 1,71%

az éves meérték 1/12-ed része

va:

Adminisztracios koltség havi mértéke:

- Basic eszkdzalap kinalat esetén 400 Ft 1,3€ 400 Ft 1,3€

- Premium eszkdzalap kinalat esetén 550 Ft 1,8€ 550 Ft 1,8€
Havi kockazati dij mértéke:

1 000 000 Ft-ra /1 000 000 €-ra 159,1666667 159,1666667 159,1666667 159,1666667
szamitottan

A mogottes alapokat terheld koltségek
maximalis éves mértéke az eszkdzala-
pok nettd eszkdzértékének szazaléka-
ban kifejezve

A mogottes alapokat terhel6 koltsé-

gek maximalis, tényleges elvonas

szerinti mértéke az eszkdzalapok 1,5%/értékelési napok szama
nettd eszkdzértékének szazalékaban

kifejezve

1,5%
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A mogottes alapokat terheld koltségek
maximalis, tényleges elvonas szerinti
mértéke az eszkdzalapok nettd eszko-
zértékének szazalékaban kifejezve

1,5%/értékelési napok szama

A mogottes alapokat terheld koltségek
maximalis, tényleges elvonas szerinti
mértéke az eszkdzalapok nettd eszko-
zértékének szazalékaban kifejezve
Letétkezelési dij maximalis éves meér-
téke az eszkdzalapok nettd eszkdzér- 0,1%
tékének szazalékaban kifejezve

1,5%/¢értékelési napok szama

Letétkezelési dij maximalis, tény-
leges elvonas szerinti mértéke az
eszkdzalapok nettd eszkdzértékének
szazalékaban kifejezve

A szerz6d6 dontésétol fliiggoen felmeriil6é koltségek jogcime és mértéke

Kétvényesitési koltseég mértéke 2000 Ft 8 € 2000 Ft 8 €

0,1%/értékelési napok szama

Az orvosi vizsgalat koltsége elére nem hatarozhatd meg, a koltség a vizsgalatot végzd egészségugyi intezmény,
illetve orvos altal a vizsgalat alapjan megallapitott koltseg.

Tranzakcios koltség mértéke befekte-
tési egység athelyezés esetén a tranz-
akcioban érintett befektetési egységek

értékeének szazalékaban kifejezve: 0,3% 0,3% 0,3% 0,3%
minimum 500 Ft 1,6 € 500 Ft 16 €
maximum 5000 Ft 16 € 5000 Ft 16 €

Tranzakcids koltség mértéke MyMet-
Life Ugyfélportalon kezdeményezett
befektetési egység athelyezés esetén
a tranzakcidban érintett befektetési
egységek értékének szazalékaban

kifejezve: 0,2% 0,2% 0,2% 0,2%
minimum 250 Ft 08¢€ 250 Ft 08¢€
maximum 2500 Ft 8 € 2500 Ft 8 €

Tranzakcios koltség meérteke

- a szerz6do és a kedvezményezett
személyének megvaltoztatasa

- a dijffizetés modjanak és
gyakorisaganak, illetve a dijfizetéssel
kapcsolatos rendelkezések
megvaltoztatasa

- a dijmegosztasi arany 600 Ft 2¢€ 600 Ft 2€
megvaltoztatasa

- az értékkovetés mértékének
megvaltoztatasa

- dijmentesités

- a dijffizetés szlneteltetése

- rendszeres pénzkivonas

esetén

Papir alapu tgyfél értesités koltsége-
nek mértéke értesitésenként

300 Ft 1€ 300 Ft 1€

Jelen mellékletben meghatarozott koltségek — szerzédési feltételek szerinti — valtoztatasarél a biztosité hirdet-
mény utjan értesiti a szerz6doét.

Budapest, 2023. szeptember 22.
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3. SZAMU MELLEKLET: A SZERZODES KIEMELT PARAME-
TEREI

1. Biztositasi 6sszeg, minimalis dijak és az egyes tranzakcidk végrehajtasahoz el6irt minimalis értékek

Rendszeres dijas Rendszeres dijas  Egyszeri dijas Egyszeri dijas

forint alapu euro alapu forint alapu euro alapu
MET-689 MET-789 MET-649 MET-749

Baleseti halaleseti biztositasi 6sz-
szeg:

80 éves kori 1000 000 Ft 4000 € 1 000 000 Ft 4000 €
3 9 10 000 Ft 40 € 10 000 Ft 40 €

81 éves kortol

Minimalis ves / egyszeri dij Gssze- 180 000 Ft 400 € 850 000 Ft 2800 €

ge dijbeszedési koltség nélkul

Minimalis havi dij 6sszege

dijbeszedési koltség nélkl 15000 Ft B,3€ B B

Minimalis eseti dij 6sszege 20 000 Ft 65 € 20 000 Ft 65 €

A biztositasi dij névelésének vagy

csokkentésének éves minimalis 30 000 Ft 95 € - -

0sszege

A részleges visszavasarlasra, va-

lamint a dijmentesitesre eloirt mini- 250 000 Ft 800 € 250 000 Ft 800 €

malis fennmarado visszavasarlasi

Osszeg értéke

A dijfizetés szuneteltetésére eldirt

minimalis visszavasarlasi 6sszeg 250 000 Ft 800 € - -

értéke

A rendszeres pénzkivonassal kivont 15000 Ft 50 € 15000 Ft 50 €

havi 6sszeg minimalis értéke
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2. Abiztositasi szerzodéshez valaszthaté eszkozalap kinalat

Basic Premium eszkozalap
eszkozalap kinalat kinalat

Eszkozalap megnevezése

Forint alapi médozatok esetében
Ritmus aktivan menedzselt vegyes eszkdzalap (HUF) X
Balance globalis kotvény eszkézalap (HUF) X

Global Palace globalis ingatlan részvény eszkdzalap (HUF)

Long Life nemzetkdzi részvény eszkdzalap (HUF)

Euro Top europai részvény eszkdzalap (HUF)

Global Top nemzetkdzi részvény eszkdzalapja (HUF)

Maraton magyar kotvény eszkodzalap (HUF)
Balaton likviditasi forint eszkozalap (HUF)
Kincstar magyar kotvény eszkodzalap (HUF)

XX | X | X

Korona magyar részvény eszkdzalap (HUF)

Kasmir indiai részvény eszkdzalapja (HUF)

Aranysarkany kinai részvény eszkdzalapja (HUF)

Optimum 2030 céldatum eszkdzalap (HUF) X
Optimum 2040 céldatum eszkozalap (HUF) X
US Top amerikai részvény eszkdzalap (HUF)

XIX|IX XXX X|X|X|X|X|X|X|X|X

Euré alapi médozatok esetében
Ritmus aktivan menedzselt vegyes eszkdzalap (EUR) X

Balance globalis kotvény eszkozalap (EUR) X

Global Palace globalis ingatlan részvény eszkézalap (EUR)

Long Life nemzetkdzi részvény eszkozalap (EUR)

Euro Top euro Ovezeti részvény eszkdzalap (EUR) X

Global Top nemzetkdzi részvény eszkdzalapja (EUR)

Tengerszem europai allampapir eszkdzalap (EUR) X

Kasmir indiai részvény eszkdzalapja (EUR)

Aranysarkany kinai részvény eszkdzalapja (EUR)

>

Optimum 2030 céldatum eszkozalap (EUR)
Optimum 2040 céldatum eszkozalap (EUR) X
US Top amerikai részvény eszkdzalap (EUR)

X XXX X|X|X|X|X|X|X]|X

3. Ugyfélbénusz alapja, mértéke és esedékessége
Rendszeres dijas forint alaptil (MET-689) és eur6 alapu (MET-789) médozatok esetén

Az Ugyfélbdnusz alapja rendszeres dijas szerz6deés esetén a bonusz kifizetés évéig a fébiztositasra atlagosan fizetett —
dijbeszedési koltség nélkuli — egy éves dij, a dijndvelés és dijcsdkkentés mértékét is figyelembe véve, de legfeliebb a

biztositasra fizetett — dijoeszedési koltség nélkuli — kezdeti éves dij meghatarozott szazaléka.
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Esedékesség/Mérték

10 dijjal fedezett biztositasi évet

200 000 Ft/2023.09.22-i
vagy azt kévetd kockazat
viselésli szerzédések
esetében 700 €, ellenkez6
esetben 800 €
atlagosan fizetett
1 éves dij alatt

300 000 Ft/1 000 €
atlagosan fizetett
1 éves dij alatt

300 000 Ft/1 000 €
atlagosan fizetett
1 éves dijtol

0, 0, 0,
kovetd biztositasi évfordulon 50% 100% 110%
15 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kévet biztositasi évfordulon 30% 30% 30%
20 Fiuja!,fe.deze’tt’b!zjt08|ta3| gvet 40% 40% 40%
kovetd biztositasi évfordulon
25 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kovetd biztositasi évfordulon 50% 50% 50%
30 gljja!,fe_deze’tt’b_lz’t03|taS| gvet 65% 65% 65%
kovetd biztositasi évforduldon
35 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kovetd biztositasi évfordulon 80% 80% 80%
40 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kovetd biztositasi évfordulén 95% 95% 95%
45 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kovetd biztositasi évforduldn 110% 110% 110%
50 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kdvetd biztositasi évforduldon 125% 125% 125%
55 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
Kovetd biztositasi évfordulon 140% 140% 140%
60 dijjal fedezett biztositasi évet o o o
kdvetd biztositasi évforduldon 155% 155% 155%
65 dijjal fedezett biztositasi évet 170% 170% 170%

kévetd biztositasi évfordulon

Egyszeri dijas forint alapu (MET-649) és euré alapu (MET-749) médozatok esetén

Az tgyfélbonusz alapja egyszeri dijas szerz6dés esetén a dijbeszedési koltség nélkuli egyszeri dij és az 1 000 000 Ft/3 300 €

kuldnbsége.
Részleges visszavasarlast kdvetben a biztositd cstkkenti az Ugyfélbdnusz alapjat a részleges visszavasarlas 6sszegeével.

Esedékesség Mérték

3 dijal fedezett biztositasi évet kovetd

(o)
biztositasi évfordulon 7.25%
4 dijjal fedezett biztositasi évet kovetd 1 259
biztositasi évfordulon oo
5 dijjal fedezett biztositasi évet kovetd 1 259
biztositési évfordulon oo
10 dijjal fedezett biztositasi évet kdvetd o
e . 4,00%
biztositasi évfordulon
15 dijjal fedezett biztositasi évet kdvetd o
T . 4,00%
biztositasi évfordulon
20 dijjal fedezett biztositasi évet kdvett 4.50%

biztositasi évfordulon
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25 dijjal fedezett biztositasi évet kdvetd

0,
biztositasi évforduln 5,00%
30 dijjal fedezett biztositasi évet kdvetd o
) e . 5,50%
biztositasi évfordulon
35 dijjal fedezett biztositasi évet kdvetd o
) e ) 6,00%
biztositasi évfordulon
40 dijjal fedezett biztositasi évet kovetd biz- o
e e , 6,50%
tositasi évfordulon
45 dijjal fedezett biztositasi évet kovetd biz- o
e , 7,00%
tositasi évfordulén
50 dijjal fedezett biztositasi évet kovetd biz-
e , 7,50%
tositasi évfordulon
55 dijjal fedezett biztositasi évet kdvet6 biz- o
e , 8,00%
tositasi évfordulén
60 dijjal fedezett biztositasi évet kdvett biz- o
e , 8,50%
tositasi évforduldn
65 dijjal fedezett biztositasi évet kdvetd biz- 9.00%

tositasi évfordulén

4. Visszavasarlasi szazalékok

A visszavasarlasi 0sszeg a szerz6dd szamlajan nyilvantartott befektetési egységek, a visszavasarlas iranti kérelem biz-
tositohoz torténd megérkezését kovetd elsd értékelési napon megallapitott aron szamitott dsszértékének az alabbi tab-
lazatban meghatarozott szazaléka.

Rendszeres dijas Egyszeri dijas
forint alapi (MET-689) és forint alapi (MET-649) és
euro alapu (MET-789) eur6 alapu (MET-749)

modozatok esetén maoédozatok esetén

Az els6 biztositasi évben: 65,0% 94,0%

A masodik biztositasi évben: 80,0% 95,5%

A harmadik biztositasi évben: 96,0% 97,0%

A negyedik biztositasi évben: 96,0% 98,0%

Az 6todik biztositasi évben: 96,0% 98,5%

A hatodik biztositasi évben: 96,0% 100,0%

A hetedik biztositasi évben: 96,0% 100,0%

A nyolcadik biztositasi évben: 97,0% 100,0%

A kilencedik biztositasi évben: 98,0% 100,0%

A tizedik biztositasi évben: 99,0% 100,0%

A tovabbi években: 100,0% 100,0%

A jelen mellékletben meghatarozott 6sszegek, dijak és értékek, a Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott, val-
toztatasarol a biztosité hirdetmény utjan értesiti a szerz6dét.

Budapest, 2023. szeptember 22.

. MetLife T&C_MA 202309 P 43



4. SZAMU MELLEKLET: DIJKEZELESI TAJEKOZTATO

Milyen szabalyok vonatkoznak a biztositasi dijra?

. Elszamolasok és fizetési kotelezettségek pénzneme

a) Jelen szerz6désben a felek megallapodnak abban, hogy a

- MET-689 és MET-649 modozatok és kiegészité biztositasai esetében forint

— MET-789 és MET-749 modozatok és kiegészité biztositasai esetében eurd

a fizetési kotelezettségek teljesitésének, valamint a szerz6déshez kapcsolodd dijak biztositd altali nyilvantartasanak
pénzneme.

b) Az eurd alapu médozatok esetén:

— aszerz6dd a dijat forintban is megdfizetheti, ebben az esetben az esedékes dijnal 10%-kal magasabb 6sszegl dij
befizetése ajanlott az atvaltasboél fakado koltségek és az arfolyamvaltozas fedezésére,

— a biztositd barmilyen jelleg kifizetést atutalassal és eurdban teljesit; az atvaltasbol eredd koltséget az ugyfeél viseli.

ll. A beérkezett dijak kezelésének altalanos sémaja

a) A befizetés azonositasa

A beérkezés napjan kerul sor a befizetés azonositasara. A beérkezés napjanak meghatarozasarol a jelen Biztositasi
Szabalyzat XVI. fejezete rendelkezik.

b) A befizetés rendeltetésének megallapitasa

Az azonositott befizetések tekintetében ugyancsak a beérkezés napjan kerul sor a befizetett 6sszeg rendeltetésének
vizsgélatara is.

c) Adijjovairasa

Ezt koveti a dijnak a — befizetés rendeltetésétdl fuggd — jovairasa.

d) Ajovairt dijak befektetése

A jovairt dijak befektetésére a jovairas napjat kovetd értékelési napon érvényes aron kerul sor.

a) A Dbefizetés azonositasa

—  Abefizetett 6sszeg és a biztositasi szerz6dés egymashoz rendelése (a befizetd és az érintett szerz6dés azonositasa)
a befizetés beérkezésének napjan torténik meg. A kotvényszamot, vagy az ajanlat sorszamat a ,kdzlemény” rovatban
kell megadni, ennek hianyaban a biztositd a rendelkezésre all6 egyéb adatok alapjan megkisérli szerz6déshez rendelni
a befizetést, ha nem lehetséges, akkor a befizetés nem azonosithato. A kétvényszamon kivil a ,kdzlemény” rovatban kell
feltlintetni a befizetett sszeg rendeltetését és eseti dijffizetés esetében a dijmegosztasi aranyt. Els6 dij befizetése esetén
a ,dijeléleg” megjegyzést is fel kell tuntetni.

— A befizetett 6sszeget a biztositd 30 munkanap utan visszautalja, ha a befizetés azonositasahoz szikséges adatok
ezen id6tartam alatt nem érkeztek meg, vagy azokat a biztositd nem tudta beszerezni, és ezért a befizetés, valamint a
szerz6dés nem rendelhetdk egymashoz. A befizetett dsszeget az azonositasig, illetve a visszautalasig kamatmentes
letétként kezeli a biztosito.

— Abefizetések azonositasakor a biztositd vizsgalja a dijfizetdbnek a Pmt. szerinti azonositasanak megtorténtét. Ameny-
nyiben a dijfizeté nem azonositott, a befizetett dsszeget a biztositdé az azonositas megtorténtéig kamatmentes letétként
kezeli.

b) A befizetés rendeltetésének megallapitasa

— A szerz6dd a befektetési egységekhez kotott életbiztositasokra eldirt rendszeres dijat, valamint egyszeri vagy eseti
dijat fizethet be.

— Az eldirt rendszeres dij a valasztott dijfizetési gyakorisag szerinti biztositasi idészak elsé napjan esedékes.

— Abiztositd lehetdséget biztosit az eldirt dij esedékesség elbtti befizetésére is, ez az elérefizetett rendszeres dij. EI6-
refizetett dijnak tekinti a biztositd azt a befizetést, amikor egy vagy tobb biztositasi id8szakra sz6l6, még nem esedékes,
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rendszeres dij érkezik be a biztositd rendszeres dij befizetésére szolgald szamlajara. Ha a biztositasi évforduld a befi-
zetés beérkezésétdl szamitott 30 napon tul esedékes, akkor a biztositd a biztositasi évforduld utan esedékes dijrészletet
visszautalja.

— Az eseti dijak tetsz6leges id6pontban és gyakorisaggal fizethetdk be.

— Amennyiben a szerz6déshez kotottek Portfélié Plusz kiegészitd biztositast, és a szerz6dé6 masképp nem
rendelkezik, minden eseti dij a Portfélié Plusz kiegészit6 biztositasra konyvelendé.

— A befizetett 6sszeg rendeltetésérdl a szerz6d6 irasos nyilatkozatban vald rendelkezéssel is donthet. Az irasos nyi-
latkozatot legkésObb az ¢sszeg befizetésekor kell a biztositd székhelyére, az tgyfélszolgalati osztalyhoz eljuttatni (cim a
Cégismertetbben).

— Ha az azonositott szerz6désen dijelmaradas van, és a befizetett 6sszeg legaldbb egy biztositasi idészakot fedez,
akkor a mar esedékes dijnak megfelel 6sszeget — az 6sszeg rendeltetésétdl figgetlentl — a biztositd a beérkezés napjan
rendszeres dijként irja jova.

— A befizetés rendeltetésének vizsgalata a dijfizetés médjanak fuggvényében torténik.

Az egyes médozatok tekintetében az alabbi dijfizetési mddok valaszthatok:

Dijfizetési mod Forint alapi médozatok Euré alapi médozatok
Folyoszamla kdzvetlen terhelése v x
Postai/postai (bianco) csekkes befizetés v x
Ugyfél altal kezdeményezett banki atutalas v v

Folyészamla kdzvetlen terhelése
A szerz6d6 folydszamlajanak a szerzd8dd felhatalmazasaval torténd kdzvetlen terhelése esetén a biztositd kizardlag az

esedékes rendszeres dijjal, és az esetleges, terheléskor mar ismert dijelmaradassal terheli meg a folydszamiat.

Postai csekkes befizetés

Ha a szerz6dd elbére nyomtatott postai csekken fizeti a dijat, akkor a rendszeres dij befizetésére kiallitott, elérenyomtatott
Osszeget tartalmazoé csekken érkezett befizetést rendszeres dijnak, az extra csekken torténd befizetést eseti dijnak tekinti
a biztosito.

Ugyfél altal kezdeményezett banki atutalas

A befizetett 6sszeg rendeltetésérdl a biztositd annak alapjan dont, hogy a szerz8dd a biztositonak mely bankszamlajara
kezdeményezte a befizetést. Ettdl a szerz6dd irasos nyilatkozatban vald rendelkezéssel eltérhet. Az irasos nyilatkozatot
legkésdbb az 6sszeg befizetésekor kell a biztositd székhelyére, az Ugyfélszolgalati osztalyhoz eljuttatni (cim a Cégismer-
tetében).

A szerz6db altal kezdeményezett banki atutalas esetén:

* az UniCredit Banknal vezetett ,rendszeres dij” megjeldlést bankszamlara beérkezett 6sszeget rendszeres dijnak
tekinti a biztosito,

* az UniCredit Banknal vezetett ,eseti dij” megjeldlést bankszamlara beérkezett 6sszeget eseti dijnak tekinti a biztosito.

* Az UniCredit Bank nemzetkdzi bankazonositd SWIFT kddja BACXHUHB.

A biztositasi dij rendeltetése Bankszamlaszam IBAN formatumu bankszamlaszam
Forint devizanem( dijbevétel szamla

Rendszeres és egyszeri dij 10918001-00000005-07640011 HU96 1091 8001 0000 0005 0764 0011

Eseti djj 10918001-00000005-07640028 HU25 1091 8001 0000 0005 0764 0028
Eurd devizanemd dijbevétel szamla

Rendszeres és egyszeri dij 10918001-00000005-07640190 HU16 1091 8001 0000 0005 0764 0190

Eseti djj 10918001-00000005-07640217 HUB3 1091 8001 0000 0005 0764 0217
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— Arendszeres dijként befizetett 6sszeg kezelése barmely dijfizetési mdd esetén az alabbiak szerint torténik:

Ha a befizetett 6sszeg A befizetett 0sszeg kezelése

* ha a dijtGréshatarnal kisebb a kulénbség, akkor a dijat a biztosité jo-
vairja és befekteti.
* ha a dijtiréshatarnal nagyobb a kilénbség, akkor a biztositd bekéri
Kevesebb, mint az eléirt dij, akkor a kulonbozetet. Ha a dijkulonbozet nem érkezik meg 30 munkana-
pon belll, akkor a biztositd visszautalja/visszakuldi az 6sszeget arra
a szamlara/cimre, ahonnan érkezett. Az utalasbol eredd veszteség az
ugyfelet terheli.

Megegyezik az el6irt dijjal, akkor a biztosito jovairja és befekteti.

+ adijat vagy annak tbbbszorosét a biztositd jovairja és befekteti, a ma-
radék 0sszeget pedig
* amennyiben kisebb, mint az el¢irt dij, de a dijtlréshatarnal nagyobb,
az dsszeghatartol figgben
— forint alapu moédozatok esetében visszautalja vagy dijkilonboze-
tet kér be
— euro alapu modozatok esetében eseti dijként jovairja vagy dijku-
l6bnbozetet kér be.
Az eseti dijként jovairt kilonbozetek nem adddhatnak ¢ssze egy késdbbi
dijja.

Nagyobb, mint az el&irt dij, akkor

A dijtiiréshatar mértéke forint alapu médozatok esetén 300 Ft, eurd alapl mdédozatok esetén 2 €.
a) Adij jovairasa
— A mar esedékes, rendszeres dijakat a beérkezés napjan irja jova a biztositd. Az eldrefizetett és eseti dijakat a beér-

kezést kdvetd munkanapon irja jéva a biztosito.
— Abefizetések jovairasara vonatkozo részletes szabalyokat a jelen Biztositasi Szabalyzat XVI. fejezete hatarozza meg.

b) A jévairt dijak befektetése

— Ajoévairt dijak befektetési egységekké valé atvaltasa — a dij eszkdzalapok kdzotti megosztasara vonatkozo nyilat-
kozatnak megfeleléen — az eszkdzalapok megfeleld szamu befektetési egységének a szerz6dd szamara torténd eladasa
réevén a dij jovairasat kovetd értékelési napon érvényes aktualis aron térténik. A biztositd az eladott befektetési
egységek darabszamat irja jova a szerz6d6 szamlajan.

lil. Dijatkonyvelés

a) Aszerzddd irasbeli nyilatkozatban kérheti a rendszeres dijelmaradas, illetve az esedékes dij kiegyenlitését a Portfolio
Plusz befektetési egységekhez kotott életbiztositast kiegészitd biztositas alszamlain nyilvantartott befektetési egységek
terhére.

b) Erre, ha a szerz6d6 kulén irasban nem rendelkezik az eszkézalapokbol kivenni kivant dsszegekrél, a szerz6d6 al-
szamlain nyilvantartott befektetési egységek értékével aranyosan kerul sor, a nyilatkozat biztositéhoz térténd beérkezését
kdévet6 15 napon belul.

c) Az atkdnyvelés soran a biztositd az alabbiak szerint jar el:

— aPortfolié Plusz kiegészit biztositas alszamlain nyilvantartott befektetési egységeket kivonja, majd

— afébiztositas alszamlain jovairja.

d) Az atkdnyvelés végrehajtasanak feltétele, hogy a Portfélié Plusz kiegészitd biztositas alszamlain nyilvantartott befek-

tetési egységek fenti médon szamitott értéke fedezze a rendszeres dijelmaradas, illetdleg az esedékes dij 6sszegét.
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IV. Szamlazasi rend

Kibocsatott szamlan szerepl6

datumok a dij rendeltetése Teljesités ideje Szamla kelte Fizetési hataridé
szerint
Els6 rendszeres di] A kockéazatviselés kezdetének napja
Tovabboi rendszeres di A szamla k}glhtansanak ’napjai 20 nalppal Az akt’ua’hs dij '
az aktualis dij esedékessége el6tt esedékességének napja
El6refizetett rendszeres di A dij jovairasanak napja A dijjal kiegyenlitett biztosk

tasi id6szak kezdd datuma

Portfolié Plusz alszamlakra fizetett

elsd eseti dij — kotvényesités el6tt

Portfolié Plusz alszamlakra fizetett

tovabbi eseti dijak — kdtvényesités Az eseti dil ivairasanak éreknani A szamla keltét
utan eseti dij jovairasanak értéknapja kovets 20. nap

Fébiztositasra fizetett eseti dij —
kotvenyesités el6tt

Fébiztositasra fizetett eseti dij —
kotvényesités utan

A szamlazas rendje a mindenkor hatalyos jogszabalyi eléirasoknak megfelelen torténik, ezért jogszabalyi valtozas ese-
tén modosulhat.

Budapest, 2023. szeptember 22.
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5. SZAMU MELLEKLET: A MYMETLIFE INTERNETES UGY-
FELPORTAL HASZNALATANAK SZABALYZATA

Hogyan tajékozédhat a szerz6do
a legegyszeriibben a biztositassal
kapcsolatos informaciokroél?

1. A biztositd a szerz6d6 kérése és annak elfogada-
sa esetén biztositjia a MyMetLife internetes tgyfélportal
(,MyMetLife ugyfélportal”) hasznalatat. A szerz6dd kéré-
sének elfogadasarol a biztositd a szerz8dét elektronikus
levélben tajékoztatja.

2. A MyMetLife olyan internetes Ugyfélportal, amelynek
segitségével a szerz4dd elektronikusan — a biztositd ugy-
félszolgalati osztalya vagy biztositaskdzvetitd igénybe-
vétele nélkul — érvényes biztositasi szerz6désén a jelen
Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott valtoztatasokat
hajthat végre, illetéleg kezdeményezhet.

3. A MyMetLife ugyfélportal igénybe vétele esetén a
szerz8dd az altala megadott e-mail cimre elektronikus Uze-
netben felhasznaldnevet és elsédleges elérési kddot kap,
amellyel biztositasi szerz8désének adatait éri el a www.
metlifehungary.hu/mymetlife oldalon. Az els¢ belépéskor
az elstdleges elérési kodot a szerzddd koteles megval-
toztatni, annak hianyaban a MyMetLife Ugyfélportal nem
érhet6 el. A felhasznalonév az els6, valamint azt kdvetéen
barmely belépéskor szabadon megvaltoztathato.

4. Az els6dleges elérési kdd megvaltoztatasa esetén,
valamint minden belépéskor a biztositd6 SMS-ben ma-
sodlagos elérési kodot kuld a szerz6d6 részére, az altala
megadott telefonszamra, amelynek hasznélataval a szer-
z6d6 valamennyi biztositasi szerz8dése az tgyfélportalon
elérhetéve valik.

5. A szerz6db felel azért, hogy az elérési kodokat mas
személy ne ismerhesse meg, igy a szerz6déseken valtoz-
tatasra kizarélag a szerz6d¢ akarata alapjan kerulhessen
sor. A biztosité kizarja a felelésséget azokért a karokert,
amelyek azzal 6sszefuggésben kévetkeztek be, hogy az
elérési kod a szerz8ddn kivuli mas személy tudomasara
jutott, kivéve, ha erre a biztosité gondatlansaga miatt ke-
rult sor.

6. A szerz6d6 a MyMetlife Ugyfélportal segitségével
attekintheti biztositasi szerz6désének korabbi tranzakci-
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oit, aktualis adatait, tovabba a f6- és kiegészitd biztositas
szerz6dési feltételei szerint egyes adatok megvaltozasat
végezheti el az aldbbi korlatozassal:

Nem lehet megvaltoztatni olyan adatokat:

a) amelyek modositasahoz mas személy (pl. a biztosi-
tott, a gyamhatdsag, hitelintézet vagy a biztositasi szer-
z6désben megjelolt mas személy) hozzajarulasa sziksé-
ges,

b) amelyek rogzitéséhez a Pmt-ben el8irt okmanyok be-
mutatasa szukséges.

7. Azon esetekben, amelyekben a szerz8dés adatainak
megvaltoztatasat a szerz6dd kdzvetlentl nem tudja vég-
rehajtani, a médositasra a MyMetLife Ugyfélportal nyom-
tatvanyt biztosit, amelyhez a hozzajarulasokat, illetbleg az
adatok igazolasat a szerz6dének kdzvetlenul kell besze-
rezni.

8. A szerz6d6 kdzvetlenll az alabbi tranzakcidkat kez-
deményezheti, és tudja 6nalldan végrehajtani:
a) Orszem arfolyamfigyeld szolgaltatas beallitasa vagy
MyPortf6li6 Menedzser szolgaltatas beallitasa (a két szol-
géltatas egyszerre nem valaszthato, és kizardlag azon
biztositasi szerz8désekhez elérhetd, amelyeknél a Premi-
um eszkdzalap valaszték érvényes),
b) befektetési egységek athelyezése,
c) dijmegosztasi arany médositasa,
) értékkovetés elutasitasa
) bejelentkezési adatok modositasa,

személyes adatok modositasa,
) eszkdzalap valaszték modositasa,
értesitési mod valtoztatasa,
értékkovetés meértékének modositasa.

o O

TQ20

=

9. A szerzdd6 interaktiv formanyomtatvany kitoltésével

az alabbi tranzakciokat, illetéleg modositasok végrehajta-

sat kezdeményezheti:

a) dijffizetés médjanak és gyakorisaganak megvaltozta-

tasa,

b) biztositasi 6sszeg megvaltoztatasa,

c) dijmentesités,

) részleges visszavasarlas,

) rendszeres dij kiegyenlitése Portfélié Plusz szamlarol,
kedvezményezett személyének megvaltoztatasa,

) diffizetés szlneteltetése.

o O

Q >0
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10. Orszem arfolyamfigyeld szolgaltatas beallitasa és
miik6dése

Az Orszem éarfolyamfigyeld szolgaltatas a MyMetLife tigy-
félportalon keresztul allithatd be.

Az arfolyamfigyeld szolgaltatast eszkdzalaponként kell
beallitani.

Az Orszem arfolyamfigyeld szolgaltatasnak két funkcioja
van. Egyrészt SMS értesitést kuld, amennyiben a megfi-
gyelt eszkdzalap arfolyamanak csdkkenése elérte, vagy
meghaladta a szerzdd altal megadott hatarértéket (Stop
loss), masrészt értesitést kuld, amennyiben az adott esz-
kdzalap — lokalis minimumhoz képesti — arfolyam-néveke-
dése elérte a szerz6d6 altal megadott szazalékos mérté-
ket (Start buy).

A biztosité az SMS értesitést minden esetben a szerz6dé
altal megadott telefonszamra kuldi. A biztosité az SMS
kézbesitésének sikertelenségéért és az ebbdl eredd
karért, vagy elmaradt haszonért a felel6sséget kizarja.

A bedllitdsok rendszeres figyelése és modositasa a szer-
z6d6 felel6ssége és kizardlagos kockazata, ezért hozza-
férési kodja mas részére at nem adhato, és nem tehetd
mas részére egyéb moédon sem hozzaférhetbve.

Az Orszem arfolyamfigyel® szolgaltatés értesitését ko-
vetben kezdeményezett egységathelyezés az altalanos
szerz6deési feltételekben meghatarozott altalanos egy-
ségathelyezés szabalyainak megfeleléen torténik.

a) Stop loss funkcié

A stop loss funkcio segitségével az egyes eszkdzalapok-
ra vonatkozoan a szerz6d6 arfolyamfigyeld szolgaltatast
allithat be.

Az arfolyamfigyeld szolgéltatas stop loss funkcioja ese-
tén a biztositdé SMS-t kuld a szerz6dének, amennyiben az
eszkdzalap arfolyamanak cstkkenése elérte vagy meg-
haladta a szerz6d6 altal megjeldlt hatarértéket. A szerzd-
d6 az SMS-ben kapott értesités alapjan a MyMetLife Ggy-
félportalon a befektetési egységeit mas eszkdzalap(ok)
ba helyezheti at. A szerz6d6 a 0 Ft, illetve O € aktualis
értéknél nagyobb értékkel rendelkezd eszkdzalap(ok)ra
allithatja be az arfolyamfigyeld szolgaltatas stop loss funk-
ciojat a MyMetLife tgyfélportalon.

Az arfolyam valtozas mértéke egy relativ szazalékos ér-
ték megadasaval torténik, amelyet a biztositdé minden
értékelési napon a megbizas megadasanak napjatél el-
telt id6észak legmagasabb arfolyamahoz viszonyit, a stop
loss funkcio aktivalddik, amennyiben az aktualis arfolyam
csOkkenése eléri, vagy meghaladja a szerzddd altal beal-
litott értéket.

A szerz6dd altal beallitott stop loss funkcid a befekteté-
si egységek darabszamanak (nem egységathelyezés
altal) O-ra csokkenése utan is érvényben marad oly mo-
don, hogy amikor ismét befektetési egységek kerulnek a
megfigyelt eszkdzalapba, a kdvetkezd munkanapi arfo-
lyamhoz viszonyitott, korabban beallitott paramétereknek
megfeleld limitarral indul Ujra az arfolyamfigyelés.
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b) Start buy funkcié

A start buy funkci6 segitségével az egyes eszkdzalapok-
ra vonatkozdan a szerz6d¢ arfolyamfigyel® szolgaltatast
allithat be.

A start buy figyelmeztetés beadllitdsa esetén a biztosito
SMS-t kuld a szerzddének, amennyiben a befektetési
eszkozalap arfolyamanak emelkedése elérte vagy meg-
haladta a szerz6d6 altal megjelolt hatarértéket. A szerz6-
dé az SMS-ben kapott értesités alapjan a MyMetLife Ugy-
félportalon a befektetési egységeit mas eszkdzalapba,
vagy eszkdzalapokba helyezheti at.

Ha az eszkozalap arfolyamesése elérte a szerz6d6 altal a
stop loss beallitasakor megadott mértéket, és a rendszer
elkildte az SMS értesitést a szerz6ddnek, az arfolyamfi-
gyelés a tovabbiakban a start buy funkcioval folytatodik.
Ekkor a medfigyelt eszkdzalap arfolyam novekedését
vizsgélja a rendszer. Amennyiben az arfolyam novekedé-
sét eléri a szerz6d6 éaltal megadott mértéket, a rendszer
SMS értesitést kild az arfolyam emelkedésrol.

Az arfolyam vaéltozas mértékének figyelése egy relativ
szazalékos érték szerzdd6 altali megadasaval kezdédik,
amelyet a biztositd minden értékelési napon a megbizas
megadasanak napjatdl eltelt idészak legalacsonyabb ar-
folyamértékéhez viszonyit. A start buy funkcié aktivalédik,
amennyiben az aktualis arfolyam novekedése eléri vagy
meghaladja a szerzddd altal bedllitott értéket.

11. MyPortféli6 Menedzser szolgaltatas beallitasa és
miikodése

A MyPortfoli6 Menedzser szolgaltatas, a portfolio ¢ssze-
tételét — bizonyos feltételek teljesulése esetén — a szolgal-
tatas bedllitasakor kivalasztott portfolid ¢sszetételre allitja
vény és kdtvény rész egymashoz viszonyitott aranyat vizs-
gélja, és ha ebben az aranyban egy elére meghatarozott
mértékd valtozas all be, akkor egységathelyezés utjan
visszaallitjia az eredetileg megadott portfolio dsszetételt.
A szolgaltatas eredményeként a szerzd8dd kotvény és
részvény kategoridba tartozd eszkdzalapokbdl kialakitott
tavolodik el az elére meghatarozott elmozdulasi mérték-
nél jobban a kezdeti eszkdzalap dsszetételtdl. Ez azt je-
lenti, hogy a kdtvény és részvény kategoriaba tartozd esz-
kodzalapokbol kialakitott portfolid kockazati szintje nem fog
jelentésen eltérni a biztositasi tartam soran az eredetileg
megvalasztott kockazati szinttél.

A MyPortfoli6 Menedzser szolgaltatas a MyMetLife Ugy-
félportalon keresztul allithatd be.

A MyPortfoli6 Menedzser szolgaltatas mind fébiztositas
mind Portfolid Plusz kiegészitd biztositas esetén beallit-
hato.

Minden eszkdzalap a koévetkezd harom kategoriaba kerdl
besorolasra: részvény, kotvény illetve egyéb kategoriak-
ba. A MyPortfoliod Menedzser szolgaltatas csak a részvény
és kotvény kategoriaba tartozé eszkdzalapok egymashoz
viszonyitott aranyat vizsgalja. A szolgaltatas akkor vehe-
t6 igénybe, ha legalabb egy eszkdzalapot valasztott az
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ugyfél mind a kétvény mind a részvény kategoériabol. Az
egyeb kategoriaba tartozé eszkdzalapokat a MyPortfélio
Menedzser hem vizsgalja.

A MyPortfoli6 Menedzser szolgaltatas SMS  értesitést
kuld, és automatikusan visszaallitia a szolgaltatas igény-
bevételekor beallitott portfolid Osszetételt, ha a részvény
€s a kotvény rész aranya az el6re beallitott elmozdulasi
mértéket meghaladdéan megvaltozott. A portfolié dssze-
tételének visszaallitasa csak a részvény és kotvény kate-
goriaba esd eszkdzalapokat érinti. Az egyéb kategoriaba
est eszkdzalapok Osszetétele valtozatlan marad.

Az elmozdulas mértékének magadasa szazalékos forma-
ban torténhet, az elmozdulas minimum mértéke 5%. Az
elmozdulas mértéke a tartam soran modosithato.

A szolgaltatds automatikusan megsziinik, ha a szer-
z6d6 a kotvény vagy a részvény kategoriakba es6 esz-
kdzalapok barmelyike esetében egységathelyezést vagy
dijmegosztasi arany moédositast hajt végre. Nem sz(nik
meg a szolgaltatas, ha az egységathelyezés vagy a dij-
megosztasi arany modositas az egyéb kategoriaba es6
eszkdzalapok kdzott torténik, mivel ilyenkor a kétvény és
részveny kategoriaba tartozd eszkdzalapok aranya nem
valtozik.

Dijmegosztasi arany médositas vagy egységathelyezés
miatti megszinés esetén a MyPortfoli6 Menedzser szol-
galtatas a kotvény és részvény kategoriaba tartozé esz-
kdzalapok U] 6sszetételére Ujbdl beallithato.

Nem szlnik meg a szolgaltatas, ha az eseti dij befizetése
az érvényes megosztasi arany szerint torténik. Nem szi-
nik meg a szolgaltatas, ha a szerz6dé egy eseti befi-
zetéshez kulon dijmegosztasi aranyt ad meg, azon-
ban ebben az esetben a megadott elmozdulasi értéket
meghaladéan megvaltozhat a kétvény és részvény
kategoriakba tartoz6 eszkodzalapok aranya, ami azon-
nali egységathelyezést eredményezhet a szolgaltatas
beallitasakor valasztott eszk6zalap osszetétel elérése
érdekében.

A MyPortféli6 Menedzser altal kivaltott egységathe-
lyezések koltsége megegyezik a MyMetLife tigyfélpor-
talon kezdeményezett egységathelyezések tranzak-
cios koltéségével, melynek aktualis mértékét a jelen
Biztositasi Szabalyzat 2. szdmu mellékletét képezd,
Koltségek cimii szabalyzat hatarozza meg.

A MyPortféli6 Menedzser altal kivaltott, illetve kezdemé-
nyezett egységathelyezés a jelen Biztositasi Szabalyzat-
ban meghatarozott altalanos egységathelyezés szaba-
lyainak megfeleléen torténik.

12. Egyes tranzakciok formanyomtatvanyon torténd kez-
deményezése esetén a biztositd Ugyfélszolgalata tovabbi
adatok megadasat, igazolasok, hozzajarulasok beszerzé-
sét igényelheti, adategyeztetést végezhet, illetdleg ilyen
feladatokra a biztositaskozvetitét felkérheti. llyen esetben
a tranzakcio végrehajtasara, vagy a szerz6dés adatainak
modositasara kizardlag a szikséges intézkedés végre-
hajtasat kdvetéen kertlhet sor.
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13. Az egységathelyezés és a dijmegosztasi arany
moédositasa egyes esetekben jelentés mértékben
megvaltoztathatja a befektetési egységeknek az
igényfelmérés soran figyelembe vett kockazatat, to-
vabba a befektetés kockazatat, igy arra a szerz6dének
kulonds figyelmet kell forditania.

14. A tranzakcidok automatikus végrehajtasa miatt a
biztosité nem vizsgalja az egyes tranzakciék ésszeri-
ségét vagy annak hianyat, ezért a tranzakciok kocka-
zatat teljes egészében a szerz6dé viseli.

15. Egyes tranzakcidk végrehajtasa esetén a biztosi-
t6 koltségeket szamit fel, amelyek 6sszegét a szerz6-
dési feltételeknek a koltségekre vonatkoz6 mellékletei
tartalmazzak.

16. A biztosito a szerz6d6 altal a MyMetLife Ugyfélporta-
lon kezdeményezett egyes tranzakciokra kedvezmeényes
koltségeket biztosit, amelyek mértékét a jelen Biztositasi
Szabalyzat 2. szamu mellékletét képezd, Koltségek cimU
szabalyzat hatarozza meg.

17. A szerz6dd koteles az altala kezdeményezett valtoz-
tatast a MyMetLife Ugyfélportal folyamatban lévé tranz-
akcidk ablakban, mig annak végrehajtasat kovetéen a
szerz8dés aktualis adatainak ablakaban ellendrizni, mivel
a tranzakciok visszavonasara azok elkildését kévetden
nincs lehetdség.

18. A biztositd fenntartja a jogot, hogy a kozvetlendl, ille-
téleg a formanyomtatvanyon kezdeményezhetd tranzak-
ciokat és modositasi lehetéségeket fejlessze, és azokat
a MyMetLife ugyfélportalba beépitse. A mddositasokrol a
biztositd a szerz8dd részére értesitést kuld.

19. A biztosito kizarja a felel6sséget minden olyan karo-
kozas esetén, amely az internetes szolgaltaté Uzemzava-
rara vezethetd vissza, ideértve a MyMetLife Ugyfélportal
elleni elektronikus tamadasbol eredd zavarokat is.

20. A szerz6dé a MyMetLife ugyfélportal hasznalata mel-
lett is igénybe veheti a biztosito telefonos Ugyfélszolgala-
tat, tovabba a biztositaskozvetitd segitségét.

21. Abban az esetben, amennyiben a szerz8dd a
MyMetLife Ugyfélportal hasznalata mellett a biztositd Ugy-
félszolgalatan, illetbleg a biztositaskdzvetitén keresztul is
kezdeményez tranzakciot, illetleg a szerz8dés adata-
iban modositast, a biztositd elsédlegesen a MyMetlLife
ugyfélportalon, azt kdvetéen az ugyfélszolgalatra érke-
706, végul a papiralapon érkez6 kéréseknek tesz eleget.
Amennyiben a szerz6dd szandéka a parhuzamos kez-
deményezések alapjan nem allapithaté meg, a biztositd
ugyfélszolgalata a szerz6d6t telefonon megkisérli elérni,
és az ellentmondasokat tisztazni. Amennyiben az ellent-
mondasok tisztazasa egy munkanapon beliil nem le-
hetséges, és nem allapithaté meg egyértelmiien a ké-
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relmek beérkezésének idépontja, a biztosité jogosult
a parhuzamos kérelmek barmelyike alapjan eljarni, és
a tobbi kérelmet figyelmen kivul hagyni. A biztosité
kizarja a felelésséget a szerz6d6 egymasnak ellent-
mondd, parhuzamos kérelmeivel kapcsolatos don-
téseibbl eredd karokért. Amennyiben az egymasnak
ellentmondé parhuzamos kérelmek beérkezésének
idépontja egyértelmiien megallapithat, a biztosité a
késdbbi idépontban beérkezett kérelem alapjan jar el.

A MetlLife

22. A szerz6d6 a biztositbhoz intézett irasbeli nyilatkozat-
tal kérheti a MyMetLife regisztraciojanak torlését, amelyet
a biztosité a MyMetLife Ugyfélportal hasznalatara iranyuld
kérelem visszavonasaként kezel. Az irasbeli torlési kérel-
met a biztositdé a kérelem beérkezését kovetdé masodik
munkanapon teljesiti.

Budapest, 2023. szeptember 22.
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7. SZAMU MELLEKLET: CEGISMERTETO

A MetLife, Inc. (NYSE: MET) leanyvallalatain és tagvallalatain keresztul (,MetLife”) a vilag egyik legnagyobb életbiztositd
tarsasaga. Az 1868-ban alapitott MetLife leanyvallalatain és tarsvallalatain keresztul vilagszerte kinal életbiztositasi és
életjaradék programokat, alkalmazotti juttatasokat, valamint vagyonkezel6i szolgaltatasokat. A mintegy 100 milli¢ Ugyfelet
kiszolgald és a FORTUNE 100® kozul 90 céggel egyuttm(ikodé MetLife kdzel 50 orszagban van jelen, és piacvezett sze-
repet tolt be az Egyesult Allamokban, Japanban, Latin-Amerika, Azsia, Eurdpa és a Kozel-Kelet orszagaiban.

A MetLife csoport tagjaként, a MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe a magyar életbiztositasi piacon is értékal-
|6 hozamokat nyujté és hosszu tava pénzigyi biztonsag megteremtésére alkalmas megoldasokat kinal. A MetLife Europe
d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe szamara fontos, hogy Ugyfeleinek az elvartnal jobb mindségl szolgaltatast nyujtson,
amelyre a jol felkészult kollégai jelentik a garanciat. Tovabbi informacidért latogassa meg a www.metlife.hu honlapot.

A MetLife név vilagszerte csaknem 50 orszagban A MetlLife vallalati ugyfelei kozul 90 vallalat a
jelent bizalmat mintegy 100 millié ugyfél Fortune 500-as listdjanak els¢ 100 helyezettje
szamara. kdzott szerepel.

A Fortune magazin altal készitett, ,,A vilag

WWARD A magyarorszagi vallalat legelismertebb vallalatait” felsorakoztatd
| 2015-ben és 2016-ban is listan az élet- és egészségbiztositd tarsasagok
Slll]ﬂ['l]rﬂﬂ[lg elnyerte a Superbrands kategériajaban a MetLife végzett az els6
. kitlintetést az életbiztositasi helyen.
HUNGARY o
2016 kategoriaban.

Forras: 2015. évi adatok alapjan, www.fortune.com

Tudta-e? Mekkora a MgtLife, !nc.
versenytarsaihoz képest?

Mar tdbb mint 140 éves multtal rendelkezink. Mi voltunk

az els6 életbiztositd aki karkifizetést nyGjtott a Titanic til-  [HadCasdELE Lt Jegyzett toke
AR (milliard dollar)
€l6i szamara. .
Mi tobb, a 2001. szeptember 11-i terrortamadas utan a 21. Allianz 926,2
karigények gyors kifizetése mellett tovabbi 1 milliard dol- 48. MetLife 884,2
lart fektettink be részvényekbe, annak érdekében, hogy 125. Generali Group 539,3
Seg|tSUk a penzugyl plaCOk helyrea”ltasat 330. NN Group 175.9
Biztos tarsak vagyunk egy varatlan esemény bekovetke-

. . ; . . . 343. Aegon 441,3
zése esetén is! Tarsasagunk Magyarorszagon atlagosan _
8 munkanapon belul teljesiti a karkifizetést. 1181 Uniga 35

1188. Vienna Insurance Group 48,2

Forras: Forbes — A vilag Top 2000 véllalata, 2016. majusi
adatok alapjan www.forbes.com

@ 06 1 391 1300 @ www.metlife.hu
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A MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe adatai az alabbiak:

Neve: MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe

Jogi formaja: fioktelep

Cégjegyzékszama: 01-17-000934
Adoszama: 25363926-2-41

Jegyzett tokéje: 10,7 milliard forint
Székhelye: 1138 Budapest, Népfurdé utca 22.
Székhelyének allama: Magyarorszag

Postai cime: 1138 Budapest, Népfurdd utca 22.
Telefonszama: 06 1 391 1300

Fax szama: 06 1 391 1660

E-mail cime: info@metlife.hu

Internetes honlapja: www.metlife.hu

Panaszkezel6 szervezeti egysége: Ugyfélszolgalati Osztaly

Ugyfélszolgalatanak cime: 1138 Budapest, Népfurdé utca 22.

Ugyfélszolgalatanak telefonszama: 06 1 391 1300

Ugyfélszolgalatanak e-mail cime: info@metlife.hu

A MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe anyavallalatanak adatai az alabbiak:

Neve: MetLife Europe d.a.c.

Jogi formaja: részvénytarsasag
Székhelye: 20 on Hatch, Lower Hatch Street, Dublin 2
Székhelyének allama: irorszag

Nyilvantartasi szama: 415123

Nyilvantartasat végz6 hatésag: Central Bank of Ireland

Tulajdonosai: MetLife EU Holding Company Limited, American Life Insurance Company, MetLife Holdings (Cyprus)
Limited, International Technical and Advisory Services Limited (ITAS)

Hataskorrel rendelkezé feliigyeleti hatésaga: Ir Pénzugyi Szolgaltatasok Hatdsaganak Kézponti Bankja

Hataskorrel rendelkez6 felligyeleti hatésaganak székhelye: Central Bank of Ireland, PO Box 559, Dame Street, Dub-
lin 2, irorszag

Fogyasztovédelmi kérdésekben eljaré hataskorrel rendelkezé felligyeleti hatosaga: Magyar Nemzeti Bank (székhe-
lye és levelezési cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telefonos elérhetésége: +36 1 428-2600, Fax szama: +36 1 429-
8000, internetes elérhetésége: www.mnb.hu, E-mail cime: info@mnb.hu, a Magyar Nemzeti Bank Ugyfélszolgalatanak
cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., telefonos elérhetésége: +36 80 203 776, E-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu.

A biztositasi szerzdédés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6-
désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén eljaré hatésaga: Pénzigyi Békéltetd Testu-
let (Ugyfélszolgalatanak cime: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., telefonos elérhetésége: +36 80 203-776, E-mail cime:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, levelezési cime: Pénzugyi Békéltetd Testulet 1525 Budapest, Pf.: 172.

A fizet6képességrol és pénziigyi helyzetrél sz6l6 éves jelentés: a MetlLife Europe d.a.c. a fizetbképességérél és
pénzigyi helyzetérél szold éves jelentést (SFCR) minden év junius 30. napjaig teszi kézzé a www.metlife.hu honlapon.
Az elsd kozzététel 2017. junius 30. napjan esedeékes.
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