POTLAP A 2017. JANUAR 1-ET KOVETOEN ERTEKESITETT SZERZODESEK
JOGSZABALYI MEGFELELESET CELZO KIEGESZITO RENDELKEZESEKROL

ES A BIZTOSITO CEGFORMA VALTASAROL

A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIL.
térvény (a tovabbiakban: Bit.) 2017. januar 1-én hata-
lyos rendelkezései alapjan a biztositd és az tugyfél altal
2017. janudr 1. napjan és az azt kovetéen megkotott
biztositasi szerz8dések biztositasi szabalyzatai a jelen
Kiegészitésben meghatarozott rendelkezések szerint
modosulnak.

A Kiegészitésben meghatarozott rendelkezések az alab-
bi termékkdddal jeldlt biztositasi szerz6désekre irany-
adok:

MET-275, MET-276, MET-277, MEB-280, MET-801,
MET-802, MET-803, MET-804, MET-805, MET-806, MET-
807, MET-808, MET-809, MET-810, MET-811, MET-812,
MEB-813, MET-825, MET-826

Ahol a fenti termékkoddal jel6lt biztositasi szerzédések
biztositasi szabalyzatai, illetve a biztositasi szerz&dések
részét képezd dokumentumok a biztositékrol és a bizto-
sitasi tevékenységrol szold 2003. évi LX. térvényre (a to-
vabbiakban: régi Bit.) hivatkoznak, azon mindenhol a Bit.
azonos targykort szabdlyozd rendelkezéseit kell érteni.

l. biztositasi titokra vonatkozo
rendelkezések:

A biztositasi szabalyzatok és a biztositasi szerz6dések
részét képez6é dokumentumok biztositasi titokra vo-
natkozd rendelkezései helyébe az aldbbi rendelkezések
lépnek:

1. A biztositd koteles a Bit. 135-143. §-aiban, vala-
mint a 149-151. §-aiban meghatarozott biztositasi ti-
tokra vonatkozé szabélyokat maradéktalanul betartani.
Biztositasi titok minden olyan — mindsitett adatot nem
tartalmazdé —, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositas-
kozvetit6é rendelkezésére 4ll6 adat, amely a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskozvetit§ Ugyfeleinek — ide-
értve a kdrosultat is — személyi kérilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval,
illetve a viszontbiztositoval kétott szerz6déseire vonat-
kozik.

2. A biztosité vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni
Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsilé adatait,
amelyek a biztositasi szerz&déssel, annak létrejéttével,
nyilvantartasaval, a szolgéltatassal ©sszefliggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megko-
téséhez, moddositasahoz, allomdanyban tartdsdhoz, a
biztositasi szerz&désbél szarmazd kovetelések meg-
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itéléséhez szlikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott
egyéb cél lehet. Ettél eltér6 célbol végzett adatkezelést
biztositd vagy viszontbiztositéd csak az Ugyfél el6zetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa
miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak
megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

3. A biztositasi titok tekintetében, id&beli korlatozas
nélkdl — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktar-
tasi kotelezettség terheli a biztositd vagy viszontbiztosi-
t6 tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat,
akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik so-
ran barmilyen médon hozzéjutottak.

4. Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggs, az
egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédod személyes ada-
tok kezelésérél és védelmérdl szold 1997. évi XLVII.
térvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott
egészséglgyi adatokat a biztosité a Bit. 135. § (1) be-
kezdésében meghatarozott célokbdl, az Etiak. rendelke-
zései szerint, kizarélag az érintett irasbeli hozzajarulasa-
val kezelheti.

5. A biztositd és a viszontbiztositd a személyes ada-
tokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tar-
tam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiz-
tositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesitheto.

6. A biztositd és a viszontbiztositd a létre nem jott
biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat
addig kezelhet, ameddig a biztositasi szerz6dés létrejot-
tének meghidsuldsaval kapcsolatban igény érvényesit-
heté.

7. A biztositdé és a viszontbiztositd koteles tordlni
minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre
nem jott biztositasi szerzdéssel kapcsolatos személyes
adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hoz-
zajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek keze-
léséhez nincs tdrvényi jogalap.

8. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve
a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyako-
rolhatja.

9. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik sze-
mélynek, ha:

a) a biztosito tgyfele vagy annak képvisel6je a kiszol-
galtathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve,
erre vonatkozdan irésbeli felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem All
fenn.
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10. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn:

a) afeladatkdrében eljaro Felugyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kdvetden a nyomozé ha-
tésaggal és Ugyészséggel,

) a blntetdugyben, polgari peres vagy nemperes
eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birdsagi feltlvizs-
galata soran eljard birésdggal, a birésag altal kirendelt
szakértOvel, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallo
birdsagi végrehajtéval, a természetes személyek adods-
sagrendezési eljarasaban eljard féhitelezével, Csaladi
Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyel6vel,
birésaggal,

d) ahagyatéki tgyben eljaro kozjegyzével, tovabba az
altala kirendelt szakért6vel,

e) az adohatésaggal szemben, ha addlgyben, az
adohatosag felhivasara a biztositot torvényben meg-
hatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy
ha a biztositasi szerz6désbdél ered adokotelezettség ala
esé kifizetésrél torvényben meghatéarozott adatszolgal-
tatasi kotelezettség terheli,

f)  a feladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolga-
lattal,

g) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatal-
lal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatdsaggal,

i) az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészség-
Ugyi dllamigazgatasi szervvel,

i) torvényben meghatarozott feltételek megléte ese-
tén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos in-
formaciégydijtésre felhatalmazott szervvel,

k)  aviszontbiztositéval, valamint egyUttbiztositas ese-
tén a kockazatvéllalo biztositokkal,

[)  a Bit-ben szabalyozott adattovabbitdsok soran at-
adott adatok tekintetében a k&tvénynyilvantartast veze-
t6 kotvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerdld
biztositasi szerzdédési allomany tekintetében — az erre
iranyulé megallapodas rendelkezései szerint — az atvevé
biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvénye-
sitéséhez szikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Karta-
lanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel§ szerve-
zettel, a Nemzeti Irodaval, a levelez6vel, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanftasi Szervezettel, a karrendezési
megbizottal és a karképviselével, tovabba — a kozuti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfel-
vételi jegyz&konyvébdl a balesetben érintett masik jar-
mU javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga
alapjan — a karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet vég-
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z6vel, tovabba a konywvizsgaldi feladatok ellatdsdhoz
szikséges adatok tekintetében a kdnywvizsgaléval,

p) a feladatkorében eljaré alapveté jogok biztosaval,
g) afeladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és In-
formaciészabadsag Hatésaggal szemben, ha az a)-j) és
n) pontban megjeldlt szerv vagy személy olyan irasbeli
megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza
az Ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolé-
sét, a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jog-
alapjat, azzal, hogy a p)-q) pontban megjel6lt szerv vagy
személy kizarolag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés
céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak minésul az adat megismerésére jogositd
jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

N a Hpt.-ben meghatéarozott pénzigyi intézménnyel
szemben a pénzigyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez
kapcsolédd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha
a pénzugyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az tGgyfél nevét vagy a
biztositasi szerz6dés megjel6lését, a kért adatok fajtajat,
az adatkérés céljat és jogalapjat.

11. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biz-
tositd 4ltal az addhatésag felé torténé adatszolgaltatas
a Magyarorszag Korméanya és az Amerikai Egyestlt Al-
lamok Kormanya kozott a nemzetkdzi adélgyi megfe-
lelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehaj-
tasarol szoldo Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel 6sszefliggd egyes torvények maodositasardl szold
2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nem-
zetkozi kdzigazgatasi egylttmkddés egyes szabalyairdl
sz616 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. §-&ban foglalt kotelezettség teljesitésében
merdl ki.

12. A biztositd vagy a viszontbiztosité a nemzetbizton-
sagi szolgélat, az Ugyészség, tovabbda az lgyész jova-
hagyasaval a nyomozé hatédsag irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul, frasban tajékoztatast
adni, ha adat merdl fel arra, hogy a biztositasi Ugylet:
a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV.
térvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmény-
nyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaélés-
sel, I6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosas-
sal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, ké-
bitoszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének eldsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcse-
lekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészer-
rel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben
elkovetett blincselekménnyel van dsszefliggésben.
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13. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a
viszontbiztositd az Eurdpai Unio altal elrendelt pénzigyi
és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szold
térvényben meghatérozott bejelentési kotelezettségé-
nek tesz eleget.

14. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége
nem all fenn abban az esetben, ha:

a) a magyar bilndldozé szerv — nemzetkdzi kotele-
zettségvallalas alapjan kulfoldi blnlldoz6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban kér bizto-
sitasi titoknak minésulé adatot,

b) a pénzugyi informacioés egységként mikdds hato-
s4g a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa meg-
el6zésérél és megakadalyozasarol szold térvényben
meghatdrozott feladatkérében eljarva vagy kulfoldi
pénzugyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljidbol irdsban kér biztositasi titoknak miné-
sUl6 adatot.

15. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd
altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztosi-
téhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szerve-
zethez torténd adattovabbitas abban az esetben ha:

a) a biztosito Ugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ah-
hoz frasban hozzajarult, vagy

b) - az adatalany hozzéjaruldsanak hidnydban - az
adattovabbitasnak torvényben meghatdrozott adat-
kore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban
a személyes adatok védelmének megfelel§ szintje az
informacios onrendelkezési jogrél és az informaciésza-
badsagroél szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.) 8. § (2) bekezdésében meghatarozott barmely
maodon biztositott.

16. A biztositasi titoknak min&silé adatoknak masik
tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belfoldre tor-
téné adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell
alkalmazni.

17. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) azolyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl
az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem alla-
pithaté meg,

b) fidktelep esetében a kulfoldi székhely( vallalkozas
székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szama-
ra a felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbi-
tas, ha az megfelel a kulféldi és a magyar felugyeleti
hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsilé adatok atadasa,

d) apénzigyi konglomeratumok kiegészité feltigyele-
térél szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében t6rtén6 adatatadas.

18. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld sze-
mélyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 6t év el-
teltével, az Eliak-ban meghatarozott egészségligyi ada-
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tok, vagy az Infotv. torvény szerint kildnleges adatnak
min6silé adatok tovabbitdsa esetén husz év elteltével
toroini kell.

19. A biztositd az esetleges kiszervezett tevékenységet
végzd személyek, valamint az orvosszakértéi véleményt
készité szakorvosok szamdra az Ugyfelek személyes és
kdlonleges adatait tovabbithatja abbol a kizarélagos
célbol, hogy azok szolgéltatasaikat az Ugyfelek szama-
ra kozvetlendl ajanlhassak fel, illetéleg a kiszervezett
tevékenységet maradéktalanul elldthassak. A biztosito
az Ugyfelek személyes adatait, valamint a biztositasi
szerz6dés pénzugyi és aktuariusi adatait pedig a bizto-
sitdsi szerz6dés fenntartésa és kezelése, illetve a szer-
z6désben foglaltak teljesitése céljidbol és érdekében a
kdlfoldre torténé adattovabbitas szabalyainak figyelem-
bevételével, adatfeldolgozasi céllal a kilféldi székhely(
anyavallalata (MetLife EU Holding Company Limited,
frorszag, MetLife Inc., USA, American Life Insurance
Company, USA), az anyavdllalat regiondlis kdzpontjai
(Alico Services Central Europe, s.r.o., Szlovakia, Amplico
Services Sp. z.0.0., Lengyelorszag, IBM Polska Sp. z.0.0.,
Lengyelorszag), az anyavdllalat adatfeldolgozdja (Mic-
rosoft Corporation, Egyesult Kirdlysag), illetve viszont-
biztositdja részére, az anyavallalat, az anyavallalat regio-
nalis kdzpontjai, az anyavallalat adatfeldolgozdja illetve
viszontbiztositdja székhelye szerinti orszagokba tovab-
bitja. Azon személyek nevét, akik részére az Ugyfelek
személyes és klldnleges adatai adatfeldolgozas céljabol
atadasra kertlnek, beleértve a kiszervezett tevékenysé-
get végzok, viszontbiztositok, valamint az orvosszakértéi
véleményt készitd szakorvosok személyét, a biztositd
hirdetményben teszi kdzzé. A hirdetmény a biztositd
honlapjan (www.metlife.hu) megtalalhato.

20. A biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy meg-
felel® nyilvantartassal rendelkezik, amely megvalositja a
biztositasi titok védelmét.

21. A biztositdé — a veszélykdzosség érdekeinek meg-
dvasa érdekében — a jogszabdlyokban foglalt vagy a
szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése so-
ran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek
megfelel§ teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kap-
csolatos visszaélések megakadalyozasa céljiabdl jogosult
megkereséssel fordulni mas biztositohoz az altala kezelt
aladbbi adatok vonatkozasaban:

a) a szerzdd6, a biztositott, a kedvezményezett sze-
mélyazonosité adatai,

b) abiztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockéazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozéd
adatok,

C) az a) pontban meghatarozott személyt érinté ko-
rabbi biztositasi szerz6déssel kapcsolatos biztositasi ese-
ményekre vonatkozo adatok,

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés
megkotésével kapcsolatban felmerilt kockazat felméré-
séhez szUkséges adatok, és
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e) a megkeresett biztositonal megkotott szerzédés
alapjan teljesitend® szolgaltatasok jogalapjanak vizsga-
latdhoz szUkséges adatok.

22. A megkeres§ biztositd a megkeresés eredmé-
nyeként kapott adatokat biztositott érdekre nem vo-
natkozd, tudomdaséra jutott, illetve ltala kezelt egyéb
adatokkal a fent meghatdrozottdl eltérd célbol nem
kapcsolhatja 6ssze.

23. A megkeresésnek tartalmaznia kell az ott megha-
tarozott személy azonositasahoz szikséges adatokat,
a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés céljanak
megjelolését.

24. A megkeresés és annak teljesitése nem mind&sil a
biztositasi titok megsértésének. A megkeresé biztositd
felel6s a megkeresési jogosultsaga tényének fennallasa-
ért.

25. A megkeresett biztositd a jogszabalyoknak meg-
felel6 megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatdrozott megfelel§ hataridében, ennek hianya-
ban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizenot
napon belll koteles dtadni a megkeresé biztositonak.
A megkeresésben megjel6lt adatok teljesitésének a he-
lyességéért és pontossagaért a megkeresett biztositd a
felel6s.

26. A megkeres§ biztositd a megkeresés eredménye-
ként tudomaséara jutott adatot a kézhezvételt kovetd
kilencven napig kezelheti, azonban, ha a megkeresés
eredményeként a megkeresd biztosité tudomasara ju-
tott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesité-
séhez szikséges, az adatkezelés id6tartama meghosz-
szabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig.

27. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresé biz-
tosité tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekei-
nek az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvénye-
sitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat
megismerését kovetd egy évig nem kerdl sor, az adat a
megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

28. A megkeres§ biztositdé a megkeresés és a megke-
resés teljesitésének tényérdl, tovabba az abban szerepld
adatok korérél a megkereséssel érintett Ggyfelet a bizto-
sitasi id6szak alatt legalabb egyszer értesiti.

29. Ha az ugyfél az Infotv.-ben szabalyozott médon az
adatairol tajékoztatast kér és a megkeresd biztosité mar
nem kezeli a kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek
a tényérol kell téjékoztatni a kérelmezét

Il. Tajékoztatas a nemzetkozi adoligyi
megfelelést szolgaloé kotelezettségekrdl

A biztositasi szabalyzatok és a biztositasi szerzédések ré-
szét képez6 dokumentumok az alabbi rendelkezésekkel
egészllnek ki:
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1. A biztosité mint a FATCA-tdrvény szerinti Jelent6
Magyar Pénzlgyi Intézmény az 4ltala kezelt, FATCA-
térvény szerinti Pénzlgyi Szamla vonatkozasaban elvég-
zi a FATCA-torvény szerinti szamlatulajdonos és jogalany
FATCA-torvényben foglalt Megallapodas 1. Melléklete
szerinti illet6ségének megallapitasara iranyuld illetéség-
vizsgalatot.

2. A biztosité a szamlatulajdonost az illetéségvizsga-
lat elvégzésével egyidejlleg frasban tajékoztatja:

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adohatdsag felé
fennall6 adatszolgaltatasi kotelezettségérdl,

) aFATCA-torvény szerinti jelentéstételi kdtelezettsé-
gérdl.

3. Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgalta-
tds esetén az adatszolgdltatds tényérél a biztositd a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatds teljesitésétdl
szamitott harminc napon beldl frasban tajékoztatja.

4. A biztositod, mint az Aktv. szerinti Jelentd Magyar
Pénzlgyi Intézmény az 4ltala kezelt, az Aktv. 1. mel-
léklet VIII/C. pontja szerinti Pénzlgyi Szamla vonatko-
zasaban elvégzi az Aktv. szerinti szamlatulajdonos és
jogalany illetéségének az Aktv. 1. melléklet II-VII. pontja
szerinti megallapitasara iranyuld illetéségvizsgalatat.

5. A biztositoé a szamlatulajdonost az illetéségvizsga-
lat elvégzésével egyidejlileg az Ugyfélfogadasra nyitva
allo helyiségeiben kifliggesztett hirdetmény Gtjan vagy
—ha az lehetséges — elektronikus Uton tajékoztatja:

a) azilletéségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/H. §-a alapjan az addhatdséag felé fenn-
allo adatszolgaltatasi kotelezettségérol.

6. Az Aktv. 43/H. §-a szerinti adatszolgaltatasrol a
biztositd a Szamlatulajdonost az adatszolgaltatas telje-
sitésétél szamitott harminc napon beldl irdsban — ha az
lehetséges elektronikus Gton — tajékoztatja.

7. A szerz8d6 (igényjogosult) nyilatkozata hianyaban
a biztositasi szolgaltatds nem teljesithet6. Az illetéség
vonatkozéasdban tett valétlan nyilatkozat az irdnyadd
jogszabalyok alapjan buntetést vonhat maga utan.

lll. A személyes adatok védelmére vonatkozé
rendelkezések:

A biztositasi szabalyzatok és a biztositasi szerz&dések
részét képezd dokumentumok személyes adatok védel-
mére vonatkozé rendelkezései helyébe az aldbbi rendel-
kezések lépnek:

1. A biztositd, a biztositaskdzvetité a szerz6dé és a
biztositott személyes és kilonleges adatait annak hoz-
zajaruldsaval jogosultak kezelni. A biztositoé azon szemé-
lyes és kulonleges adatokat kezeli, amelyeket a szerz6-
dé, illetSleg a biztositott a biztositasi szerz6dés ajanlati
drlapjan, illet6leg a biztositasi ajanlat megtétele, vagy
a biztositasi szerz&dés hatalya, illetéleg a szerz6désbdl
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ered§ igények érvényesitése soran a biztositasi szerzé-
dés létrehozasa, fenntartdsa és a biztositasi szolgaltatas
érdekében a Biztositoval kozolt.

2. A biztositd, a biztositaskozvetité a személyes ada-
tokat a biztosftasi, illetve a megbizasi jogviszony fennal-
lasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi, illetve a meghbizasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

3. A biztosito a létre nem j6tt biztositasi szerz6déssel
kapcsolatos személyes adatokat addig kezelheti, amed-
dig a biztositasi szerz&dés létrejéttének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

4. A biztosito koteles térdIni minden olyan, tgyfele-
ivel, volt Ugyfeleivel, vagy létre nem j6tt szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése eseté-
ben az adatkezelési cél megsz(int, vagy amelynek keze-
|éséhez az érintett hozzajaruldsa nem all rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

5. A biztosito 4ltal kezelhet$ adatok kore:

a) szerz6d6, biztositott, kedvezményezett személyes
adatai, a biztositott kulonleges adatai,

b) biztositasi dsszeg,

C) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés
ideje,

d) a biztositasi szerz6déssel, létrejottével, nyilvantar-
tdsdval, a szolgaltatassal 6sszefliggd Osszes lényeges
tény, kortalmény.

6. Az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelé-
sére a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogsza-
balyi rendelkezések az irdnyaddk. Az elhunyt személlyel
kapcsolatba hozhat6é adatok tekintetében az érintett
jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerzédés-
ben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

7. Az adatkezelés célja kizardlag a biztositasi szerzé-
dés megkotése, modositasa, allomanyban tartasa és a
kovetelések megitéléséhez szilkséges adatok nyilvantar-
tasa, illetdleg torvényi kotelezettségek teljesitése lehet.
8. A biztositasi ajanlat alairdsaval a szerz6dé és a
biztositott megadja a személyes és kulénleges adatai
kezelésére vonatkozo irasbeli hozzajarulast az ajanlati
nyilatkozattal és a biztositasi feltételekkel ¢sszhangban
térténd kezeléséhez.

9. A szerzdd6, a biztositott és barmely mas érintett
személy jogosult a biztositotol kérelmezni:

a) tajékoztatast személyes és kuldnleges adatainak
kezelésérdl,

b) személyes vagy kildnleges adatainak helyesbitését
vagy modositasat, illetve

) személyes vagy kuldnleges adatainak — a kotelez6
adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat, emel-
lett

d) azlInfotv. 21. §-ban meghatérozott esetekben tilta-
kozhat személyes adatainak kezelése ellen.

10. A 9. pontban felsoroltakat a szerz6d®, a biztositott,
illetve az érintett személy irasban kérheti a MetLife Euro-
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pe d.a.c. Magyarorszagi Fioktelepe lgyfélszolgalatanal
(1138 Budapest, Népfiirdé u. 22.), ha személyazonossa-
gat megfelel6 dokumentumokkal igazolta.

11. A biztositd a vele szerz6d6 bel- és kilfoldi adatke-
zeld, adatfeldolgozo, illetéleg viszontbiztositd intézmé-
nyeket szerz&désben nyilatkoztatja az adatok kezelésé-
re és tovabbitasara szolgalo eljarasok és berendezések
biztonsagi el&irasoknak valé megfelelésérdl, illetéleg
az adatszolgaltatas és tarolas biztonsaganak szintjérél,
valamint az ezért viselt felel6sségukrél. A személyes és
kilonleges adatokat a biztositd kizarélag azon adat-
kezel6 részére jogosult tovabbitani, amelynél az adat-
védelem, az irdnyadd jogszabalyok altal tamasztott,
kovetelményei valamennyi adatra nézve teljestilinek.

12. A biztosité a telefonon vagy interneten torténd, az
Ggyfelet, illet6leg a biztositasi szerz6dést érints, tevé-
kenysége soran gondoskodik a személyes és kildnleges
adatok kezelésérdl, valamint a biztositasi titokvédelemre
vonatkozo szabalyok maradéktalan érvényesitésérdl.
13. Abban az esetben, ha a személyes vagy kildnle-
ges adatokhoz f(iz6d6 jogokat megsértik, a szerz6d6, a
biztositott, illetve az érintett személy a Nemzeti Adatvé-
delmi és Informdciészabadsag Hatosag (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; telefon: +36-1-391-1400;
fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
vizsgalatat kezdeményezheti, vagy birésagi eljarast in-
dithat. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat
és jogorvoslati lehet&ségeket részletesen az Infotv. 13-
17. és 30. alfejezetei tartalmazzak.

IV. Szerz6déskotés elotti tajékoztatas

Amennyiben a biztositasi szerzédés feltétele a biztosi-
tott orvosi vizsgalata, akkor a biztosito arrol is tajékoz-
tatast ad, hogy a biztositott az elvégzett vizsgalatok
eredményeit az egészségligyrél szolo térvény alapjan az
egészségugyi szolgaltaténal megismerheti.

V. Adozasi szabalyok

A biztositasi szabalyzatok és a biztositasi szerz6dések ré-
szét képez6 dokumentumok addzasi szabalyokrél sz6l6
rendelkezései helyébe az aldbbi rendelkezések lépnek:

Ahol az ad6zasi szabalyokrol sz616 rendelkezések a sze-
mélyi jovedelemadd mértékét 16%-ban jeldlik meg,
azon 2017. januar 1. napjat kdévetéen 15%-ot kell ér-
teni.

Ahol az ad6zasi szabalyokrél szold rendelkezések a ka-
matjévedelmet terhel§ egészségugyi hozzajarulas mér-
tékét 6%-ban jeldlik meg, azon 2017. januér 1. napjat
kovetéen 0%-ot kell érteni.
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Ahol az adodzasi szabalyokroél szolé rendelkezések a 10
éven bellli visszavasarlasok esetén 27%-ban jeldlik meg
az EHO-t, azon 2017. janudr 1. napjat kévetéen 22 %-ot
kell érteni.

Ahol az addzasi szabélyokrol sz6l6 rendelkezések a 10
éven bellli visszavasarlasok esetén 78%-ban hatarozzak
meg az SZJA és EHO fizetés alapjat, ott 2017. januar 1.
napjat kovetéen 82 %-ot kell érteni.

VI. Cégismertetd

A biztositasi szabalyzatok és a biztositasi szerzédések ré-
szét képez6 dokumentumok cégismertetére vonatkozo
rendelkezései az aldbbi rendelkezésekkel médosulnak:

A Metlife magyarorszagi vallalata, a MetLife Biztositd
Zrt. 2015. november 1. napjaval, hatdron atnyulo be-
olvadéas keretében, egyesilt a szintén a MetLife valla-
latcsoporthoz tartozé Metlife Europe d.a.c., irorszagi
székhely( biztosftéval.

A MetLife Europe d.a.c a biztositasi tevékenységét Ma-
gyarorszagon a MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi
Fioktelepen keresztul fejti ki.

A MetlLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fioktelepe
adatai

A cég elnevezése: MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi
Fioktelepe

A cég székhelye: 1138 Budapest, Népfurdd u. 22.
Cégjegyzékszam: 01-17-000934

Adészam: 25363926-2-41

Jegyzett t6ke: 10,7 millidrd forint

Ugyfélszolgalat telefonszama: + 36 1 391 1300
Ugyfélszolgalat postai cime: MetLife Europe d.a.c. Ma-
gyarorszagi Fioktelepe, 158 Budapest, Pf.: 187.
Személyes lgyfélfogadas: MetLife személyes tigyfélszol-
galati iroda, 1138 Budapest, Népfurdé u. 22., Duna To-
rony irodahdz féldszint.

Személyes Ugyfélszolgalat: hétfén 8-20 o6raig, keddtdl
csutortékig 8:30-17 6réig, pénteken 8:30-16 oraig.
Telefonos Ugyfélszolgalat: hétfén 8-20 oraig, keddtdl
csutortdkig 8-17 oréig, pénteken 8-16 6raig.

Internet: www.metlife.hu

Email: info@metlife.hu
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Az anyavallalat kiilfoldi biztosité adatai
Anyavdllalat elnevezése: MetLife Europe d.a.c.

A cég székhelye: IE 2 Dublin, 20 on Hatch, Lower Hatch
Street

A cég nyilvantartasi szama: 415123

Nyilvantartasat végz6 hatosdg: Companies Registration
Office IE 1 Dublin, Parnell House, 14 Parnell Square
Hatéskorrel rendelkezé feligyeleti hatésag: Ir Pénzigyi
Szolgaltatasok Hatdsaganak Kozponti Bankja (Central
Bank of Ireland, PO Box 559, Dame Street, Dublin 2,
frorszag)

Fogyasztévédelmi lgyekben eljaré hatésag: Magyar
Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
Tulajdonosai: Metlife EU Holding Company Limited,
American Life Insurance Company, MetLife Holdings
(Cyprus) Limited, International Technical and Advisory
Services Limited (ITAS)

A fizet6képességrél és pénzlgyi helyzetrél sz6l16 éves
jelentés: a MetLife Europe Limited a fizet6képességérd|
és pénzugyi helyzetérél sz616 éves jelentést (SFCR) min-
den év junius 30. napjaig teszi kdzzé a www.metlife.hu
honlapon. Az els¢ kozzététel 2017. junius 30. napjan
esedékes.
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