Osszefoglal6 attekintés a MetLife Junior Care
Baleset- ¢s Egészségbiztositasrol

Ezt az 6sszefoglalot azzal a céllal allitottuk 6ssze, hogy atlathatd formaban és kozértheté modon is-
mertessuk a MetLife Junior Care Baleset- és Egészségbiztositasanak legfontosabb tulajdonsagait.
Ez az ismertetéanyag nem teljes korl, nem minGsul ajanlattételnek, nem része a szabalyzatnak,
elsésorban tajékoztatasra és az On érdeklédésének felkeltésére szolgal.

Fontosnak tartjuk, hogy szerz6déskotés elétt minden esetben tanulmanyozza at a MetLife Biztositd
Junior Care Baleset- és Egészségbiztositasi szerzédések biztositasi szabalyzatanak (MET-825,
MET-826) Biztositasi szerz6désekre iranyado altalanos rendelkezéseit (I. és Il. részek), illetve a
Biztositasi szerz8désekre iranyadd kulonds rendelkezéseket.

Miért jo valasztas a valds kockazatokra
megoldast kinal6 Junior Care?

A Junior Care biztositas keretében azoknak teremtheti meg a biztositasi vedelmet, akik a leg-
fontosabbak az On szamara. A Junior Care gyermekeink szamara kinal a legfontosabb életese-
meények anyagi kockazatat kezel6 biztositasi csomagokat. Sajnos abban nem segithetlnk, hogy
gyermekével soha, semmilyen baleset meg ne torténjen, de a biztositas réveén legalabb a meg-
tortént baj pénzugyi terhein konnyithetink. Igényeinek és lehetéségeinek megfelel6en tobbféle
csomag kozul valaszthat a szerz6dés megkotésekor, de a késébbiekben is mod nyilik arra, hogy
rugalmasan alakithassa a biztositast.

A Junior Care keretében 4 kulonb6z6 csomag kozul valaszthatja ki azt, amely leginkabb megfelel
aktualis élethelyzetuknek.

A Junior Care keretében kozul valaszthatja ki azt, amely leginkabb
megfelel aktualis élethelyzetiknek.

A valaszthaté csomagok: ,Figyelmes”, ,Gondoskodd”, ,Szemunk fénye”, ,Szuper szul6”.

Egy-egy csomagban az elérhet6 biztositasok kore megegyezik, de a szolgaltatasi 6ssze-
gek nagysaga csomagonkeént eltér. Az egyes csomagok leirasat a biztositasi szabalyzat
1. szamu melléklete tartalmazza.

A klasszikus biztositasi fedezetek mellett széles korli asszisztencia szolgaltatasokat is
tartalmaz a szerzddeés, az egyes csomagok esetében az asszisztencia szolgaltatasok
kore nem azonos.

A biztosité honoralja Ugyfelei hliségét, igy a szerz6dés fennallasanak minden harmadik
éve utan — ha a szerzédésre karkifizetés nem tortént —, U.n. karmentességi bénusz-szol-
galtatast teljesit a szerz6d6 részére. Ennek részletes feltételeit a Biztositasi szerzédé-
sekre iranyad¢ altalanos rendelkezések Il. részének XXII. fejezete tartalmazza.

Milyen élethelyzetekre ajanlunk megoldast?

A MetLife Junior Care a megfelel6 megoldas, ha célja a gondoskodas, a felkészllés a nehezebb
helyzetekre.

Alapvet6é emberi igény a biztonsag iranti vagy. Mindannyian ki vagyunk téve a jovébeli esemé-
nyek bizonytalansaganak, a kilénbozé veszélyeknek és kockazatoknak. Mivel a balesetek és
betegségek szinte mindig anyagi veszteséggel, jovedelemkieséssel, sokszor komoly kiadasok-
kal is jarnak, igy szukség van ezeknek a negativ hatasoknak az enyhitésére.

. MetlLife Summary_JC_202107_P 1



Az |. fejezetben bemutatjuk a Junior Care biztositasban szerepl6 biztositaso-
kat, majd a ll. fejezetben arrdl is tajékoztatjuk, mire kell feltétlenul figyelnie a
biztositasi szerz6dés megkotése és fenntartasa soran.

I. Milyen szolgaltatasok érhetok el
a Junior Care biztositassal?

A baleset- és egészségbiztositasi események és szolgaltatasok széles kore lehetéséget teremt,
hogy a gyermek(ek) egészségével kapcsolatos kockazatokra a megfeleld biztositasi fedezetet
valassza.

Fontos tudnia, hogy a Junior Care kizarélag tisztan
kockazati biztositasokat kinal, a befizetett dij nem szolgal
megtakaritasi célokat, igy nincs visszavasarlasi értéke.
Sem lejaratkor, sem id6 el6tti megsziintetés eseten (pl. a
dij nem fizetése) nem jar vissza pénz.

Mire kell ligyelnie szerzodéskotéskor?

Fontos attanulmanyozni a szerz6désben foglalt valamennyi biztositoi mentesuilést és kizarast
annak érdekében, hogy senkit ne érhessen kellemetlen meglepetés.

I.1. Biztositas csonttorés és égési sérilés esetére H

A Junior Care csonttorés és égési sérulés esetére szolo biztositas a gyerekek életében leggyak-
rabban eléfordulé kisebb-nagyobb balesetek esetén nyujt szolgaltatast. Jol jon az anyagi segit-
ség ekkor is, hiszen a szul6 is kieshet egy idére munkabdl, ha példaul egy labtorés miatt apolni
kell a gyermeket.

A vélasztott csomag szerinti biztositasi 6sszeget alapul véve teljesit a biztosité kifizetést a csont-
torés, illetve égési sérllés sulyossaganak fuggvenyében. A téritési 6sszegek mértékérél a bizto-
sitasi szabalyzat 2. szamu mellékletében lévd tablazat alapjan tajékozodhat.

Ha a biztositasi esemény a hivatalos tanitasi szlinetben (az 6szi, a téli, a tavaszi vagy a nyari
szlnetben) kdvetkezik be, a biztosito a téritési 6sszeg kétszeresét fizeti ki.

A Csonttorés és égési sérllés esetére szold biztositas részletes rendelkezéseit a Junior Care
szabalyzat 48. oldalan talalja meg.
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1.2. Kérhazi ellatas esetén napi téritést nyujtd n
és miitéti beavatkozas esetére sz6l6 biztositas o= o

A biztositas akkor is szolgaltat, ha gyermekink betegség miatt szorul korhazi apolasra vagy
mutétre, és akkor is, ha erre baleset miatt lesz szikség. A biztositas megkotésével potolhatjuk a
gyermek korhazi kezelése, illetve mitéti ellatasa miatt esetlegesen felmerilé szil6i keresetkie-
sést, illetve a szlikséges plusz kiadasok fedezetét is biztosithatjuk.

A Junior Care keretében a valasztott csomag szerinti biztositasi 0sszegek figyelembevételével:

Korhazi apolas esetén napi téritést fizet a biztosito, tehat a kérhazban toltott na-
pok szamatol fugg6 kifizetést teljesit akkor, ha a biztositott legalabb 3 napos fo-
lyamatos koérhazi ellatasra szorul. Ezt a szolgaltatast legfeljebb 180 nap figye-
lembevételével vallalja a biztosité egy biztositasi évben ugy, hogy az elsé harom
napot is természetesen figyelembe veszi.

Mutéti beavatkozas esetén a valasztott csomag szerinti biztositasi 0sszeget fizeti
ki a biztositd, ha baleset vagy betegség miatt matéti ellatasra szorul a biztositott.
Egy biztositasi évben maximum 2 mutétre vallal fedezetet a biztosito. A biztosita-
si szabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza azokat a mitéti beavatkozasokat,
amelyekre a biztosité kifizetést teljesit.

Fontos tudni, hogy betegség miatti kérhazi apolas vagy mutét esetében a biztosité varakozasi
id6t alkalmaz, amelynek hossza a kockazatviselés kezdetétél szamitott 90 nap, de mandula vagy
orrpolip eltavolitasa esetén 180 nap. A varakozasi idében a biztositd nem fizet, ha bekdvetkezne
a biztositasi esemény.

A Korhazi ellatas esetén napi téritést nyujté és matéti beavatkozas esetére szo6l6 biztositas rész-
letes rendelkezéseit a Junior Care szabalyzat 50. oldalan talalja meg.

~“=0

1.3. Biztositas baleseti eredetli maradand6 egészségkarosodas esetére 1

Mindent megteszink természetesen azért, hogy gyermekeinket elkertljék a balesetek, am néha
ez szinte lehetetlen. Ha egy baleset maradando, sulyos séruléssel jar, ugy akar alapjaiban meg-
valtozik gyermekunk élete. Az Uj korulményekhez vald alkalmazkodas szinte mindig nagy anyagi
aldozatokkal jar, amelynek el6teremtésében segithet a biztositas.

A maradanddé egészségkarosodas esetére szold biztositas baleset kdvetkeztében kialakulo vég-
leges, teljes vagy részleges egészségromlas (rokkantsag) esetén nyujt biztositasi szolgaltatast.

Ha a baleset miatt bekdvetkez6 maradandd egészségkarosodas mértéke 1 — 100 % kozotti, ugy
a biztosito kifizeti az egészségkarosodas mértével aranyos téritést. A téritési dsszegek iranyado
mertékérdl a biztositasi szabalyzat 4. szamu mellékletében |évd tablazat alapjan tajékozodhat.

Ha a biztositasi esemény a hivatalos tanitasi szunetben (az 6szi, a téli, a tavaszi vagy a nyari
szunetben) kovetkezik be, a biztosito a téritési 6sszeg kétszeresét fizeti ki.

A Baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas esetére sz6lo biztositas részletes rendelke-
zéseit a Junior Care szabalyzat 52. oldalan talalja meg.
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1.4. Biztositas nagyon sulyos, azaz kritikus betegségek esetére I-

A Junior Care keretében olyan egészségbiztositas szerepel, amely az ugynevezett kritikus, tehat
nagyon sulyos betegségek, allapotok bekdvetkezése esetén nyujt kifizetést, s igy segitség az
orvosi koltségek fedezésében, a gyogyulas anyagi kériiményeinek megteremtésében. A MetLife
ezen biztositasa raadasul egyedi a magyar piacon!

A 26 sulyos betegséget 6t kategoriaba soroltuk, s amennyiben a biztositas fennallasa
soran kulonbozd kategoriakba tartoz6 megbetegedések kerulnek diagnosztizalasra,
ugy tobbszori kifizetésre is sor kerulhet.

Bizonyos megbetegedések esetében a biztositas nem kizardlag a nagyon sulyos al-
lapotot tikroz6 diagnozis felallitasakor szolgaltat, hanem részkifizetést teljesit mar az
adott betegség egy korabbi fazisaban is.

Ezzel komoly tamogatast nyujthat a gyorsabb gyogyulas anyagi feltételeinek megteremtésében.
Fontos tudni, hogy

© Abiztosito varakozasi id6t alkalmaz, amelynek hossza a kockazatviselés kezdetétsl szamitott
90 nap. Ebben az id6szakban a biztositd nem fizet, ha bekovetkezne a biztositasi esemény.

© Az adott megbetegedések, miitétek esetén a biztosito részletesen szabalyozza a szolgalta-
tas feltételeit, ezeket a biztositas Fuggeléke pontosan tartalmazza.

© A tobbi biztositassal dsszevetve a Kritikus betegségek esetére szolé fedezet viszony-
lag bonyolult szerzédés-tipus, ezért kiemelten fontos, hogy attanulmanyozza a kulonoés
rendelkezéseket, azok Flggelékét.

A Kritikus betegségek esetére sz06l6 biztositas részletes rendelkezéseit a Junior Care szabalyzat
54. oldalan talalja meg.

1.5. Asszisztencia szolgaltatasok 114

A Junior Care keretében az asszisztencia biztositas a nap 24 6rajaban, magyar nyelvi
telefonos szolgaltatas mellett nyujt kilonb6z6 szolgaltatasokat, melyek egy része csak bizonyos
csomagokban elérhet6.

Minden Junior Care csomagban elérhet6 asszisztencia szolgaltatasok:

a) 7/24 telefonos orvosi tanacsadasi szolgaltatas,

b) szakorvosi vizsgalat és konzultacié ajanlasaval és megszervezésével kapcsolatos szolgaltatas,
c) nemzetkdzi masodik orvosi szakvélemény beszerzésével kapcsolatos szolgaltatas,

d) pszicholégussal torténd konzultacid megszervezésével kapcsolatos szolgaltatas baleset
vagy sulyos betegség esetén,

e) magantanar biztositasaval kapcsolatos szolgaltatas huzamosabb kérhazi apolas esetén,
f) magantanar biztositasaval kapcsolatos szolgaltatas huzamosabb otthoni apolas esetén.

A Junior Care ,Gondoskodd” csomag valasztasaval betegszallitasi szolgaltatast is nyujtunk bal-
eset vagy betegség esetén, illetve a ,Szemunk fénye” és ,Szuper szuld” csomag valasztasa
esetén a betegszallitasi szolgaltatas mellett képalkotd diagnosztika szolgaltatas (CT, MRI, UH)
is elérhetd. A betegszallitas és a képalkotod diagnosztika szolgaltatasok éves szinten maximum
100 000 — 100 000 Ft értékben érhetdk el.

Az Asszisztencia biztositas részletes rendelkezéseit a Junior Care szabalyzat 67. oldalan talalja meg.
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II. Alegfontosabb kérdések
a Junior Care biztositasrol

Ki kotheti meg a Junior Care biztositast?

A szerz6d6 maganszemely vagy cég lehet.
A szerz6d6 fizeti a biztositas dijat.
Tipikusan a szerz8dd a szul6 (torvényes képviseld) és a gyermek a biztositott.

Kire kothet6k az egyes biztositasi elemek?

Eqgy Junior Care szerz6dés keretében egy vagy tobb gyermekre is kdthetd biztositas, feltéve,
hogy a biztositott gyermekek legalabb egy kd6zos szulével rendelkeznek.

A gyermekre szuletését kdvetdéen megkothetd a biztositas, de legkésébb a 17. életéve betol-
tésének éveig. A biztositas addig maradhat érvényben az adott biztositottra, mig be nem tolti
a 25. életévét.

Uj biztositandé gyermek a biztositas évforduléjan vonhaté be a szerzédésbe.

A valasztott biztositasi csomag lehet azonos, de lehet eltéré is tobb biztositott gyermek ese-
tében.

Ki jogosult a szolgaltatasra?

A biztositasi szolgaltatast a kiskoru biztositott torvényes képviseléjének vagy ha mar nagykoru,
ugy a biztositottnak teljesiti a biztosité.

Hany évre kéthetd a Junior Care?

A Junior Care éves megujitasu biztositas, azaz addig tart, amig a biztositott be nem tolti a 25.
életévét, vagy a szerz6d6 ugy nem dont a tartam soran, hogy nem kivanja ujabb évre meghosz-
szabbitani a szerzddést.

Van-e varakozasi ido?

A nem baleseti biztositasi események tekintetében a biztositd kockazatviselése a szerzédeés ha-
talybalépését koveté 90 vagy 180 nappal elteltével kezdbédik. Ezek az egészségbiztositasi fede-
zetek, példaul a mitéti vagy a Kritikus betegségekre szolo6 biztositas.

Mi torténik, ha megvaltoznak az igények a biztositas fennallasa soran?

Haigényei valtoznanak az idék folyaman, a Junior Care biztositast az uj élethelyzethez igazithatja.
A biztositasi évfordul6 alkalmaval Uj biztositottat vonhat be, illetve a korabban valasztott biztosita-
si csomagot masikra cserélheti.

Mit kell tudni a biztositas dijarél, illetve a dijfizetésrol?

A biztositasi szerzddésre fizetend6 rendszeres dij a biztositott gyermekek szamatdl, a va-
lasztott biztositas csomagtél és a valasztott dijfizetési gyakorisagtol fugg.

A biztositdé kedvezményes dijat kinal akkor, ha egynél tobb gyermekre kot biztositast. Ebben
az esetben a masodik és az esetleges tobbi gyermek esetében a dij alacsonyabb, mint az
els6é gyermekeé.

A Junior Care ala tartozé valamennyi biztositott gyermekre vonatkozdan a biztositas dijat
egyosszegben kell megfizetni.
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Fontos, hogy a biztositasi dijat rendszeresen befizesse, igy lesz folyamatos a biztositasi vé-
delem. A biztositas rendszeres dija annak az idészaknak az els6 napjan esedékes, amelyre
a dij vonatkozik.

A fizetendé dijat havi, negyedéves, féléves vagy éves id6kdzonként fizetheti.

Mit jelent az értékkovetés?

A biztositasi évforduldnkénti értékkdvetés segitségével megdrizheti a biztositasi védelem értékét.
A biztosité minden évben felajanlja, hogy a fizetett dijat és a szolgaltatasok értékét az inflacio
mértékével korrigalja. A biztositasi dij és a szolgaltatasok 6sszege ugyanolyan aranyban valtozik,
ha elfogadja az értékkdvetési lehetbséget. Az értékkdvetés elfogadasa nem kotelezé, am ha az
évfordulot 30 nappal megel6zéen nem utasitja el, ugy az értékkdvetés automatikusan életbe lép.

Mit jelentenek a biztosité kizarasai, illetve mentesulése?

Fontos tudnia, hogy a biztosité az altalanos szabalyzat és az egyes biztositasok kulonds rendel-
kezéseiben meghatarozott bizonyos esetekben (mentesulések és kizarasok) nem teljesit szol-
galtatast. Kerjuk, ezeket kulonos figyelemmel olvassa at a szerz6dés megkotése elbtt. A legfon-
tosabb kizarasok:

nem fizet a biztositoé olyan biztositasi eseményre, amely a szerz6déskotés elétt mar fennallt
betegség kovetkezménye,

a biztositas elétt mar karosodott testrészek, szervek a biztositasbodl ki vannak zarva,

extrém sport- vagy szabadidés tevekenység soran bekodvetkezd balesetekre a biztosito nem
fizet.

Mi torténik, ha nem tudja tovabb fizetni a biztositasi szerzé6dés dijat?

A biztositas rendszeres dijainak elmaradasa esetén a biztosito fizetési felszolitast kuld a szer-
z6db részére. Ha a szerz6d6 az els6 elmaradt dij esedékességét kovetd 90 napon belul sem
rendezi a fennall6 tartozast, akkor a szerz6dés megszinik. A megszlinésig tartd idészak alatt a
biztositd kockazatviselése fennmarad, de biztositasi esemény bekdvetkeztekor a kifizetett bizto-
sitasi 6sszegbdl levonja az elmaradt dijakat.

Hogyan és mikor kell bejelenteni a biztositasi eseményt a biztositénak?

A biztositasi esemeényt irasban, a biztositasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 30 napon belll
kell bejelenteni a biztositonak. A szolgaltatasi igény teljesitéséhez szukséges dokumentumok
részletes listajat az altalanos szabalyzat 5. szamu mellékletében talalja.

Meddig érvényesithetd a biztositasi szerz6désbodl ered6 igény?

Az Ugyfél a biztositasbdl eredd kovetelését a kvetelés esedékessé valasatdl szamitott 5 évig
érvényesitheti.

Melléklet: Szolgaltatasi csomagok 6sszefoglaldja Junior Care Baleset- és betegségbiztositashoz
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Valaszthato biztositasi csomagok és dijak

Biztositott Fedezet Figyelmes Gondoskodo Szfeér:;enk Szuper sziilé
Csonttorés* 100000 Ft 200000 Ft 300 000 Ft 400 000 Ft
Egési sérilések* 100000 Ft 200000 Ft 300 000 Ft 400 000 Ft
Baleseti és betegsegi korhazi 3000 Ft 5000 Ft 7 000 Ft 10 000 Ft
napi terités
?j:f;:“ €s betegsegi miteti 80000 Ft 150000 Ft 200000 Ft 300 000 Ft
Baleseti rokkantsag® 1500000 Ft 2000000 Ft 3000000 Ft 4 500000 Ft
Kritikus betegség 1500000 Ft 2000000 Ft 3000000 Ft 4 500000 Ft

- 7/24 orvosi call center szolgaltatas

- szakorvosi vizit megszervezése

- nemzetkdzi masodik orvosi vélemény

- konzultacio pszicholégussal nehéz élethelyzet esetén
(baleset, sulyos betegség vagy halaleset esetén)

- magantanar huzamosabb (14 napnal hosszabb) kérhazi
apolas esetére

- magantanar huzamosabb (14 napnal hosszabb) otthoni

Asszisztencia altalanos
szolgaltatasok

Gyermek

apolas esetére

betegszallitas
baleset vagy

Asszisztencia ) et:atteéis(?é%i
tobbletszolgaltatasok 100 000 Ft
limitdsszeg-

gel)

betegszallitas
baleset vagy

betegszallitas
baleset vagy

betegség betegség
esetén (évi esetén (évi
100 000 Ft 100 000 Ft
limitdsszeg- | limitdsszeg-
gel) gel)
képalkotd képalkoto
diagnosztika | diagnosztika
(CT, MRI, UH, | (CT, MRI, UH,
évi evi
100 000 Ft 100 000 Ft

limitdsszeqig)

limitdsszegig)

* Ha a biztositasi esemény a hivatalos tanitasi sziinetben (az 6szi, a téli vagy a nyari sziinetben) kdvetkezik be, ugy
a biztosito a téritési 0sszeg kétszeresét fizeti ki.
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