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Tisztelt Ugyfeliink!

A Metlife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe (tovabbiakban ,Biztositd”, vagy ,Tarsasag”)
képviseletében tajékoztatom Ont arrdl, hogy a ,,Winner” vegyes (kdtvény, részvény) eszkdzalap (HUF)
(,Winner eszkézalap”) 2019.03.16. napjan megsz(inik.

Uzletpolitikai déntésiink, hogy a Winner eszkdzalap befektetési egységeit az On szdmara dijmentesen a
legalacsonyabb kockazati besoroldsu , Likviditasi” forint eszkdzalapba helyezzik at 2019.03.18. napjan.
T4jékoztatom tovabba, hogy az eszkdzalap megsz(inésével és az eszkdzalap befektetési egységeinek

athelyezésével kapcsolatban Onnek semmilyen teend6je nincs.

Amennyiben a Biztosité rendelkezésétdl eltéréen egy madsik, az aldbbiakban megjeldlt eszkdzalapba
szeretné athelyezni az egységeit, ugy kérésére Tarsasdgunk a Winner eszkdzalap megsz(inését kovets
biztositasi évforduldig, de legaldbb 30 napig egy koltségmentes eszkdzalap atvaltast biztosit Onnek.
Annak érdekében, hogy az eszkdzalap Osszetétele megfeleljen a befektetési idGtavjanak, illetve
kockazatvallalo képességének és hajlanddsagdnak, érdemes biztositaskdzvetitGjével konzultalnia.

Az On altal valaszthaté eszkdzalapok listdja a kdvetkezé:

o Aktivan menedzselt vegyes eszkozalap e Magyarkétvény eszkozalap (HUF)
(HUF) e Magyarrészvény eszkdzalap (HUF)
e Azsiaiingatlan részvény eszkdzalap (HUF) e Maharadzsa indiai részvény alapok
o Azsiairészvény eszkdzalap (HUF) eszkozalapja (HUF)
o Egyensuly globalis kotvény eszkodzalap e Pénzintézetirészvény eszkozalap (HUF)
(HUF) e Salsa latin-amerikai részvény alapok
e Euromix vegyes (kdtvény, részvény) eszkozalapja (HUF)
eszkozalap (HUF) e Shanghai Express Kina-tulsulyos részvény
e  Eurdpai ingatlan részvény eszkdzalap alapok eszkozalapja (HUF)
(HUF) e Szputnyik kelet-eurdpai részvény alapok
o  Globalis nemzetkozi részvény alapok eszkozalapja (HUF)
eszkozalapja (HUF) e Target 2030 nyugdij eszkozalap (HUF)
e HosszU futamidejd magyar kotvény e Target 2040 nyugdij eszkdzalap (HUF)
eszkozalap (HUF)* e  USA Best amerikai részvény eszkozalap
e Kincsesbanya részvény eszkdzalap (HUF) (HUF)

e  Likviditasi forint eszkozalap (HUF)
e  Luxus részvény eszkozalap (HUF)

T4jékoztatom, hogy a fentiekben felsorolt, valaszthatd eszkozalapok befektetési politikdit a
http://www.metlifehungary.hu/portfoliok/ weboldalon éri el. Amennyiben nem rendelkezik internetes
hozzaféréssel, ugy kérésére Tarsasdgunk a valaszthatd eszkoézalapok befektetési politikait dijmentesen
megkiildi Onnek.

Az arfolyamvédelem biztositasa érdekében a Biztositd tajékoztatni kivanja Ont, hogy a tovabbiakban:
e  a Biztositd nem fogad el dthelyezési megbizast a Winner eszkdzalapba 2019. februar 11-t6l;

*Az eszkozalap kizardlag a kovetkezs kddu termékekhez érhetd el: 0610, 0614, 0637,0642, 0669, 0676, 0677,
0092,0098, 0C99, 0D99,0P08, 0OP16,0P24.
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e rendszeres dijbefizetés nem érkezhet a Winner eszkézalapba. Amennyiben On 2019. februér 18-
ig eltér6en nem rendelkezik, Ugy a Biztositdé atiranyitia a Winner eszkozalapba irdnyuld
rendszeres dijakat a Likviditdsi forint eszkdzalapba. Felhivjuk szives figyelmét, hogy amennyiben
az On befektetései a maximalisan megengedett 10 eszkdzalapban vannak, amelyek kézétt nem
szerepel a Likviditasi forint eszkézalap (HUF), ebben az esetben nem all médunkban atiranyitani
a Winner eszkozalapba irdanyuld rendszeres befizetéseit a Likviditasi forint eszkézalapba. Annak
érdekében, hogy On a lehetd legkériiltekinté6bb déntést tudja meghozni, és befektetéseit a
vdlasztdsa szerinti maximum 10 eszk6zalapba helyezze at, kérjik hivja az ligyfélszolgalatunkat
vagy keresse fel tanacsadodjat;

a Biztosité nem fogad be eseti dij elhelyezést a Winner eszkézalapba 2019. februar 11-t6l;

e 2019. marcius 11-t6l a Biztositd nem fogad el athelyezési megbizast a Winner eszkdzalapbdl mas

eszkdzalapokba.

Kérem ellendrizze tovabba, hogy van-e beallitva Orszem arfolyamfigyel rendszer a Winner eszkézalapra.
Ha igen, kérjuk, 2019. februdr 11-ig allitson be masik eszkézalapot a Winner eszkoézalap helyett, ellenkezé
esetben a Biztositd a Winner eszkdzalapot a Likviditdsi forint eszkdzalapra allitja at.

Tovabbi kérdés esetén, forduljon bizalommal tanacsaddjahoz vagy tarsasagunk Ugyfélszolgalatdhoz az
aldbbi elérhet&ségeken.

e Személyes tigyfélszolgalat: MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepe,
1138 Budapest, Népfiird6 u. 22., Duna Tower irodahdz, foldszint, MetLife személyes ligyfélszolgalati
iroda.

Nyitvatartds munkanapokon: hétfén 8-20 6raig, keddtsl cshtortokig 8:30-17  oraig,
pénteken 8:30-16 6raig.

e Telefonos ugyfélszolgalat: 06-01/391-1300. Kérjik, hogy a telefonos kapcsolatfelvételhez készitse
el6 négyjegyl tgyfél azonosité PIN kodjat!
Nyitvatartds munkanapokon: hétfé6n 8-20 6rdig, keddtsl csutortokig 8-17  ordig,
pénteken 8-16 oraig.

e  Ugyfélszolgalat e-mail cime: info@ metlife.hu

o Ugyfélszolgdlat postai cime: MetlLife  Europe. d.a.c. Magyarorszagi  Fidktelepe,
1558 Budapest, Pf. 187.

Bizunk benne, hogy a vilag egyik vezets életbiztositojanak lgyfeleként elégedett szolgaltatasainkkal, és
biztositasi szerz6dése lejaratat kdvetSen is gondoskodhatunk On és csalddja pénziigyi biztonsaganak
megteremtésérdl.

Budapest, 2019. februar 1.
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