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MetLife Europe d.a.c.
lgazgatdsagi jelentés
a 2019. december 31-én végz6do uzleti évre

Az Igazgat6sag ezuton nyujtja be a 2019. december 31-én végz6dott Uizleti évre vonatkozo jelentését
az auditalt éves beszamoldval egytt.

Fotevékenység

A MetLife Europe d.a.c. (,a Tarsasag’) az ir torvények szerint bejegyzett, irorszagi székhelyi
véllalkozas, amely az ir kdzponti bank engedélye alapjan az I, IIl., IV. és VI. életbiztositasi agazatba
tartozé biztositasokra kiterjedd életbiztositasi tevékenységet, valamint az 1. és 2. nem életbiztositasi
agazatba tartoz6 biztositasokra kiterjed® nem életbiztositasi tevékenységet végez az Eurdpai Unio
2015. évi (biztositasi és viszontbiztositasi tevékenységre vonatkozdé) rendeleteiben (2015. évi 485.
szamu jogszabalyi eszkdz /S.1. No. 485 of 2015/) elGirtak szerint.

A Tarsasagnak egy 100%-os tulajdonu leanyvallalata van, a MetLife Pension Trustees Limited, amely
az Egyesiilt Kiralysagban talalhato.

Az lizleti tevékenység attekintése

A MetLife Inc. Eurépaban kiilénb6zé leanyvallalatokon keresztiil végzi lizleti tevékenységét. A Tarsasag
kiaknazza a biztositasi tevékenységre vonatkozé eurdpai iranyelvek altal biztositott lehetéségeket és
az Eurdpai Union beldli Gzleti tevékenységét egy irorszagi kdzpontbdl végezize és iranyitjsa. A Tarsasag
az Egyesilt Kiralysagban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Portugaliaban, Franciaorszagban,
Bulgariaban, Szlovakiaban, a Cseh Koztarsasagban, Magyarorszagon, Romaniaban és Cipruson
rendelkezik fidkteleppel. A Tarsasag a szolgaltatasnyujtas szabadsaga révén Lengyelorszagban,
Gordgorszagban, Norvégidban, Németorszagban, Ausztriaban és Hollandiaban is folytat még Uzleti
tevékenységet. A Tarsasag orosz és indonéz biztositdé tarsasagokkal kot viszontbiztositasi
szerz8déseket. A szolgéltatasnyujtas szabadsaga miatt a Tarsasag mikodése megsziint Norvégiaban
a Laguna Life d.a.c.-nek val6 eladasat kovetéen 2019. aprilis 1-jén. Tovabbi részletek: lasd lent.

A Téarsaség legfontosabb teljesitménymutatdi az alabbiak szerint alakultak 2019-ben:

2019 2018
millié euré millié euré
Befektetési egységekhez nem koétoétt, megszolgalt
biztositasi dij 1,044 978
Befektetési egységekhez  kotott, megszolgalt
biztositasi dij 157 161
Targyévi eredmény 36 149

A befektetési egységekhez nem kotott, megszolgalt biztositasi dij a 2018. évi 978 millié eurordl, 1,044
millié eurdéra nétt 2019-ben. Ez a fidktelepek kdrében — kiléndsen az Egyesilt Kirdlysagban — a
csoportos és az egyéni védelmi Uzletagban, valamint Olaszorszagban tapasztalhaté ((zleti
ndvekedésnek kdszénhetd.

A nyereség a 2018. évi 149 millié eurorol, 36 millié eurdéra csdkkent 2019-ben. Ezt f6ként az angol font
alacsony kamatldba okozta, ami a befektetési egységekhez nem kotétt garanciakra volt hatéssal,
tovabba egy kifutd lzletagi portfélio értékesitésének, az arfolyamvaltozasoknak és a megndvekedett
szerkezetatalakitasi koltségeknek tudhato be. Ezt részben ellensulyozta az Gzleti ndvekedés.

Az Egyesitilt Kiralysag 2020. januar 31-én kilépett az Eurdpai Unidbdl, és atmeneti idészakba |épett,
amely varhatéan 2020. december 31-én ér véget. Az atmeneti idészak alatt az Egyesult Kiralysag és az
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MetLife Europe d.a.c.
Igazgatosagi jelentés (folytatas)
a 2019. december 31-én végz6do uzleti évre

EU kozotti kapesolat els6sorban a 2020. januar 31. elétti allapotban marad. Az Egyestilt Kiralysag és az
EU ezt az id6szakot arra fogja felhasznalni, hogy targyalasokat folytasson az Egyesiilt Kiralysag és az
EU kdz6tti, 2020. december 31. utani jov6beli kapcsolat szerkezetérdl.

A Tarsasag brit Gzleti modellje bizonyos jogokat hasznal a hatarokon atnyulo biztositasi és befektetési
miveletek lebonyolitasara, amelyek az Egyesllt Kiralysag EU-bdl vald kilépése kovetkeztében
modosulhatnak vagy megsziinhetnek. A Tarsasag arra szamit, hogy fenntartja meglévé miikédési
modelljét, beleértve a bejové EGT-biztositoként az Egyesllt Kiralysag ideiglenes engedélyezési
rendszere alapjan, amely legalabb harom évig tart, és amely lehetdvé teszi a Tarsasag szamara, hogy
ezen id6szak alatt biztositasi tevékenységet folytasson az Egyesilt Kiralysagban. Az ilyen valtozasok
kdvetkeztében a miikddési kdltségek novekedhetnek.

A Tarsasag kozvetlen anyavallalata a MetLife EU Holding Company Limited (MetLife EU), végsé
anyavallalata pedig a MetLife Inc.

A Tarsasag stratégiajanak négy sarokkdéve van: az érték és kockazat optimalizalasa, a mikodési
kivalosagra vald térekvés, megfelel6 szolgaltatdsok nyujtasa a megfelel6 tgyfeleknek, valamint a
allapitott meg, ilyen példaul a digitélis lehet6ségek kiaknazasa az atalakitas hajtéerejeként és az
Ugyfelek orientaciéjanak javitasa illetve a rejtett koltségek csokkentése érdekében, a miveletek és a
termékek egyszerlsitésének el6térbe helyezésével. A Tarsasag a folyamatokat annak szem el6tt
tartasaval értékeli, hogy ahol lehet, egyszerisitsen vagy automatizaljon annak érdekében, hogy
folyamatosan alkalmazkodni tudjon mikodési kdrnyezetéhez. Lasd lentebb a jévébeli fejleményeket a
frissitett 2020-as stratégia részleteiért.

2018 juniusaban a Tarsasag és a Monument Re Limited (Monument) megallapodott, hogy a jogszabalyi
és birésagi engedélyek birtokaban a Tarsasag a Monument részére atruhaz egy kifuttatott Uzleti
portfoliét, kezdetben a Monumenttel életbe 1épé viszontbiztositas keretében (a viszontbiztositas 2018 .
aprilis 1-jén lépett életbe). Az atruhazott termékportfolié befektetési egységekhez kotott (unitlinked),
id6leges életjaradéki és csoportos életbiztositasi, valamint személyi balesetbiztositasi termékekbdl all.
A portfolid nem tartalmazza a valtozé életjaradékos unit-linked allomanyra vonatkozé garanciakat,
melyek viszontbiztositasat tovabbra is a MetLife Reinsurance Company of Bermuda Limited (MetLife
Bermuda) nyujtja. A Tarsasag kezdetben a dijvisszatartasi szerz6dés keretében az 522 millié eurds
nettd viszontbiztositasi kotelezettségeiért 508 millid eurd megfizetését vallalta. Tarsasag tovabbi 21
millié eurdt fizetett a Monument részére atruhazasi jutalék cimén. Ez a Tarsasagnak a szerzédés
kétésekor 7 millié eurds nettd viszontbiztositasi kdltséget eredményezett. Ezt a kdltséget a Tarsasag
elhatarolja és a viszontbiztositott szerz6dések futamideje alatt leirja.

2019. folyaman, a vonatkozo birdsagi jovahagyasok kézhez vételét kdvetéen bizonyos unit-linked
termékek kivételével, melyek viszontbiztositdsa tovabbra is a Monument-nél marad, a teljes Uzleti
portfolio atkerilt az irorszagi Laguna Life d.a.c. életbiztositéhoz, mely a Monument vallalatcsoport tagja.
ATarsasag kdzvetlenil az atadast megel6z6en visszavette a MetLife Bermudatdl szarmazo garanciakat
is, melyeket ugyanazon a napon tovabbadott a Laguna Life d.a.c. részére. A viszontbiztositas
fennmaradé halasztott kdltsége az atruhazaskor teljes mértékben amortizalddott. A sajat téke nettd
csOkkenése 2019-ben 4 millié eurd.

2019. szeptember 24-én a Tarsasag a 2014. évi ir tarsasagi torvény szerinti 6sszefoglalé jévahagyasi
eljarasnak megfelel6en té6kecsOkkentés utjan végrehajtotta a sajat téke atsorolasat. Ez a miivelet a

Tarsasag felhalmozott t6kéjét atsorolta az eredménytartalékba.

-4-



MetLife Europe d.a.c.
Igazgatosagi jelentés (folytatas)
a 2019. december 31-én végz6do uzleti évre

Osztalék és toke

A pénziigyi év soran nem kertilt sor osztalékfizetésre (2018: 145 milli6 euro).
A Tarsasag a pénzlgyi év soran nem kapott téke-hozzajarulast (2018: nulla).
A Tarsasag a pénzlgyi év soran nem bocsatott ki részvényeket (2018: nulla).
A pénziigyi helyzet kimutatas fordulonapja utani események

A COVID-19 virus hatasa olyan események kovetkezménye, amelyek a Tarsasag 2019. december 31-
i forduldnapja utan kévetkeztek be, és ezért nem maddosité forduldnap utani eseményként kezelik.

2019. december 31. 6ta a COVID-19 virus vilagjarvanyt okozott, és a kormanyok és a vallalkozasok
olyan intézkedéseket hoztak, mint az utazasi tilalom, a karantén és a tarsadalmi tavolsagtartas a virus
terjedése ellen. Ezek megzavartak az Uzleti tevékenységet, valamint gazdasagi lassulast és jelentés
ingadozasokat okoztak a pénzligyi piacokon. A Tarsasag aktivalta tzletmenet-folytonossagi tervét, és a
munkatarsak tébbsége lehetéség szerint otthonrdl dolgozott. A Tarsasag nem tudja meghatarozni vagy
megbecsilni, hogy ezek az események milyen mértékben befolyasoltak a Tarsasag mikodését, izleti
tevékenységeét, pénziigyi eredményeit vagy pénzigyi helyzetét.

A Szolvencia Il. szerint az unios biztositétarsasagoknak altalaban elegend6 szavatolotokét kell
folyamatosan tartaniuk a szavatolét6ke-szikségletik fedezésére. A kockazatalapu szavatolétéke-
szlkséglet lehetbvé teszi a biztositok szamara, hogy elviseljék a jelentés veszteségeket, és biztositékot
nyljtsanak a biztositottak és a kedvezményezettek szamara, hogy a kifizetések esedékességkor
teljeslinek.

A 2019. december 31-i Szolvencia Il értékelés és a 2019. évi sajat kockazatl szolvenciaértékelés
eredményei alapjan, valamint a COVID-19 (mint nem kiigazitd mérleg utani esemény) megjelenése
ellenére a tervezési horizonton nem varhaté a minimalis tOkeszikséglet vagy a szavatol6téke-
szikséglet nem teljesitése.

Az igazgatok mérlegelték a COVID-19 lehetséges hatasat a Tarsasagra, és arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy a pénzligyi kimutatasok tovabbra is a vallalkozas folytatasanak elve alapjan késztilnek.

Jovobeli fejlesztések

stratégianak” nevezink. Az Uj stratégiat egy olyan stratégiai keretrendszer foglalja magaba, amely
Osszekapcsolja a Célt, a Bator Kotelezettségvallalasokat, a Stratégiai Dontéseket és a Kulcsfontossagu
Megvaldsitokat. Ezek a kdvetkezék:

Cél: A cél a kdvetkezd: ,Mindig veled, magabiztosabb jovét épitve”. Ez alapozza meg a stratégiat és
hatarozza meg a vallalat iranyat.

Bator kotelezettségvallalasok: Ez hatarozza meg a legfontosabb érdekelt feleket: az embereket, a
részvényeseket és az Ugyfeleket, valamint a vallalat irdntuk tett kdtelezettségvallalasait.
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Stratégiai dontések: Meghatarozza, hogy mit kell masképp tenni a cél megvaldsitdsa és a
kotelezettségvallalasok teljesitése érdekében. Ezt a harom stratégiai pillér hatarozza meg: Fokusz,
EgyszerUsités és Differencialas.

Kulcsfontossagu tényezék: Ezek a stratégia sikeres végrehajtasahoz sziikséges magatartasformak,
gondolkodasmoéd és kultira, kilénds tekintettel a kultirara, az (gyfélre és a hatékonysagi
gondolkodasmédra.

Il Szolvencia

A Szolvencia Il szabalyrendszert 2016. januar 1-jén vezette be a Tarsasag. A Tarsasag benyujtotta az
adatszolgaltatasi tablazatokat (QRT), a szavatol6t6ke-megfelelésrél és a pénzigyi helyzetrél szoélo
jelentést (SFCR), valamint a rendszeres fellgyeleti jelentést (RSR), a specidlis nemzeti jelentéseket
(NST), és a sajatkockazat- és szolvenciaértékelést az ir kbzponti bankhoz (CBI) az el6irt hataridén beldl.

A 2019. évi beadvanyok alapjan a Tarsasag elegendd tobbleteszkdzzel rendelkezik a szavatolétéke-
szilkséglet fedezéséhez. Az igazgatok biznak abban, hogy a Tarsasag a Szolvencia ll. rendszer szerint
tovabbra is megfeleld forrasokkal rendelkezik ahhoz, hogy belathaté idén belll tovabbra is
mikoédéképes maradjon.

Kockazatok és bizonytalansagok

A Téarsaséagot érint6 legfontosabb kockazati kategéridk a hitelkockazat, a piaci kockazat, a likviditasi
kockazat, a biztositasi kockazat és a mikodési kockazat (lasd a 27.5. megjegyzést). A Tarsasag
dokumentalt kockdzatkezelési keretrendszerrel rendelkezik annak biztositasara, hogy a kockazatokat a
Tarsasag altal meghatarozott kockazati hajlandésagaval megfeleléen kezelje. Ezt a keretrendszert
legalabb évente felllvizsgalja és jovahagyja az lgazgatétanacs, hogy biztositsa annak folyamatos
megfeleléségét, Osszhangban a CBIl Biztositasi vallalkozasokra vonatkozd vallalatiranyitasi
kdvetelményeivel (2015).

A ,Biztositasi vallalkozasokra vonatkozé vallalatiranyitasi koévetelmények 2015” cimmel
megjelentetett szabalyozasnak valé megfelelés

A ,Biztositasi vallalkozasokra vonatkozé vallalatiranyitasi kovetelmények 2015” szabalyozas alapvetd
minimumkdvetelményeket ir el minden olyan biztositasi vallalkozas szamara, amely az ir kdzponti bank
engedélye vagy felhatalmazasa alapjan végzi tevékenységét. A szabalyozas a ,nagy”’-nak minésulé
biztositasi vallalkozasok szdmara kulon eldirasokat tartalmaz, amelyek figyelembe veszik az ilyen
biztositasi vallalkozasok kockazatait és a tevékenységeik jellegét. A Tarsasag nagy biztositasi
vallalkozasnak minésul.

Bels6 kontrollok

A Tarsasag ellenérzési keretrendszere hangsulyozza annak jelentéségét, hogy meglegyenek a
megfeleld belsd kontrollok, és hogy minden résztvevé tisztaban legyen a sajat szerepével az ellenbrzési
rendszeren belll. Az Ellendrzési Keretrendszer egyértelm(i szabvanyokat allit fel a Belsé Kontroll
megtervezésére, mikodtetésére, érvényesitése és felligyelete szempontjabol. Meghatarozza, hogy
hogyan lehet hatékony belsé kontrollt elérni az igazgatdok és a funkcidok vezetének kozos
felelésségvallalasaval.
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Kockazatkezelési rendszer

A Kockazatkezelési Keretrendszer (a Keretrendszer) meghatarozza a kockazatkezelési
megkozelitéseket és azt a strukturat, amelyet minden munkatarsnak kovetnie kell, akar igazgato, akar
ugyvezetd, akar alkalmazott.

A Keretrendszer legfontosabb céljai az alabbiak:

* Olyan er8s kockazati kultira létrehozasa Tarsasagban, amely Tarsasag céljaiban és értékeiben,
kilénosen a fogyasztévédelemben gyodkerezik;

» Valamennyi Uzletagban, tevékenységben és kockazattipusban a kovetkezetes, szisztematikus
kockazatkezelés biztositasa; és

+ Képessé tenni a dontéshozdkat, hogy hatékonyan iranyitsak a Tarsasag eréforrasait olyan megfelel
Uzleti lehetéségek felé, amelyek megfelelnek a Testllet kockazati hajlandésaganak.

A 2014. évi ir tarsasagi torvény elbirasainak az lgazgatosag részérdl torténd betartasa

Az |lgazgatdsag tudataban van annak, hogy az Igazgatésag tagjai felelések annak biztositasaért, hogy
a Tarsasag teljesitse a (2014. évi ir tarsasagi torvény 225. cikke szerinti) relevans kotelezettségeit.

Az lgazgatosag tagjai igazoljak, hogy:

+ a Tarsasdg kiallitott egy nyilatkozatot, amely felsorolja a Tarsasag azon szabalyzatait, amelyek az
Igazgatdsag tagjainak véleménye szerint megfeleléek a tekintetben, hogy biztositjak a Tarsasag
relevans kotelezettségeinek teljesitését;

* a Tarsasag olyan megfelel6 rendszerekkel és strukturakkal rendelkezik, amelyek biztositjak a
Tarsasag relevans kotelezettségeinek lényegi teljesitését; és

» az Uzleti év soran felll lettek vizsgalva a Tarsasag meglévé rendszerei és strukturai.

Az lgazgatdésag bizottsagai

Feladatai teljesitésének elésegitéséhez az Igazgatdsag négy bizottsagot hozott Iétre. Ezek a
kovetkezbk:

+ Audit Bizottsag;

» Kockazati Bizottsag;

+ Befektetési Bizottsag; és
+ Jeldl6 Bizottsag.

A tevékenységét valamennyi bizottsag az Igazgatdsag altal jévahagyott irasos mikodési szabalyzat
alapjan végzi, amely rogziti az adott bizottsdg hataskorét, felelésségi korét és kotelezettségeit.
Mindegyik bizottsag legalabb évente egyszer felllvizsgalja a sajat mikodési szabalyzatat, amit az
Igazgatésag szlkség szerint aktualizal is.
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lgazgatésag

2019 folyaman az Igazgat6sag tagjai az alabbiak voltak. Az Igazgatosag valamennyi tagja a teljes Gzleti
év folyaman hivatalban volt, kivéve ahol jeldlve van:

Sarah Alicia Celso 2019. majus 31-én lemondott

Brenda Dunne

Eilish Finan

Michael Hatzidimitriou

Nicolas Hayter

Ruairi O'Flynn
Dirk Ostijn

Miriam Sweeney

Mario Valdes

Az igazgatésagi tagok részesedése

Az igazgatoknak a MetLife Inc. torzsrészvénytdkéjében 2019. december 31-én és 2018. december 31-
én fennallé érdekeltségei, amelyek mindegyike haszonélvezeti joggal rendelkezik, névértékben
kevesebb, mint a MetLife Inc. kibocsatott részvénytdkéjének 1 szazaléka. 2019. december 31-én és
2018. december 31-én nincs titkari érdekeltség.

Megfelel6 szamviteli nyilvantartasok

Az igazgatdk altal a 2014. évi tarsasagi torvény 281-285. szakaszaban foglalt kbévetelményeknek valo
megfelelés biztositdsa érdekében a szamviteli nyilvantartasok vezetése tekintetében hozott
intézkedések kozé tartozik a tranzakcidk, eszkdzok és kotelezettségek nyilvantartasara vonatkozé
megfeleld iranyelvek elfogadasa, megfelel6en képzett személyzet alkalmazasa, valamint szamitégépes
és dokumentacids rendszerek hasznalata. A Tarsasag konyvelését a 20 on Hatch, Lower Hatch Street,
Dublin 2. szam alatt vezetik.

Nyilatkozat a relevans konyvvizsgalati informaciokrél

A 2014. évi ir tarsasagi torvény 330. cikkével 6sszhangban az lgazgatésag tagjai igazoljak, hogy
tudomasuk szerint nincsenek olyan relevans kdnyvvizsgalati informacidk, amelyekrél a Tarsasag jog
szerinti kdnyvvizsgaléjanak ne lenne tudomasa, és az Igazgatésag tagjai minden szikséges lépést
megtettek annak érdekében, hogy tudomast szerezzenek a relevans kdnyvvizsgalati informaciokrol, és
meggy6zd8djenek arrél, hogy a Tarsasag jog szerinti kdnyvvizsgaldja tudomassal bir az adott
informaciokrol.

Politikai adomanyok

Az Uzleti év soran a Tarsasag nem nyduijtott politikai adomanyokat (2018: nulla).
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Konyvvizsgalo

A kbnyvvizsgaldk, a Deloitte Ireland LLP, Chartered Accountants and Statutory Audit Firm, 2019. majus
20-an lemondtak a koényvvizsgaloi tisztségrdl a 2014. évi Companies Act 400. szakaszanak (4)
bekezdése alapjan. A 2014. évi Cégtorvény 383. szakaszanak (2) bekezdésével dsszhangban a
kényvvizsgalok; Mazars, Chartered Accountants and Statutory Audit Firm, 2019. jalius 22-én a Tarsasag
kdnyvvizsgaléjava nevezték ki.

Nem pénziigyi kozzétételek
Uzleti modell

A MetLife Inc. kildnbdz6 leanyvallalatokon keresztil mikodik Eurépaban. A Tarsasag kihasznalja az
europai biztositasi iranyelvek altal biztositott lehetéségeket, hogy egyetlen irorszagi bazisrél az egész
EU-ban ,utlevéllel” rendelkezzen. A Tarsasag az Egyesilt Kiralysagban, Olaszorszagban,
Spanyolorszagban, Portugdlidban, Franciaorszagban, a Cseh Koztarsasagban, Bulgariaban,
Szlovakiaban, Magyarorszagon, Romanidban és Cipruson rendelkezik fiékokkal. A Tarsasag a
szolgaltatasi szabadsagon  keresztil Lengyelorszagban, Gorogorszagban, Norvégiaban,
Németorszagban, Ausztriaban és Hollandidban is mikddik. Oroszorszagbdl és Indonéziabdl
viszontbiztositja az Uzletet. A Tarsasag 2019. aprilis 1-jén megsziintette a szolgaltatasi szabadsagon
keresztil torténé mikodést Norvégiaban, miutan az lzletagat eladta a Laguna Life d.a.c.-nek.

A Tarsasag befektetési egységhez kotott szerzédéseket és befektetési egységekhez nem kotott
csoportos élet- és nyugdijbiztositasi, hitelhez kapcsolodd életbiztositasi, valamint egyéni védelmet
nyujto, illetve hatarozott idétartamu jaradékfizetési szerz6déseket kot tigyfeleivel.

2020 januarjaban a Tarsasag elinditotta a ,Kovetkez6 Horizont Stratégia” néven ismert, felfrissitett
vallalati stratégiajat. Az uj stratégiat egy olyan stratégiai keretrendszer foglalja magaba, amely
Osszekapcsolja a célt, a bator kotelezettségvallalasokat, a stratégiai dontéseket és a kulcsfontossagu
megvaldsitokat. Ezek a kdvetkezék:

Cél: A cél a kdvetkezd: ,Mindig veled, magabiztosabb jovét épitve”. Ez alapozza meg a stratégiat és
hatarozza meg a vallalat iranyat.

Bator kotelezettségvallalasok: Meghatarozza a legfontosabb érdekelt feleket: az embereket, a
részvényeseket és az Ugyfeleket, valamint a vallalat irantuk tett kbtelezettségvallalasait.

Stratégiai dontések: Meghatarozza, hogy mit kell méasképp tenni a cél megvaldsitasa és a
kotelezettségvallalasok teljesitése érdekében. Ezt a harom stratégiai pillér hatarozza meg: Fokusz,
EgyszerUsités és Differencialas.



MetLife Europe d.a.c.
Igazgatosagi jelentés (folytatas)
a 2019. december 31-én végz6do uzleti évre

Kulcsfontossagu tényezék: Ezek a stratégia sikeres végrehajtasahoz sziikséges magatartasformak,
gondolkodasmoéd és kultira, kilénds tekintettel a kultirara, az (gyfélre és a hatékonysagi
gondolkodasmaédra.

Koérnyzetvédelmi kérdések

A Tarsasag a Metlife Csoport szerves részeként tamogatja a csoport kérnyezeti hatast csékkentd
torekvéseit a szénkibocsatast csokkentd programok, energiahatékonysagi kezdeményezések,
vizfogyasztast és hulladéktermelést csokkentd stratégiak, Ujrahasznositasi és Ujrafelhasznalasi
er6feszitések, globalis Giveghazhatast okozd gazok kibocsatasanak nyilvantartasa, az ellatasi lanc
fenntarthatésagat célzo program, klimavaltozasi kockazatkezelés és a munkavallaldk kérnyezetvédelmi
kezdeményezésekbe valo bevonasa segitségével. A MetLife globalis fenntarthatésagi csapata, amely a
Vallalati Ugyeken belll miikédik, és a MetLife fenntarthatdsagi igazgatojanak szamol be, elkdtelezett a
vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas mellett, beleértve a kornyezetgazdalkodast és a teljesitményt.

ATarsasag kockazatkezelési keretrendszerét ugy alakitottak ki, hogy minden olyan kockazatot kezeljen,
amely az Uzleti tevékenység szempontjabdl lényeges. Mind a pénzigyi, mind a nem pénzugyi
kockazatokat, beleértve a kérnyezeti, tarsadalmi és iranyitasi kérdéseket is, folyamatok és eszk6zok
segitségével azonositjak és kezelik. A Tarsasag a globalis valsagkezelési struktura részeként
Uzletmenet-folytonossagi tervekkel és helyredllitasi stratégiakkal is rendelkezik, amelyek segitik a
Tarsasag felkésziilését a potencialis éghajlati kockazatokra.

A véllalat a MetLife-csoport nyilvanos fenntarthatésagi céljainak részeként jelenti a legfontosabb
teliesitménymutatdkat. E célok kozé tartozik a szén-dioxid-semlegesség iranti elkotelezettség, a
helyalapu 10%-os Uveghazhatdsu gazok-csdkkentési cél, a globalis 10%-0s energiacsokkentési cél
(2012-es bazis) és az ellatasi lancra vonatkozé kotelezettségvallalasi cél, amely szerint 2020-ig 100
vezetd beszallitbnak kell nyilvanossagra hoznia az Uveghazhatasu gazok kibocsatasat és
kibocsatascsokkentési tevékenységét. Ezek a koérnyezeti fenntarthatésagi bevalt gyakorlatok
csokkentik az éghajlatvaltozassal kapcsolatos potencialis kockazatokat, beleértve a szabalyozasi és
reputaciés kockazatokat, valamint az Uzletmenet megszakadasat és a megnodvekedett mikddési
koltségeket.

A MetLife Csoport kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseinek részletei és a szénkibocsatassal
kapcsolatos adatok megtalalhatok a MetLife Vallalati felelésségvallalasi jelentésében
(www.metlife.com/about/corporate-responsibility ).
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Tarsadalmi és munkavallaloi kérdések

A Tarsasag arra torekszik, hogy olyan munkahelyi kultirat hozzon létre, amelyben a munkavallalék
elkdtelezettek, motivaltak és inspiraltak. A Tarsasag tovabba olyan inkluziv globalis vallalatnak tekinti
magat, amely vonzza, fejleszti és felismeri a legtehetségesebb munkaerét, és arra 6sszpontosit, hogy
sokszinl munkavallaléi kdzosséget hozzon létre. A Tarsasag szamos olyan, minden munkavallald
szamara elérhet6 sokszinliségi Uzleti eréforras halozattal rendelkezik, amely tdmogatja a tudatossagot,
a tiszteletet és a befogadast a MetLife-nal.

A Tarsasag a MetLife Inc altal meghatarozott javadalmazasi politikat és gyakorlatokat alkalmazza. A
MetLife tiszteleten és elfogadason alapuld kulturaja a szervezet minden aspektusara kiterjed, beleértve
a javadalmazasi gyakorlatokat, amelyek célja, hogy sokszin(i munkaerét vonzzon és megtartsa azt. A
Tarsasag rendszeresen felllvizsgalja bérezési gyakorlatait, ezaltal garantalva, hogy nemtdl és
bérszintél fuggetlentl egyenlé munkaért egyenld fizetést biztositson.

Az év soran a munkavallalok wellnessprogramokon, mindfulness tréningeken, fitnesztevékenységekben
és kdzhasznu projektekben vettek részt, hogy ezaltal is er6sddjenek a szocialis kdtelékek.

hianyok kockazatat.
Az emberi jogok tisztelete

A Tarsasag 0Osszetett, multikulturalis kérnyezetben mikddik. Bar a diszkriminaciora és a zaklatasra
vonatkozd térvények kiuldnbdzhetnek azokban az orszagokban, ahol Tarsasag és a MetLife Csoport
mikodik, a Metlife méltdésag, tisztelet és a minden munkavallalé szamara nyujtott egyenld esélyek iranti
elkdtelezettsége nem ismer hatérokat. A Tarsasag elfogadja a MetlLife Magatartasi Kédexet, amely
bemutatja, hogy a MetLife milyen viselkedést var el a munkavallaléitél egymas felé a vilagon minden
irodaban. 2019-ben a MetLife egy haromrészes sorozatot dolgozott ki ,A tiszteletteljes viselkedés
fokozasa a munkahelyen” cimmel, hogy meger&sitse a tavaly elinditott képzési modult. Mindegyik modul
legfeljebb 10 percet vesz igénybe, és minden alkalmazottat arra 6szténéznek, hogy vegyen részt rajta.

Emellett bevezettiink egy Uj Globélis Munkahelyi Nyilatkozatot, amely kifejezi, hogy a MetLife azt
szeretné, hogy valamennyi munkakornyezete olyan hely legyen, ahol a méltésag, a tisztelet és az
egyenl6 esélyek alapértékeknek szamitanak. A tréning részeként valamennyi munkavallalét megkérink,
hogy er6sitse meg a Globalis Munkahelyi Nyilatkozat iranti elkdtelezettségét. A munkavallalék a
zaklatasi Ugyeket vagy egyéb szakmaiatlan vagy nem megfelel§ viselkedést jelenthetik személyesen,
telefonon, irasban, vagy egyéb maédon, és a Tarsasag elkotelezett minden olyan személy védelme
mellett, aki j6hiszemiien panaszt tesz a megtorlas vagy aldozatta tevés barmely formajabdl eredé nem
megfeleld viselkedés miatt. Ezek a tréningek és a barmiféle munkahelyi diszkriminacioé bejelentésére
szolgal6 vonalak csokkentik a jogi eljarasok és a negativ reklam kockazatat.

Korrupciéellenes és vesztegetési kérdések

A Tarsasag a MetLife Csoporttal 6sszhangban megfelel a vesztegetésellenes térvényeknek és
szabalyozasoknak, beleértve az Iirorszagi blinligyi igazsagszolgaltatasi torvényt (korrupcios
szabalysértések), az amerikai Foreign Corrupt Practices Act-et és a brit vesztegetési torvényt. A
Tarsasag a zéro tolerancia politikajat alkalmazza a korrupcié és a vesztegetés valamennyi formaja ellen,
akar munkavaéllalék, akar a MetlLife nevében fellépd harmadik felek az elkdveték. A MetlLife
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korrupcitellenes szabalyzata tartalmazza a vallalati szinti minimalis korrupciéellenes megfelelési
el6irasokat és folyamatokat.

Az ellenérzésekbdl latszik, hogy a MetlLife eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy javitsa azt,
ahogyan a csoport a korrupciés kockazatokat kezeli és csokkenti, és a megfelelés kulturajat erdsiti.
Minden munkavallalé felelés azért, hogy elolvassa, megértse és fenntartsa a Korrupciéellenes
szabalyzat szellemét és minden egyes betlijét. A szabalyzat betartasa elengedhetetlen az atlathatésag,
igazsagossag és a ,helyes cselekvés” elémozditasahoz, valamint a Tarsasag megbizhatdésaggal és
integritassal kapcsolatos johirnevének fenntartasahoz. A Tarsasag er6s korrupcidellenes szabalyzata
segit csOkkenteni az etikai mulasztasokeért jaré6 kormanyzati birsagbol eredd a pénzigyi kockazatokat
azaltal, hogy fel tudjak mutatni, hogy ,ohiszemien megkisérelték” az illegalis cselekedetek
megakadalyozasat .

Az lgazgatdsag nevében

Nicolas Hayter Miriam Sweeney
Igazgatd neve Igazgaté neve
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Az |lgazgatdsag felel6s az igazgatdsagi jelentésnek és az éves beszamolonak a 2014. évi ir tarsasagi
toérvénnyel és mas vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban térténd elkészitéséért.

Az ir tarsasagi torvény értelmében az lgazgatdésag tagjainak valamennyi Gzleti évre éves beszamolot
kell késziteniuk. A térvény alapjan az Igazgatésag az Eurdpai Uni6 altal elfogadott Nemzetkozi Pénzigyi
Beszamolasi Standardok (,relevans pénziigyi beszamolasi szabalyrendszer”) szerinti éves beszamolo
készitése mellett dontott. Az ir tarsasagi torvény értelmében az Igazgatésag addig nem fogadhatja el
az éves beszamoldt, ameddig meg nem bizonyosodott arrdl, hogy az éves beszamolé a Tarsasag uzleti
év végen fenndllé eszkdzeirél, forrdsairdl és pénzigyi helyzetérél, valamint az Uzleti évben elért
eredményérdl megbizhatd és valds képet ad, és a 2014. évi ir tarsasagi térvénynek minden egyéb
vonatkozasban is megfelel.

Az éves beszamolo készitésekor az lgazgatdsagnak:

* a Tarsasag éves beszamolojahoz illeszkedd, megfelelé szamviteli politikakat kell kivalasztania és
azokat kdvetkezetesen kell alkalmaznia;

+ ésszer( és 6vatos dontéseket kell hoznia és becsléseket kell készitenie;

* az éves beszamoldt a vallalkozas folytatasanak elve alapjan kell elkészitenie, kivéve, ha nem
helyénval6 azt feltételezni, hogy a Tarsasag a tovabbiakban is folyamatosan miikédni fog; és

* nyilatkoznia kell arrél, hogy az éves beszamol6 a vonatkoz6 szamviteli szabvanyokkal 6sszhangban
készllt-e — a vonatkozé szabvanyok megjelolése mellett —, illetve az adott szabvanyoktol vald
esetleges lényeges eltérések okait és hatasait be kell mutatnia.

Az lgazgatdsag feladata biztositani azt, hogy a Tarsasag megfelelé szamviteli nyilvantartast vezessen,
amely pontosan bemutatja és rogziti a Tarsasag tranzakciéit, és barmely id6pontban lehetévé teszi a
Tarsasag eszkozeinek, forrasainak, pénzigyi helyzetének és tevékenysége eredményének kelléen
pontos meghatarozasat, vagy hogy gondoskodjon arrél, hogy a részére ilyen szamviteli nyilvantartast
vezessenek, egyuttal biztositva azt is, hogy az éves beszamol6 és az igazgatdsagi jelentés megfeleljen
a 2014. évi ir tarsasagi térvény rendelkezéseinek és elvégezhet6 legyen az éves beszamold
kényvvizsgalata.

Ugyancsak az Igazgatésag feladata a Tarsasag eszkdzeinek védelme és ezt biztositandd, csalasok és
mas szabalytalansagok megakadalyozasat és felderitését célzé ésszerl intézkedések meghozatala.
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Jelentés a pénziigyi kimutatasok konyvvizsgalatarol
Véleményiink

Elvégeztik a MetLife Europe d.a.c. (,a Tarsasag”) 2019. december 31-én végz6d6 évre vonatkozd
pénzigyi kimutatasainak konyvvizsgalatat, amely a kdvetkez6kbdl all: atfogd jovedelemkimutatas,
pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatas, sajat tbke valtozasaira vonatkozoé kimutatas, cash flow
kimutatas és a pénzlgyi kimutatasokhoz kapcsoldodé megjegyzések, beleértve a 4. megjegyzésben
szerepld, a jelentds szdmviteli politikak 0sszefoglaldjat. Az elkészitésuk soran alkalmazott pénzugyi
beszamolasi keretrendszer a 2014. évi tarsasagi torvény és az Eurdpai Unio altal elfogadott Nemzetkozi
Pénzugyi Beszamolasi Standardok ("IFRS").

Véleményunk szerint, a pénzigyi kimutatas:

* megbizhatd és valés képet ad a Tarsasag 2019. december 31-én fennall6 eszkozeirdl,
kotelezettségeirdl és pénzigyi helyzetérél, valamint az akkor véget ért évre vonatkozé
eredményérdl;

* megfeleléen készliiltek az Eurdpai Unio altal elfogadott IFRS-ekkel 6sszhangban; és

* megfeleléen késziiltek a 2014. évi tarsasagi torvény kdvetelményeivel 6sszhangban.

A vélemény alapja

Koényvvizsgalatunkat az irorszagi nemzetkdzi kdnyvvizsgalati szabvanyoknak (ISA irorszag) és a
vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen folytattuk le. A szabvanyok szerinti felel6sségi koreink
ismertetése az alabbiakban, jelentésink ,A kdnyvvizsgalo felel6sségi korei a pénzlgyi kimutatasok
auditalasakor” cimi részében taldlhaté.

Fuggetlenek vagyunk a Tarsasagtdl az irorszagi pénzigyi kimutatasok kdnyvvizsgalatara vonatkozo
etikai el6irasoknak megfelel6en, ideértve az ir kdnyvvizsgalati és szamviteli felligyeleti hatdésag (Irish
Auditing and Accounting Supervisory Authority) &altal kiadott Etikai Szabalyzatot a kdzérdeki
szervezetek vonatkozasaban, és teljesitettiik egyéb etikai kotelezettségeinket is a fenti el6irasoknak
megfeleléen.

Véleményink szerint az altalunk megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyitékok elegendbek és megfelel6ek
ahhoz, hogy véleménylinket ezekre alapozhassuk.

A véllalkozas folytatasdval kapcsolatos kévetkeztetések
Nincs jelentenivalénk az alabbi kérdésekkel kapcsolatban, amelyek vonatkozasaban az ISA (irorszag)
jelentéstételi kotelezettséget ir el6 szamunkra, amennyiben:
* azigazgatdsag a vallalkozas folytatdsanak elvén alapuld szamviteli elgondolasa nem megfelel§
a pénzlgyi kimutatasok elkészitését tekintve; vagy
* az igazgatésag a pénzligyi kimutatasokban nem ko6zolt olyan lényeges pénzigyi
bizonytalansagokat, amelyek komoly kételyeket ébreszthetnek azzal kapcsolatban, hogy a
Tarsasag a tovabbiakban képes-e a véllalkozas folytatasanak szamviteli elvét alkalmazni a
pénzigyi kimutatasok kiadasanak engedélyezési idbépontjatél szamitott legalabb tizenkét
hénapon keresztil.

Kulcsfontossagu kdnyvvizsgalati kérdések

A kulcsfontossagu konyvvizsgalati kérdések azok, amelyek szakmai megitélésiink szerint a targyi Gzleti
év pénzugyi kimutatasainak ellenérzésében a legjelentésebbek voltak, és tartalmazzdk az altalunk
megallapitott Iényeges hibas allitasok legfontosabb értékelt kockazatait (tekintet nélkil arra, hogy
csalasrol lehet-e szd), igy azokat is, amelyek a legnagyobb kihatassal voltak az atfogé kdnyvvizsgalati
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stratégiara, a konyvvizsgalati eréforrasok allokalasara, valamint a megbizast teljesitdé csoport
torekvéseinek iranyitasara. Ezeket a témakat a pénzigyi kimutatdasok konyvvizsgalata kdrében
atfogoan kezeltlk, és véleményulnk kialakitasakor kildn nem nyilvanitunk véleményt ezekrdl a témakrol.

Az életbiztositasi céltartalékok értékelése

A Tarsasag pénzigyi helyzetének és miikddési eredményeinek valos és korrekt bemutatasa jelentésen
fligg az életbiztositasi céltartalékok ésszerliségétdl és megfeleléségétol.

A céltartalékok kiszamitasanak Osszetettsége miatt az aktuariusok altal alkalmazott helytelen vagy nem
megfeleld modell, adatok, feltételezések és/vagy megitélés kockazati tényez6t hordoz magaban.

Az életbiztositasi céltartalékok 2019. december 31-én 7 851,3 millio EUR-t tettek ki.

Kérjuk, olvassa el a szamviteli politikat a 4. megjegyzésben, valamint a pénzigyi kimutatasok 13., 27.
és 36. megjegyzésében talalhatd kozzétételeket.

Az alabbi eljarasokat végeztik el biztositasmatematikai szakértéinkkel egyditt:

+ az érintett folyamatok tulajdonosaival egyltt végigjartuk a folyamatokat, és azonositotta a
céltartalékok kiszamitasanal hasznalt adatok, moédszertan és feltételezések korili kulcsfontossagu
ellenbérzéseket;

« felllvizsgaltuk az azonositott kulcsfontossagu kontrollok kialakitasat és végrehajtasat, valamint
teszteltik azok miikddési hatékonysagat;

+ az informatikai altalanos kontrollok tesztelése és az életbiztositasi céltartalékok kiszamitasanal
hasznalt kulcsfontossagu informatikai jelentések pontossaganak és teljességének vizsgélata alapjan
meggy6zd8dtink az informatikai rendszerek kimeneteirdl;

« teszteltik az életbiztositasi céltartalékok szamitadsaihoz felhasznalt adatok teljességét, pontossagat
és megfeleléségét;

« azonositottuka és megértettike az alapvetd értékelési modszereket és modelleket érinté
modositasokat, és adott esetben fellilvizsgaltuk a végrehajtast, a dokumentaciot és az elvégzett
tesztelési eljardsokat a Iényeges valtozasok tekintetében;

+ felulvizsgaltuk a lényeges piaci és nem piaci feltételezések meghatarozasahoz hasznalt médszertant
és a szakért6i megitélések megfeleléségét;

* megvizsgaltuk a veszteségelhatarolas elvégzett tesztelését a pontossag és az Eurdpai Unié altal
elfogadott Nemzetkdzi Pénzigyi Beszamolasi Standardok-nak valé megfelelés szempontjabdl;

+ értékeltik a jelentds viszontbiztositasi megallapodasok hatasat az életbiztositasi céltartalékok
szintjére; és

+ értékeltlke a pénzigyi kimutatasokban szerepl6 vonatkozé kozzétételek megfeleléségét és
teljességét.

Az elvégzett eljarasok, az aldtdmaszté dokumentécié felllvizsgalata és a vezetéssel folytatott
megbeszélések alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy az életbiztositasi céltartalékok értékelése
ésszer(.

Pénziigyi befektetések és szarmaztatott ligyletek értékelése

A Tarsasag pénzugyi helyzete és miikddési eredményei jelentés mértékben fliggenek a befektetések

értékelésétdl és meglététdl, amelyek kiilénb6zé informacioforrasok kombinacidjan és/vagy a vezetdség
megitélésén és/vagy becslésén alapulnak.
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A Tarsasagnak 2019. december 31-én 8,638 millié eurdnyi befektetése és szarmazékos lgylete van.
Ezek jelzaloghitelekbdl (152 millié eurd), befektetési egységekhez kotdtt eszkdzokbdl (5,707 millio
euro), fix kamatozasu értékpapirokbdl (2,695 millié eurd), hitelintézeteknél tartott eszkdzokbdl (18 millié
eurod) és nettdé szarmazékos eszk6zokbdl (66 millié eurd) alinak.

Lasd a szamviteli politikat a 4. megjegyzésben, valamint a pénzigyi kimutatasok 27. és 28.
megjegyzésében talalhaté kdzzétételeket.

A pénzigyi befektetések és szarmazékos ugyletek értékelésének megfelel6ségét a kdvetkez6k alapjan
értékeltik:

» végigmentink a folyamatokon, és attekintettilk a befektetések és szarmazékos Ugyletek szamviteli
platformjat koérilvevd, a portfolié egyeztetésével és értékelésével kapcsolatos kulcsfontossagu
kontrollok kialakitasat és végrehajtasat, valamint mikoédési hatékonysagat

» kilsé megerdsitési eljarasokat végeztink mintavétel alapjan, és felllvizsgaltuk a vonatkozé
letétkezelbi egyeztetéseket, hogy bizonyitékot szerezzlink a létezésre és a teljességre vonatkozo
allitasokrol;

» flggetlen tesztelést végeztiink a befektetések egy mintajan a fliggetlen piaci forrasokkal rogzitett
értékeléshez, ahol az arak nyilvanosan elérhet6ek;

» ahol az arak nem allnak nyilvanosan rendelkezésre, felllvizsgaltuk a letétkezel6i kimutatasokat
és/vagy értékeltik a vezetés altal alkalmazott médszereket és feltételezéseket a MetLife csoportos
konyvvizsgaldinak és belsd értékelési szakértbink segitségével; és

* megvizsgaltuka a pénzugyi kimutatasok kdzzétételének megfeleléségét, és értékeltiik, hogy azok
megfelelnek-e az Eurdépai Unid altal elfogadott Nemzetkdzi Pénzigyi Beszamolasi Standardok-nak.

Az elvégzett eljarasok, az aldtdmaszté dokumentécié felllvizsgalata és a vezetéssel folytatott
megbeszélések alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy a pénziigyi befektetések és szarmazékos
termékek értékelése ésszer(.

Lényegesség alkalmazdsa

Szakmai megitélésink alapjan meghataroztunk bizonyos mennyiségi kiszdbértékeket a Iényegességre
vonatkozdan, beleértve a Tarsasag pénzigyi kimutatasainak egészére vonatkozé altalanos
lényegességet, amelyet az alabbi tablazat tartalmaz. Ezek, valamint minéségi megfontolasok segitettek
benniinket a kdnyvvizsgalatunk hatékérének, valamint az egyes pénziligyi kimutatasok egyes tételeire
és kozzétételeire vonatkozd konyvvizsgalati eljardsaink jellegének, idézitésének és mértékének
meghatarozasaban, valamint a hibas allitdsok hatasanak értékelésében, mind egyedileg, mind a
pénzigyi kimutatdsok egészére vonatkozoéan .
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Teljes lényegesség 33 millié eurd
Hogyan hataroztuk meg A sajat téke 2%-a

A lényegesség meghatarozasakor szakmai megitélést
alkalmaztunk, és figyelembe vettiik azokat a pénzigyi
mutatokat, amelyeket relevansnak tartottunk, és arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy a sajat téke a
legmegfelelébb viszonyitasi alap. Véleménylnk szerint
ez az a mérészdm, amelyhez képest a Tarsasagot az
Az alkalmazott viszonyitasi alap indoklasa | érdekelt felek altalaban mérik.

Megallapodtunk az  Auditbizottsaggal, hogy a
kdnyvvizsgalat soran feltart, 1 millié eurét meghaladd
Osszegl hibas allitasokrol, valamint az ezen 6sszeg alatti
hibas allitadsokrdl, amelyekrél véleményilnk szerint
min&ségi okokbdl indokolt beszamolni, jelentést teszink.

Jelentést tesziink az Ellen6rzd Bizottsagnak azokrdl a
kozzétételi kérdésekrél is, amelyeket a pénzigyi

L kimutatasok altaldanos bemutatasanak értékelése soran
Jelentési kuszobérték azonositottunk.

Kényvvizsgalatunk érvényességi kérének attekintése

Kdényvvizsgalatunk hatékoérét ugy alakitottuk ki, hogy biztositsuk, hogy elegendé munkat végeztink
ahhoz, hogy véleményt tudjunk adni a pénzilgyi kimutatasok egészérdl, figyelembe véve a Tarsasag
szamviteli folyamatait és ellenérzéseit, valamint azt az iparagat, amelyben a Tarsasag tevékenykedik.
A kdnyvvizsgalatunk atfogd megkdzelitésének meghatarozasakor felmértik a lényeges hibas allitdsok
kockazatat, figyelembe véve a hibas allitasok jellegét, valoszinliségét és lehetséges nagysagrendjét.

E folyamat eredményeként a kézponti megbizasi csapatunk részeként bevontuk biztositasmatematikai,
informatikai, értékelési és addszakértSinket, és igy meghatéroztuk az altalunk ("kdzponti megbizasi
csapat"), a Mazars halézati cégen bellli kdnyvvizsgalok ("komponens kényvvizsgaldk") és a Deloitte
US ("egyéb kdnyvvizsgaldk") altal elvégzendd kényvvizsgalati eljardsok korét és jellegét. Amennyiben
a konyvvizsgalati eljarasokat szakemberek, részkdnyvvizsgalok vagy egyéb konyvvizsgaldk végezték,
kényvvizsgalati utasitasokat adtunk ki és egyeztettiink annak biztositasa érdekében, hogy megfeleld
kényvvizsgalati bizonyitékot szerezziink a pénzigyi kimutatasok egészérdl alkotott véleménylnk
alapjaul.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag miikddése és funkciéi a kézponti irodaban (irorszag), Indiaban,
Galwayben, Lengyelorszagban és az Egyesiilt Allamokban vannak, valamint tizenegy fiokteleppel
rendelkezik az Egyesult Kiralysagban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Portugalidban,
Franciaorszagban, Bulgariaban, a Cseh Koztarsasagban, Szlovakiaban, Magyarorszagon, Cipruson és
Romaniaban, mind mennyiségi, mind minéségi kockazatértékelést végeztink, és a kdzponti megbizasi
csoport altal megfelelének itélt bevonasi szint meghatarozasa utan a megfelelé szakért6i csoportokat is
bevontuk.

Meghataroztuk és teszteltiik a kockazatértékelési gyakorlatunk részeként azonositott alapvetd pénzigyi
rendszerek kulcsfontossagu ellendrzéseit, beleértve az altalanos informatikai ellenérzések
fellilvizsgalatat a Deloitte US, a Mazars Ireland és a helyi kirendeltségek informatikai csapatainak
segitségével, a szamlak el6allitasanak folyamatat, valamint a kritikus szamviteli kérdésekkel foglalkozo
ellen6rzéseket. A killdnb6z6 tényezdkre - példaul a kontrollkdrnyezet altalanos értékelésére, az egyes
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rendszerek kontrolljainak hatékonysagara és a konkrét kockazatok kezelésére - elvégzett eljarasok
alapjan igyekeztlnk, ahol csak lehetséges, a Tarsasag belsé kontrolljaira tamaszkodni.

Az addzas, a befektetések és az életbiztositasi céltartalékok teriiletén kozponti érdemi és
kontrollvizsgalati megkdzelitést alkalmaztunk, az életbiztositasi céltartalékok, a szarmazékos Ugyletek
és a jelzaloghitelek bizonyos elemeit pedig mas konyvvizsgaldk vizsgaltak. Nyolc fidktelepet
tekintettlink jelentdsnek, és bizonyos egyenlegeket, mint példaul a dijak, kérigények, jutalékok,
készpénz és egyeéb helyi vonatkozasu mérlegegyenlegeket, a komponens kdnyvvizsgaldk teszteltek.
Kdz0ltik a komponensek altalanos lényegességét, amely 5 és 25 millié EUR kdz6tt mozgott, figyelembe
véve a fioktelepek méretét/lizletagi dsszetételét és kockazati profiljat.

Emellett teszteltik a teljes konszolidacios folyamatot, és elemzd eljarasokat végeztink annak
megallapitasara, hogy a fennmarad6é harom fidktelep Osszesitett pénzugyi informaciéibdl eredd
Iényeges hibas allitasok tovabbi jelentés kockazata fennall-e, amelyek nem képezik konyvvizsgalat vagy
meghatarozott kdnyvvizsgalati eljarasok targyat.

Az ellendrzési folyamat részeként a tervezéstdl a befejezési fazisig folyamatos volt a kommunikacié a
fioktelepek csoportjaival és mas ellenérokkel. A kézponti csoport hat komponens helyszinén tett
latogatast az Egyesilt Kiralysagban, Romaniaban, Franciaorszagban, Spanyolorszagban,
Olaszorszagban és Szlovakiaban, amely magaban foglalta a komponensek auditcsoportjaival és a helyi
vezetdség képviselbivel vald talalkozokat is. A Cseh Koztarsasag és Portugalia esetében, ahol nem
tettlink latogatast, a tervezés soran egyeztettiink. A befejezés tekintetében hivasokat kezdeményeztiink
az alkotéelemek csapataival az ellendrzési eredmények, megallapitasok és észrevételek megvitatasa
céljabol.

Egyéb informdciok

Az egyéb informacidkért az igazgatok a felelések. Ez az egyéb informacio az éves jelentésben szerepl,
a pénzlgyi kimutatasokon és a kdnyvvizsgaloi jelentésen kivili informéaciokat tartalmazza. A pénzigyi
kimutatasokra vonatkozé véleményink nem terjed ki az egyéb informacidkra, és - kivéve, ha a
jelentésuinkben kifejezetten masként szerepel - nem fejeziink ki semmiféle bizonyossagot nyujté
kovetkeztetést ezekre vonatkozoan.

A pénzugyi kimutatasok konyvvizsgalataval kapcsolatban a mi felelésségunk, hogy elolvassuk az egyéb
informaciokat, és ennek soran mérlegeljik, hogy ezek az egyéb informaciék nem allnak-e lényeges
ellentmondasban a pénzlgyi kimutatasokkal vagy a kdnyvvizsgalat soran szerzett ismereteinkkel, vagy
egyébként nem tlinnek-e lényegesen hibasnak. Ha ilyen Iényeges ellentmondasokat vagy
nyilvanvaldan lényeges hibas allitasokat azonositunk, meg kell hataroznunk, hogy van-e Iényeges hibas
allitas a pénzulgyi kimutatasokban vagy lIényeges hibas allitas az egyéb informacidkban. Ha az altalunk
elvégzett munka alapjan arra a kdvetkeztetésre jutunk, hogy az egyéb informacidk lIényeges hibas
allitast tartalmaznak, akkor ezt a tényt jelententnk kell.

Ezzel kapcsolatban nincs mit jelenteniink.
Vélemények a 2014. évi tarsasagi térvényben elbirt egyéb kérdésekben

Kizarélag a kdnyvvizsgalat soran végzett munka alapjan a kovetkezéket jelentjuk:
« véleménylnk szerint az igazgatdsagi jelentésben szerepld informacidk 6sszhangban vannak a
pénzigyi kimutatasokkal; és
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* véleményilink szerint az igazgatésagi jelentés a 2014. évi tarsasagi torvénynek megfeleléen
késziilt.

Megszereztiink minden olyan informaciét és magyarazatot, amelyet a konyvvizsgalatunkhoz
szukségesnek tartottunk. Véleménylnk szerint a Tarsasag szamviteli nyilvantartdsa elegendé volt
ahhoz, hogy a pénzigyi kimutatasok konnyen és megfeleléen ellendrizhetdk legyenek, és a pénziigyi
kimutatasok dsszhangban vannak a szamviteli nyilvantartassal.

Olyan ligyek, amelyekrél kivételesen jelentést kell tenniink

A Tarsasagrol és kornyezetérdl a konyvvizsgalat soran szerzett ismereteink és megértésiink alapjan
nem allapitottunk meg Iényeges hibas allitasokat az igazgatdsagi jelentésben.

A 2014. évi tarsasagi torvény eldirja szamunkra, hogy jelentést tegyiink Onnek, ha véleményiink szerint
a Tarsasag nem adta meg az Eurdpai Unid (nem pénziigyi és sokszinlségi informaciok kozzététele
egyes nagyvallalatok és csoportok altal) 2017. évi (mddositott) rendeletének 5(2)-5(7) bekezdésében
el6irt informaciokat. Nincs mit jelenteniink ezzel kapcsolatban.

A 2014. évi tarsasagi térvény azt is el6irja szamunkra, hogy jelentést tegyiink Onnek, ha véleményiink
szerint az igazgatésagi tagok javadalmazasara és Ugyleteire vonatkoz6, a térvény 305-312.
szakaszaban el6irt kbzzétételeket nem tették meg. Nincs mit jelentenlink ezzel kapcsolatban.

Vonatkozé felel6sségek
Az igazgatok felel6ssége a pénziigyi kimutatasokért

Ahogy azt az igazgatok felelésségeérél szolo nyilatkozat részletesebben kifejti, az igazgatok felelések a
pénzigyi kimutatasok elkészitéséért és azért, hogy azok valds és korrekt képet adjanak, valamint az
altaluk meghatarozott azon belsé kontrollokért, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy lehetévé tegyék a
csalasbdl vagy hibabdl eredd Iényeges hibas allitasoktol mentes pénzigyi kimutatasok elkészitését.

A pénzigyi kimutatasok elkészitése soran az igazgaték felel8sek annak értékeléséért, hogy a Tarsasag
képes-e a vallalkozas folytatasara, adott esetben kbézzéteszik a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos
kérdéseket, és alkalmazzak. A pénzlgyi kimutatasok elkészitése soran az igazgatdk felelések annak
értékeléséért, hogy a Tarsasag képes-e a vallalkozas folytatasara, adott esetben kodzzéteszik a
vallalkozas folytatdsaval kapcsolatos kérdéseket, és alkalmazzdk a vallalkozas folytatdsanak elvét,
kivéve, ha az igazgatoknak szandékaban all a Tarsasag felszamolasa vagy a miikddés megsziintetése,
vagy nincs mas realis alternativajuk, mint ezt tenni.

A kényvvizsgalo felel6ssége a pénziigyi kimutatasok kényvvizsgalataval kapcsolatban

Célkitlizéseink koézé tartozik, hogy ésszer(i bizonyossagot szerezzink arrdl, hogy a pénzlgyi
kimutatasok egésze mentes-e a csalasbdl vagy hibabdl eredd lényeges hibas allitasoktol, és hogy
véleményinket tartalmazo kdnyvvizsgaléi jelentést adjunk ki. Az ésszeril bizonyossadg magas szintl
bizonyossagot jelent, de nem jelent garanciat arra, hogy az ISA (irorszag) szerint végzett kdnyvvizsgalat
mindig feltarja a Iényeges hibéas allitast, amikor az 1étezik. A hibas allitasok szarmazhatnak csalasbdl
vagy hibabdl, és akkor tekinthet6k lényegesnek, ha egyenként vagy Osszességikben ésszerlien
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elvarhato, hogy befolyasoljak a felhasznaldknak a pénzligyi kimutatasok alapjan hozott gazdasagi
dontéseit.

A pénzigyi kimutatasok kdnyvvizsgalataval kapcsolatos feladataink tovabbi leirasa megtalalhaté az
IAASA honlapjan a kovetkezd cimen: http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-
a98202dc9c3a/Description_of auditors_responsibilities_for_audit.pdf

Egyéb kérdések, amelyekkel foglalkoznunk kell

Az Audit Bizottsag ajanlasat kovetéen az Igazgatétanacs 2019. julius 22-én minket bizott meg a 2019.
december 31-én végz6d6 év és az azt kovetd pénzigyi idészakok pénzigyi kimutatdsainak
kényvvizsgalataval. A Tarsasag konyvvizsgaldjaként torténd teljes megszakitds nélkuli megbizas
idétartama 1 év, amely a 2019. december 31-én végz6d6 évre terjed ki.

A vizsgalt idészakban nem végeztink az IAASA etikai szabvanya altal tiltott nem koényvvizsgaloi
szolgaltatasokat, és a konyvvizsgalat elvégzése soran tovabbra is fliggetlenek maradunk a Tarsasagtol.

Koényvvizsgaldi véleménylnk 6sszhangban van az Audit Bizottsagnak szolé kiegészitd jelentéssel,
amelyet az ISA (Irorszag) 260. szamu szabvannyal ésszhangban kell nyujtanunk.

Koényvvizsgalati munkank célja és az, hogy kinek tartozunk felelésséggel

Jelentésilinket kizardlag a Tarsasag tagjainak, mint testlletnek készitjuk a 2014. évi tarsasagi torvény
391. szakaszaval 6sszhangban. Kdnyvvizsgaloi munkankat azért végeztik, hogy a Tarsaséag tagjainak
elmondhassuk azokat a kérdéseket, amelyeket kdnyvvizsgaloi jelentésben kell kézolnink vellk, és
semmilyen mas célbdl. A térvény altal megengedett legteljesebb mértékben nem vallalunk felel6sséget
a Tarsasagon és a Tarsasag tagjain, mint testlileten kivil senki massal szemben kényvvizsgaloi
munkankért, e jelentésért vagy az altalunk kialakitott véleményért.

Rob Hamill

For and on behalf of Mazars

Chartered Accountants & Statutory Audit Firm
Harcourt Centre, Block 3

Harcourt Road

Dublin 2

1 April 2020

-20 -


http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-a98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf
http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-a98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf

MetLife Europe d.a.c.
Atfogé eredménykimutatas
a 2019. december 31-én végz6do uzleti évre

Megj.

Bevételek

Megszolgalt dija

Viszontbiztositénak atadott dijak
Dijbevétel

Befektetésekbdl szarmazoé nettd bevétel
Befektetések nettd nyeresége

Kulfoldi devizak netté atvaltasi nyereségek

oo © oo

Osszes bevétel

Réforditasok
Karfizetések és szolgaltatasok, viszontbiztositd 12

Biztositasi szerzédésekhez kapcsolodd kotelezettségek 13
valtozasa, viszontbiztosito részesedése nélkill

Befektetési szerz6désekhez kapcsolddo kotelezettségek

Jutalékok, viszontbiztosito részesedése nélkil 14
Egyéb raforditasok 15
Halasztott szerzési koltségek 19

Raforditasok 6sszesen

Adézas elbtti eredmény

Ado 20
Targyévi eredmény

Egyéb atfogd eredmény

Eredménybe at nem sorolandé tételek
Devizaarfolyam-mozgas 21

Eredménybe at nem sorolandé tételek
Befektetések atértékelési tartalékanak valtozasa 22

Egyéb atfogd eredménnyel szemben elszamolt nem 22
realizalt veszteségek addja

Targyévi egyéb atfogd eredmény

Targyévi teljes atfogé eredmény

A mellékelt megjegyzések az atfogd eredménykimutatas elvalaszthatatlan részét képezik.
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2019 2018
ezer euro ezer eurd
1,044,313 977,821

(250,573) (409,959)
228,308 223,663
802,801 (168,198)

(48,399) 8,446
(25,032) 13,542
1,751,418 645,315
(452,036) (451,332)
(646,349) 457,557
(12,146) 5,265
(270,811) (257,999)
(337,982) (278,029)
51,113 52,364
(1,668,211) (472,174)
83,207 173,141
(47,130) (24,321)
36,077 148,820
40,382 (17,832)
42,626 (63,380)
(6,924) 9,056
76,084 (72,156)
112,161 76,664
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2019 2018

Megj. ezer eurd ezer euro
Eszk6zok
Halasztott szerzési koltségek 19 706,548 651,907
Viszontbiztositas elhatarolt kdltsége 26 1,097 4,751
Halasztott adokovetelések 20 3,031 6,444
Befektetések leanyvallalatokban 23 1,473 1,473
Ingatlanok és berendezések 24 38,711 16,313
Immaterialis javak 25 13,211 14,906
Részesedési viszonyban lévé véllalkozasnak
nyuijtott hitel 29 45,331 50,367
Jelzaloghitelek 28 151,710 136,684
Befektetési egységhez kotott eszkdzok 27 5,706,929 5,783,804
Fix kamatozasu értékpapirok 27 2,695,433 2,985,240
Hitelintézetnél tartott eszk6zok 27 18,316 14,655
Szarmazékos eszkozok 27 126,630 87,762
Viszontbiztositasi eszk6zok 30 324,766 784,861
Kovetelések és egyéb eszkdzok 31 461,684 411,468
Pénzeszkdzok és pénzeszkdz-egyenértékesek 32 630,499 340,011
Eszk6z0k 6sszesen 10,925,369 11,290,646
Sajat toke
Engedélyezett és kibocsatott részvénytéke 33 4,379 4,379
Részvénykibocsatéasi felar (azsio) 34 — 1,212,975
Eredménytartalék 35 1,694,047 444 995
Devizaatszamitasi tartalék 21 (176,947) (217,329)
Befektetések atértékelési tartaléka 22 130,245 94,543
Sajat toke 6sszesen 1,651,724 1,539,563
Kotelezettségek
Biztositasi szerz6désekhez kapcsolodo
kotelezettségek 36 7,851,259 8,006,337
Befektetési szerz6désekhez kapcsolodo 36 298,750 386,289
Garanciavéllalashoz kapcsolddé kotelezettségek 36 (35,845) (50,622)
Szarmazékos kotelezettség 27 60,524 44,235
Szallitok és egyéb kotelezettség 37 791,810 1,045,809
Céltartalékok 38 15,525 16,114
Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 36 190,553 197,165
Hitelintézeti tartozasok 39 5,948 13,466
Halasztott adokotelezettségek 20 95,121 92,290
Koételezettségek 6sszesen 9,273,645 9,751,083
Sajat téke és kotelezettségek 6sszesen 10,925,369 11,290,646

A mellékelt megjegyzések a pénziigyi helyzet kimutatas elvalaszthatatlan részét képezik.
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Az lgazgatdsag nevében

Nicolas Hayter Miriam Sweeney

Igazgatd neve Igazgato neve

-23-



MetLife Europe d.a.c.
Sajat toke valtozas kimutatas
a 2019. december 31-én végz6do uzleti évre

Sajat
tékeként
kimutatott Befektetése
lehivott Részvényki Devizaatsz k
részvényté bocsatasi Eredmény amitasi  atértékelési
ke felar tartalék tartalék tartaléka Osszesen
ezer eurd ezereuré6 ezer eurd ezer eurd ezer eurd ezer eurd
Egyenleg 2019. januar 1-jén 4,379 1,212,975 444,995 (217,329) 94,543 1,539,563
Fizetett osztalék —_- — — —_— — —
Atvezetés az eredménytartalékba — (1,212,975) 1,212,975 — — —
Targyévi eredmény —_— — 36,077 40,382 35,702 112,161
Egyenleg 2019. januar 1-jén 4,379 — 1,694,047  (176,947) 130,245 1,651,724
Sajat
tékeként
kimutatott Befektetése
lehivott Részvényki k
részvényté bocsatasi Eredmény Devizaatsz atértékelési
ke felar tartalék amitasi tartaléka Osszesen
ezer eurd ezer eur6 ezer eurd ezer euré ezereur6  ezer eurd
Egyenleg 2018. januar 1-jén 4,379 1,212,975 441,175 (199,497) 148,867 1,607,899
Fizetett osztalék — — (145,000) — — (145,000)
Atvezetés az eredménytartalékba - - - - - -
Targyévi eredmény — — 148,820 (17,832) (54,324) 76,664
Egyenleg 2018. januar 1-jén 4379 1212975 444995  (217,329) 94,543 1,539,563
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Targyévi eredmény

Ertékcsokkenés

Elszamolt halasztott ad6
Immaterialis javak amortizacioja
Kamat koéltségek

Kapcsolt féltdél szarmazé kamatbevétel

Miikodési tevékenvséabdl szarmazé pénzforaalom
Viszontbiztositasi eszk6zok (névekedés)/csdkkenése

Garanciavallalashoz kapcsolddé kotelezettségek
ndvekedése

Viszontbiztositas elhatarolt koltséaének ndvekedése

A halasztott bevételek kotelezettségének ndvekedése

A hitelintézetekkel szembeni tartozasok csokkenése
Nettd derivativak csokkenése

Kovetelések és egyéb eszk6zok csdkkenése

Halasztott szerzési koltségek (ndvekedése)

Nem befektetési egységhez kotott biztositasi és befektetési

SZzAllitoi és egyéb tartozasok névekedése

Mikddési tevékenységbdl szarmazoé pénzforgalom

Befektetési tevékenvséabdl szarmazé pénzforgalom
Pénziiavi eszkd6zok beszerzésére kapott bevételek
Pénziayi eszk6zOk realizalt nyereséae

Pénzlgyi eszk6zok utani osztalékok és kedvezmények

Berendezések értékesitésébdl szarmazo bevételek

Immaterialis iavakra vonatkozo kifizetések
Berendezések (beszerzése)

Befektetési egységhez kotott szerzédéssel rendelkezd
ugyfelektél

Befektetési egységekhez kotott tgyfelek részére torténd
kifizetések

Befektetési tevékenvséabdl szarmazoé nettd cash flow-k

Finanszirozasi tevékenvséabdl szarmazé cash flow-k
Részesedési viszonvban Iévd vallalkozastol kapott kamat
Fizetett osztalék

Lizinakotelezettséaek kifizetése
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2019 2018
ezer euro ezer eurd
36,077 148,820
9,213 2,346
6.244 (14.989)
2,594 2,137
466 —
(766) (637)
53.828 137.677
460,095 (505,456)
14,777 11,798
3.654 (4.751)
(6,612) 5,225
(7.518) (4.808)
(22.579) 15.000
(50,216) 40,358
(54,641) (49,191)
(196,873) (34,887)
(276,823) 453,154
(82,908) 64,119
805,536 549,025
283,383 256,704
127,868 37,540
338 117
(899) (7.069)
(3.475) (2,797)
(108,446) 161,648
(801,054) (882,038)
303.251 113.130
766 637
— (145.000)
(6.705) —
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Finanszirozasi tevékenységbdl szarmazd/ (felhasznalt) nettd
pénzbevétel

Pénzeszkdzok és pénzeszkdz-egyenértékesek nettd
ndvekedése

Pénzeszkdzdk és pénzeszkdz-egyenértékesek az uzleti év
eleién

Devizaarfolyamok és a befektetések atértékelési tartaléka
véltozasainak hatasa

Pénzeszkozok és pénzeszkoz-egyenértékesek az lizleti
év végén
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(5,939) (144,363)
214,404 32,886
340,011 379,281

76,084 (72,156)
630,499 340,011




MetLife Europe d.a.c.
Kiegészité6 melléklet
a 2019. december 31-én végzo6do lizleti évre

1. Altalanos informaciok

ATarsasag az ir torvények szerint bejegyzett, irorszagi székhely( vallalkozas, amely az ir kézponti bank
engedélye alapjan az I, Ill., IV. és VI. életbiztositasi agazatba tartozd biztositasokra kiterjed6
életbiztositasi tevékenységet, valamint az 1. és 2. nem életbiztositasi agazatba tartozé biztositasokra
kiterjed6 nem életbiztositasi tevékenységet végez az Eurdpai Unié 2015. évi (biztositési és
viszontbiztositasi tevékenységre vonatkozd) rendeleteiben (2015. évi 485. szamu jogszabalyi eszkoz
/S.1. No. 485 of 2015) el6irtak szerint. Acég nyilvantartasi szama 415123. A Tarsasag székhelyénekcime
a 2. oldalon szerepel.

A Tarsasag az Egyesult Kiralysagban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Portugaliaban,
Franciaorszagban, Bulgaridban, Szlovédkiaban, a Cseh Koztarsasagban, Magyarorszagon,
Romaniaban és Cipruson rendelkezik fidokteleppel. A Tarsasag a szolgaltatasnyujtas szabadsaga révén
Lengyelorszagban, Goérdgorszagban, Norvégiaban, Németorszagban, Ausztriaban és Hollandiaban is
folytat még Uzleti tevékenységet. A Tarsasag orosz és indonéz biztositd tarsasagokkal kot
viszontbiztositasi szerz6déseket. A Tarsasag a szolgaltatasok szabadsaga révén megszintette
mikodését Norvégiaban, miutan ezt az lizletagat 2019. aprilis 1-jén eladta a Laguna Life d.a.c.-nek.

2. Uj és médositott Nemzetk6zi Pénziiqyi Beszamolasi Standardok (IFRS-ek) alkalmazasa

2.1 Az éves beszamoldra jelentés hatast nem gyakorlod Uj és modositott IFRS-ek alkalmazasa

A Tarsasag els6 alkalommal alkalmazott bizonyos szabvanyokat és médositdsokat, amelyek a 2019.
januar 1-jén vagy azt kovetéen kezd6d6 éves idészakokra vonatkoznak. A Tarsasag nem alkalmazta
id6 elétt a kibocsatott, de még nem hatalyos szabvanyokat, érteimezéseket és modositasokat. Az egyes
Uj szabvanyok és modositasok jellegét és hatasat az alabbiakban ismertetjuk.

IFRS 16 - Leases (IFRS 16)

A Tarsasag 2019. januar 1-jétdl alkalmazza az IFRS 16 szabvanyt. Az j szabvany a lizingbevevék
lizingjeit egyetlen modell szerint aktivalja, megszintetve az operativ és pénzugyi lizingek koézotti
megkulonbdztetést.

Az IFRS 16 szerint a lizingeket a Tarsasag pénzugyi helyzetre vonatkozd kimutatdsaban egy "hasznalati
jog" eszkoz létrehozasaval és a lizingfizetési kotelezettséget jelentd megfelelé kotelezettséggel kell
szerepeltetni. Az IAS 17 szerinti eredménykimutatdsban szerepl6 bérleti dij elhatarolas helyébe a
"hasznalati jog" eszkdz értékcsokkenési leirasa és a lizingkotelezettség kamatkiadasa lép, ami az IAS
17-hez képest egy elérehozottabb miikédési lizing kdltségprofilhoz vezet.

Az IFRS 16 altal megengedett médon a Tarsasag az Uj szabvanyra val6 attéréskor a mdédositott
visszamen6leges megkozelitést valasztotta. Az alkalmazott megkdzelités szerint a Tarsasag 2019.
januar 1-jei felhalmozott eredményét nem moddositjak, és a Tarsasag 2018-as dsszehasonlité adatait
nem maodositjak.

Ennek az Uj szabvanynak a részleteit és hatasat a 47. megjegyzés tartalmazza.
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Az IAS 23 Hitelfelvételi kbltségek szabvanyanak médositasai

2017 decemberében az IASB kozzétette az IAS 12 szabvany moédositasait, amelyek a 2015-2017-es
éves javitasi ciklusbdl erednek (osztalékok jovedelemadd-kdvetkezményei). Ez a mddositas a 2019.
januar 1-jén vagy azt kdvetéen kezd6dd éves idészakokra Iép hatalyba.

A szabvany bevezetésének nem volt Iényeges hatdsa a jelen pénzigyi kimutatasokban szerepld
kbzzétételekre vagy dsszegekre.

IFRIC 23 — Nyereségadohoz kapcsolédd bizonytalansag

2017 juniusaban az IASB kiadta az IFRIC 23 értelmezést, amely tisztazza az IAS 12 szerinti
jovedelemado-kezelési bizonytalansagok elszamolasat. Ez a 2019. januar 1-jén vagy azt kdvetéen
kezddd6 éves idészakokra Iép hatalyba.

A szabvany bevezetésének nem volt Iényeges hatasa a jelen pénzlgyi kimutatasokban szerepld
kozzétételekre vagy 6sszegekre.

IFRIC 23 — Nyereségaddhoz kapcsolédé bizonytalansag

2017 janiusaban az IASB kiadta az IFRIC 23 értelmezést, amely tisztazza az IAS 12 szerinti
jovedelemado-kezelési bizonytalansagok elszamolasat. Ez a 2019. januar 1-jén vagy azt kdvetSen
kezd6db éves idészakokra lép hatalyba.

A szabvany bevezetésének nem volt Iényeges hatasa a jelen pénzigyi kimutatasokban szereplé
kozzétételekre vagy 6sszegekre.

2.2 Uj és feliilvizsgalt IFRS-ek, amelyek mar megjelentek, de még nem léptek hatalyba, vagy

A Tarsasag pénzugyi kimutatdsainak kozzétételéig kiadott, de még nem hatélyos szabvanyok és
értelmezések az alabbiakban kerlinek kozzétételre.

Az IAS 1 - A pénziiqyi kimutatasok prezentalasa és az IAS 8 - Szamviteli politika, a szamviteli becslések
valtozasai és hibak szabvanyainak modositasai

2018. oktéber 31-én az IASB kiadta a "Lényeges fogalmak meghatarozasa" cimi dokumentumot, amely
tisztazza a "lényeges" fogalmat, és Osszehangolja a fogalmi keretelvekben és magukban a
szabvanyokban hasznalt meghatarozast.

A moédositasok a 2020. januar 1-jén vagy azt kdvetéen kezd6dd éves beszamolasi id6szakokra [épnek
hatalyba.

Az IAS 1 és 8 modositasait jovahagytak az EU-ban torténé alkalmazasra.

IFRS 9 — Pénziigyi instrumentumok

Az IFRS 9 Pénzligyi instrumentumok szabvanya az IAS 39 Pénzlgyi instrumentumok szabvany helyébe
lép: Megjelenités és értékelés. Az IFRS 9 a pénzigyi instrumentumok elszamolasaval kapcsolatos
projekt mindharom aspektusat egyesiti: a besorolast és értékelést, az értékvesziést és a fedezeti
elszamolast.
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Az IFRS 9 a 2018. januar 1-jén vagy azt kovetden kezd6dd éves idészakokra 1ép hatalyba. A Tarsasag
az IFRS 9 bevezetését 2023. januar 1-jéig elhalasztotta az IFRS 4 - Biztositasi szerzédések (IFRS 4)
altal engedélyezett ideiglenes mentesség alkalmazasaval (lasd alabb).

Ezt a szabvanyt jovahagytdk az EU-ban val6 alkalmazasra.

Az IFRS 4 modositasai - Az IFRS 9 Pénziigyi instrumentumok IFRS 4 Biztositasi szerzédések
szabvannyal valo alkalmazasa

2016 szeptemberében az IASB kozzétette az IFRS 4 szabvany modositasait az IFRS 9 és az (j
biztositasi szerz6désekre vonatkozd szabvany (IFRS 17) eltéré hatalybalépési id6pontjabol ered6
problémak kezelése érdekében.

A modositasok két alternativ lehetéséget vezetnek be az IFRS 4 hatalya ala tartozé szerz6déseket
kibocsatd gazdalkod6é egységek szamara, nevezetesen egy atmeneti mentességet és egy atfedési
megkozelitést. Az atmeneti mentesség lehetbvé teszi a jogosult gazdalkodo egységek szamara, hogy
az IFRS 9 bevezetésének id6pontjat legkésdbb a 2023. januar 1-je el6tt kezd6dd éves id6szakokra
elhalasszak.

A gazdalkodé egység akkor alkalmazhatja az IFRS 9 aldli atmeneti mentességet, ha:

() korabban nem alkalmazta az IFRS 9 egyik valtozatat sem; és
(i) tevékenységei a 2016. aprilis 1-jét kozvetlenil megel6z6 éves beszamolasi fordulénapon
tulnyomérészt biztositassal kapcsolatosak.

A Tarsasag kordbban nem alkalmazta az IFRS 9 egyik véltozatat sem. A Tarsasag elvégezte az IFRS
4 moédositasai szerinti értékelést, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy 2018. december 31-én a
Tarsasag tevékenységei tulnyomérészt biztositasi tevékenységhez kapcsolddnak (97%-os tulsuly). A
tulsuly aranyat tgy szamitjak ki, hogy a biztositasi tevékenységbdl eredé kotelezettségek kdnyv szerinti
értékének 6sszegét elosztjak a Tarsasag 6sszes kotelezettségének kdnyv szerinti értékével.

A Térsasdg a 2018. januar 1-jén kezd6d6 beszamolasi id6szakban alkalmazta az atmeneti
mentességet.

A Tarsasag a 27.3. és a 27.4. megjegyzésben szerepeltette a halasztas alapjan elbirt kozzétételeket.
Az IFRS 4 modositasait jovahagytak az EU-ban torténé alkalmazasra.

IFRS 17 - Biztositasi szerz6dések

2017. majusaban az IASB kozzétette biztositasi szerz6désekre vonatkozd végleges szabvanyat, az
IFRS 17-et — Biztositasi szerz8dések. Az IFRS 17 a 2023. januar 1-jével vagy azt kévetéen kezd6d6
éves id6szakokra érvényes. Ezt a szabvanyt még nem hagytak jéva az EU-n belll térténd alkalmazasra.

Az IFRS 17 a biztositasi szerz6désekre vonatkozo jelenlegi szabvany (az IFRS 4) helyébe Iép, és Uj, a
biztositasi szerzédések értékelésére alkalmazandd értékelési modelleket vezet be. Az IFRS 17
alkalmazasa varhatoan jelent6s valtozasokat hoz a biztositasi lizletagban. Ezért a Tarsasag a MetLife
Cégcsoport segitségével és utmutatasai alapjan tdbb éves programot alakitott ki az IFRS 17 hatasanak
meghatarozasa, valamint az ennek kdvetkeztében a rendszereinkben és folyamatainkban bevezetendd
valtozasok tervezése érdekében. A Tarsasag még nincs abban a helyzetben, hogy meghatérozhassa
az IFRS 17 alkalmazasa hatasanak mértékét.
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3. A vallalkozas folytatasa

Az igazgatok a COVID-19 megjelenése ellenére (mint a mérleg utani nem maédosité esemény) biztosak
abban, hogy a Tarsasag megfelelé forrasokkal rendelkezik ahhoz, hogy a belathaté jovében is
mikddéképes maradjon. Ennek eredményeképpen a pénzigyi kimutatasok elkészitésekor tovabbra is
a vallalkozas folytatasanak elvét alkalmazzak. E vélemény kialakitasakor az igazgatok attekintették a
Tarsasag 2020-ra vonatkoz6 tervét, a 2021-re vonatkozo elbrejelzéseket, beleértve a pandémiaval
kapcsolatos kdveteléseket tartalmazé forgatokdnyveket, az Uizleti tevékenységet érint6 6 kockazatokat,
a Tarsasag fizet6képességi helyzetére gyakorolt lehetséges hatasokat, valamint az igazgatdsag altal a

4, Jelentds szamviteli politikak

41 A szamvitel alapja

A pénzigyi kimutatasok a 2014. évi tarsasagi térvény rendelkezéseivel és az Eurdpai Unio (EU) altal
elfogadott Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal (IFRS) &sszhangban késziltek.
Amennyiben az IFRS-ek nem tartalmaznak egyértelml uatmutatast bizonyos Ugyletek - kéztik a
biztositasi termékekre jellemzd Ugyletek - szamviteli kezelésére vonatkozoan, az IFRS-ek lehetévé
teszik a hivatkozast egy masik atfogd szamviteli alapelvekbél allé, hasonld fogalmi keretrendszert
alkalmazo testuletre.

Ezekben az esetekben a Tarsaséag jellemzéen az Amerikai Egyesiilt Allamokban altalanosan elfogadott
szamviteli alapelvekre (US GAAP) hivatkozik irdnymutatasként.

A pénzigyi kimutatadsok eurdban ("EUR") készlltek, és az eredeti kdltségek alapjan késziltek, kivéve a
valos értéken értékelt pénzigyi instrumentumokat (4.10. megjegyzés) és a biztositasi kdtelezettségeket,
amelyeket aktuariusi értékelési modellek alapjan értékeltek. Az ingatlanok, gépek és berendezések
tételeit a halmozott értékcsdkkenéssel csokkentett bekerllési értéken értékelik, kivéve a hasznalati
joggal rendelkez6 eszkozoket (4.8. megjegyzés). A pénzigyi kimutatasok az elhatarolas elve alapjan
készlltek. Az alkalmazott f6bb szamviteli politikak a kdvetkez6 oldalakon talalhatok.

4.2 Konszolidacié

A 2019. december 31-én végz6d6 pénziigyi évre vonatkozéan nem késziilt konszolidalt beszamolé. A
Tarsasag megfelel az IFRS 10 - Konszolidalt pénzigyi kimutatdsok (IFRS 10) szerinti 6sszes olyan
kovetelménynek, amely sziikséges ahhoz, hogy élni tudjon a konszolidalt beszamold készitése aldli
mentességgel. A MetlLife Inc. beszamoldja a US GAAP szerint készllt, és a hetedik iranyelv
(83/349/EGK) rendelkezései szerint Osszeallitott konszolidalt beszamoloval egyenértéki modon
készilt. Kovetkezésképpen a MetlLife Europe d.a.c. beszadmoléja a Tarsasagrél, mint 6nalld
vallalkozasrol, és nem a csoportjardl nyujt informaciét. A leanyvallalatra vonatkozd részleteket a
beszamolé 23. megjegyzése tartalmazza.

4.3 Kulféldi valutak

A Tarsasag funkcionalis pénzneme az angol font (GBP) az egyesitilt kiralysagbeli fidktelep esetében, a
bolgar leva (BGN) a bolgar fidktelep esetében, a cseh korona (CZK) a csehorszagi fioktelep esetében,
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a magyar forint (HUF) a magyarorszagi fioktelep esetében, a roman lej (RON) a romaniai fidktelep
esetében, valamint az eurd a kdzponti iroda és az dsszes tobbi fidktelep esetében.

A Tarsasag pénzigyi kimutatasainak elkészitésekor a funkcionalis pénznemtdl eltéré pénznemben
torténd tranzakciodkat a tranzakciok idépontjaban érvényes arfolyamon vagy havi atlagos arfolyamon
szamoljak el. A pénzigyi helyzetre vonatkozd kimutatas minden egyes idépontjaban a kulfoldi
pénznemben denominalt monetéris tételeket a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatds idépontjaban
érvényes arfolyamon értékelik at. A valés értéken nyilvantartott, kiilféldi pénznemben denominalt nem
monetéris tételeket a valds érték meghatdrozasanak idépontjaban érvényes arfolyamon értékelik at.
Azokat a nem monetaris tételeket, amelyeket kilfoldi pénznemben, eredeti bekerllési értéken
értékelnek, nem értékelik at. Az arfolyam-kilénbozeteket abban az idészakban szamoljak el az atfogd
jovedelemre vonatkoz6 kimutatasban, amelyben keletkeztek, kivéve, ha nem monetaris tételekhez
kapcsolodnak, amelyek esetében a nyereséget és veszteséget a sajat tékében szamoljak el.

A Tarsasag pénzigyi kimutatasai euréban kerilnek bemutatasra, amely a Tarsasag beszamolasi
pénzneme. Az atfogdé jovedelemre vonatkozé kimutatasban szereplé atértékelt funkcionalis pénznemd
tranzakciokat a havi atlagos arfolyamon szamitjak at eurdra. Az atértékelt funkcionalis pénznemben
fennalld egyenlegeket a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatas idépontjaban érvényes arfolyamon
szamitjak at euréra. Az 6sszes arfolyamkuilonbozetet a pénzugyi helyzetre vonatkozé kimutatasban a
deviza-atvaltasi tartalékban jelenitik meg.

4.4 Biztositasi és befektetési szerz6dések

Besorolas

A Tarsasag termékeit a kezdetektdl fogva szamviteli szempontbdl biztositasi vagy befektetési
szerz6désekként soroljak be. A biztositasi szerz8désként besorolt szerz6dés mindaddig biztositasi
szerz8dés marad, amig minden jog és kotelezettség meg nem szlinik vagy le nem jar. A befektetési
szerz8déseket a kezdet utdn at lehet sorolni biztositdsi szerz8déssé, ha a biztositasi kockazat
jelentéssé valik. Minden szerz8dést a US GAAP szamviteli termékosztalyozas szerint az IFRS altal
megengedett rovid vagy hosszu lejarati szerz6dések kdzé sorolnak.

A biztositasi szerz6dések azok a szerzédések, amelyek jelentds biztositasi kockazatot ruhaznak at a
biztositottrdl a biztositéra. A biztositasi kockazat akkor és csak akkor all fenn, ha egy biztositasi
esemény miatt a biztositd jelentds veszteséget szenvedhet el a szerz6désbdl. Az ilyen szerz8dések
pénzigyi kockazatot is atadhatnak. A befektetési szerz6dések olyan szerz8dések, amelyek pénzugyi
kockazatot hordoznak, jelentds biztositasi kockazat nélkdil.

A Tarsasag a befektetési egységekhez nem kotott szerzddéseket bocsat ki csoportos élet- és
nyugdijbiztositasra, hitel-életbiztositasra, egyéni védelemre (k6zbnséges életbiztositds, kockazati
biztositas, balesetbiztositas) és hatarozott idejli életjaradékokra vonatkozdan. Ezek biztositasi
szerz8déseknek minésulnek. A Téarsasdg befektetési, teljes életre szdl6 és fix életjaradékokra
vonatkozd, nem befektetési egységekhez kotott szerzddéseket is kibocsat, amelyeket befektetési
szerz8déseknek mindsit.

A Tarsasag befektetési egységekhez kotdtt szerz8déseket bocsat ki, amelyeket befektetési vagy

biztositasi szerzédésnek mindsit, attdl fliggben, hogy a szerzddés jelentds biztositasi kockazatot
tartalmaz-e vagy sem.
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A biztositasi és befektetési szerz6dések kibocsatasa mellett a Tarsasag élet- és baleseti termékekkel
kapcsolatos viszontbiztositasi tevékenységet is vallal. A kapott viszontbiztositasok a teljes kor(
eredménykimutatasban a szerzett dijban kerllnek bemutatasra.

Viszontbiztositas

A Tarsasag a szokasos Uzletmenet soran viszontbiztositdst engedményez. A viszontbiztositasi
eszkdzOk els6sorban az atengedett biztositasi tartalékokat és garancialis koételezettségeket
tartalmazzak. A viszontbiztositékkal szemben behajthaté 6sszegek a kdvetelések és egyéb eszkdzok
kozott kerilnek kimutatasra. A viszontbiztositasi szerzédések alapjan megtértlé vagy esedékes
Osszegeket a viszontbiztositott kockazatoknak megfeleld mddon és a viszontbiztositasi szerz6dés
feltételeivel 6sszhangban jelenitik meg. A viszontbiztositds a pénzigyi helyzetre vonatkozo
kimutatasban és az atfogé jovedelemre vonatkozé kimutatdsban brutté alapon kerll bemutatasra,
kivéve, ha beszamitasi jog all fenn.

A viszontbiztositasi eszkdzdket rendszeresen értékvesztés szempontjabdl vizsgaljak, és minden
értékvesztés miatti veszteséget az atfogd jovedelemre vonatkozé kimutatdsban szamolnak el, és a
kényv szerinti értéket ennek megfeleléen csokkentik.

A viszontbiztositasi eszkdzok és kotelezettségek elsédleges mozgatérugdi az Uzleti volumenek, a
kamatlabak és a részvénypiacok szintjei és volatilitasa.

A viszontbiztositas elhatarolt kbltségei

A viszontbiztositas elhatarolt koltsége a Tarsasag Monumenttel koétott viszontbiztositasi
megallapodasanak részeként a fizetett viszontbiztositasi dij és a viszontbiztositott kotelezettségek
kozotti kulonbség. A viszontbiztositas nettd koltsége a Tarsasag szamara elhatarolasra kertl, és a
viszontbiztositott szerz6dések élettartama alatt az atfogd jévedelemkimutatasban kertl amortizalasra.

Befektetési szerz6dések

A Tarsasag unit-linked befektetési szerz6déseket bocsat ki, amelyek a koétvénytulajdonosokat a
nevikben befektetett eszk6zOkbél szarmazoé hozamra jogositjak fel. A Tarsasag dijat kap a szerz6dés
alapjan nyuijtott szolgaltatasokért. A Tarsasag a unit-linked befektetési szerz6dések kotelezettségeit a
mogottes eszkdzokre vald hivatkozassal hatarozza meg, levonva a befolyt dijakat.

A befektetési egységhez kotott befektetési szerz6dések keretében tartott kapcsolodd eszkozok a teljes
atfogo jovedelemre vonatkozo kimutatasban valds értéken értékeltként vannak besorolva. Az eszkdzdk
es kotelezettségek valds értékében bekdvetkezett valtozasokat az eredményben szamoljak el. A
kétvénykezelési és befektetéskezelési szolgaltatasokért felszamitott dijak, valamint a visszavasarlasi
és egyéb dijak a dijbevételek kdzott szerepelnek.

A Dbefektetési szerzédések tartalmazhatnak beagyazott szarmazékos termékeket, amelyeket
szétvalasztanak és kulon-kilén valds értéken értékelnek, és garancialis kotelezettségként tartanak
nyilvan. Ezeket a bedagyazott szarmazékos termékeket viszontbiztositasi szerzédéssel
viszontbiztositjak, és a beagyazott szarmazékos termék értékével Osszhangban értékelik, és a
viszontbiztositasi eszkdzok k6zott szerepelnek.

A kotelezettség kivezetésre kerll, amikor a szerz8dés lejar, teljesul vagy torlésre kerul.
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Biztositasi szerz6dések
Biztpsitasi szerz6désekkel kapcsolatos kbtelezettségek

A Tarsasag befektetési egységekhez kotott biztositasi szerz6déseket bocsat ki, amelyek jelentés
biztositasi kockazatot jelentenek a Tarsasdg szamara. Az ilyen szerz8désekkel kapcsolatos
kotelezettségeket az ellenértékkel vagy a kapott dijakkal, valamint a befektetési nyereséggel és
veszteséggel, csokkentve a felszamitott dijakkal és a visszavonasokkal megegyez8 6sszegben tartjak
nyilvan.

A biztositasi szerz6dések tartalmazhatnak bizonyos garanciakat a garantalt minimalis halaleseti
juttatdsok (GMDB), a garantalt minimalis felhalmozasi juttatdsok (GMAB) és a garantalt minimalis
elvonasi juttatasok (GMWB) tekintetében.

A garanciak bizonyos részeihez kapcsoldédd kotelezettségek beagyazott szarmazékos Ugyleteknek
mindsullnek, és azokat elkiilonitik, valos értéken értékelik, és a garancialis kotelezettségek kozott tartjak
nyilvan. A garanciak egyes mas részei, amelyeket a vonatkozé US GAAP szabvanyok szerint
értékelnek, ahogyan azt az IFRS is lehet6vé teszi, a szerz8déses bevételek beérkezésének aranyaban
kerllnek elhatarolasra, és a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos kotelezettségek koézott kerilnek
kimutatasra.

A kotelezettség kivezetésre kerll, amikor a szerz6dés lejar, teljestl vagy torlésre kerl.

A Tarsasag nem befektetési egységekhez kotott biztositasi szerzddéseket is kibocsat, és a
kotelezettségeket a 36. megjegyzésben ismertetett modszerekkel szamitjak ki.

A felelésség megfeleléségének vizsgalata

A kotelezettségek megfelel6ségének vizsgéalatat minden egyes beszamolasi fordulénapon elvégzik. A
tesztet a US GAAP "Loss Recognition Testing" (LRT) alapjan végzik el, ahogyan azt az IFRS is
engedélyezi, minden év szeptember 30-an, az év végi értékelés alatamasztasara, és a jogi személy
szintjén alkalmazzak az 6sszes szamviteli termékkategoriat 6sszesitve. Ahhoz, hogy a tesztet sikeresen
elvégezzék, a nettd kdtelezettségeknek meg kell haladniuk a legjobb becslésen alapul6 feltételezések
alapjan megallapitott megfelel® bruttd dijtartalékokat, a kdnyv szerinti hozamu befektetések hozaman
alapulé diszkontratakat alkalmazva, azaz a netté kotelezettségeknek elegenddnek kell lennilk a jovébeli
karigények, jutalékok és karbantartasi koltségek legjobb becslések szerinti fedezésére, csokkentve a
dijakkal és a kényv szerinti befektetési hozamokkal. Ha hianyt allapitanak meg, a nett6 kotelezettséget
novelik a hiany fedezésére, el6szor az immaterialis javak (mint példaul a halasztott bekerilési koltség,
"DAC") leirasaval, majd szikség esetén tovabbi hidnytartalék képzésével. 2019-ben nem azonositottak
hianyt (2018: nulla).

"Arnyék" veszteségelhatarolasi tesztelést (SLRT) is végeznek minden egyes beszamolasi
fordulénapon, hogy tikrézze a valés érték "piaci értéken" torténd értékelését mind az eszk6zdk, mind a
kotelezettségek esetében. A megkodzelités tiukrozi az alap LRT-nél alkalmazott megkozelitést, de a
kotelezettségeket a kdnyv szerinti diszkontalassal szemben a jelenlegi diszkontalasi alapra helyezi at,
és lehetbvé teszi a nem realizalt nyereségek és veszteségek realizalasaval jaré jovébeni juttatasi
véltozasokat. Minden felmerlld hianyt "arnyékkiigazitdsnak" neveznek, amelyet a befektetések
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atértékelési tartalékaban az egyéb atfogd jovedelemben szamolnak el, hogy a kotelezettségeket fedezé
kapcsolddo eszkdzok nem realizalt nyereségeivel és veszteségeivel 6sszevessék.

Vevibkkel kotott szerz6désekbdbl szarmazo bevételek

A befektetési egységekhez kotott szerz6désekbdl szarmazd dijként beszedett 6sszegek betétként
kerilnek kimutatasra. Az ilyen szerz8désekbdl szarmazé bevétel a biztositasi és garanciakoltségek, az
adminisztracié és a pénzigyi év soran tortént visszavaltasok dijaibdl all.

A nem befektetési egységekhez kotott szerzédésekbdl dijként beszedett 6sszegek a teljes kori
jovedelemkimutatasban a szerzett dijként szerepelnek, és "kdvetelés" alapon kertilnek kimutatasra.

Befektetési egysighez kétott halasztott bevételek

A befektetési egységhez kotott szerz6désekbdl szarmazd elézetes dijakat elhataroljdk és a
szerz6désallomany varhaté élettartama alatt amortizaljak. A unit-linked szerzédések esetében az
amortizacié allandd aranyban torténik, a szerz6désallomany élettartama alatt varhatéan realizal6do
becsilt bruttdé nyereségdsszegek jelenértéke alapjan. A varhaté bruttdé arrés és nyereség jovébeli
értékének becsléséhez haszndlt feltételezéseket rendszeresen értékelik, és a becslések valtozasa
esetén kiigazitjak.

Bevételek a belsé viszontbiztositasbol

A belsd viszontbiztositasi dijakat a szerz6dési feltételeknek megfeleléen, esedékességkor szamoljék el,
a kockazat atruhazasanak idészakat tukrozve.

Viszontbiztositasi jutalék és halasztott dijbevétel

A viszontbiztositasi jutalékbevételek a viszontbiztositétdl kapott jutalékok, amelyek nem a Tarsasag
kézvetlen jutalékainak visszatéritései. A  viszontbiztositasi jutalékbevételek az  atfogd
jovedelemkimutatasban az elhatarolas alapjan kerilnek kimutatasra.

A fenti viszontbiztositasi jutalékok elhatarolasra kertilnek. A kezdeti megjelenitést kdvetden a halasztott
dijpevételeket a szerz6désdllomany varhatdé élettartama alatt amortizaljdk. Az amortizacié a
szerz6dések élettartama alatt varhatéan megtermelt dijak alapjan allandé aranyban torténik. A
halasztott dijbevételek a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatdsban a halasztott bevételek
kotelezettségekent szerepelnek.

Halasztott akvizicios kéltségek (DAC)

Az élet- és balesetbiztositasi Uzletagak megszerzéséhez kapcsolddd kodzvetlen marketingkodltségek
olyan mértékben keriilnek elhatarolasra, amilyen mértékben azok varhatéan megtériilnek. A pénzigyi
év soran felmerllt egyéb akvizicids koltségeket, amelyek kozvetlenil az Uj Uzlet sikeres
megszerzésének tulajdonithatok, olyan mértékben halasztjak el, amilyen mértékben azok varhatéan
megtériinek. Minden egyéb koltséget a felmeriléskor raforditasként szamolnak el.

A kezdeti megjelenitést kbvetéen a DAC-ot a szerzédésallomany varhato élettartama alatt amortizaljak.
A befektetési egységekhez kotott szerz8dések esetében az amortizacié allandé aranyban térténik, a

szerzédésallomany élettartama alatt varhatéan realizal6d6 becslilt brutté nyereségdsszegek jelenértéke
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alapjan. A varhato brutté arrés és nyereség jovobeli értékének becsléséhez hasznalt feltételezéseket
rendszeresen értékelik, és a becslések valtozasa esetén kiigazitjak. A tényleges eredményeknek a

becsllt tapasztalatoktdl valo eltérései a bevételben jelennek meg.

A nem befektetési egységhez kotott szerz8dések esetében az amortizacio allandé aranyban torténik, a
szerz8dések élettartama alatt varhatdéan befolyé dijak jelenértéke alapjan.

Evente veszteségelismerési teszteket végeznek annak biztositasara, hogy a DAC tovabbra is
megtéruljon.

4.5 Egyéb bevétel és kapcsolddo koltségek

Az egyéb bevételeket és a kapcsolddd koltségeket az IFRS 15 Vevdkkel kotott szerzédésekbdl
szarmazé bevételek szabvanyat szabalyozza. Ez a szabvany az ugyfelekkel kotott valamennyi
szerz&désre vonatkozik, kivéve az IFRS 4 Biztositasi szerz6dések, az IAS 39 Pénziigyi instrumentumok
és az IFRS 16 Lizing szabvanyok hatalya ala tartozé szerzédéseket. A bevételt olyan 6sszegben
jelenitik meg, amely tlkrdzi azt az ellenértéket, amelyre a Tarsasag varhatdéan jogosult lesz az aruk
vagy szolgaltatasok vevOnek torténd atadasaért cserébe.

A szerz6dés megszerzésének jarulékos koltségei aktivalasra kerilnek, amennyiben azok varhatéan
megtériilnek. A szerzdédés teljesitésének koltségeit akkor aktivaljak, ha a koltségek kdzvetlenll a
szerz8déshez kapcsolodnak, olyan eréforrasokat teremtenek vagy ndvelnek, amelyeket a jovében a
teljesitési kdtelezettségek teljesitésére fognak felhasznalni, és ha varhatéan megtérilnek.

4.6 Befektetésekbdl szarmazd nettd arbevétel

A befektetésekbdl szarmazé jovedelem tartalmazza az osztalékokat, a kamatokat, a realizalt
nyereségeket és veszteségeket, beleértve az értékesithetd értékpapirok (AFS) amortizaciojat, valamint
a valos értéken értékelt eszkdzok nem realizalt nyereségeit és veszteségeit (a 4.10. megjegyzésben
meghatarozottak szerint). A kamatbevételeket az eredményszemléletl elszamolas alapjan szamoljak
el. A befektetésekbdl szarmazd osztalékbevételeket akkor szamoljdk el, amikor a részvényesek
kifizetésre val6 jogosultsaga megallapitasra kerllt, azaz az el6z8 osztalék id6pontjaban.

A befektetés elidegenitésébdl szarmazo realizalt nyereség vagy veszteség a tranzakcids koltségekkel
csokkentett kapott bevétel és az eredeti bekeriilési érték vagy az amortizalt bekerilési érték kdzotti
kildénbség. A nem realizalt nyereség és veszteség a pénzigyi év végi kdnyv szerinti érték és az el6z8
pénzugyi év végi kdnyv szerinti érték vagy a pénzigyi év soran elért beszerzési érték kozotti kiilonbség,
csokkentve a pénzligyi év sordn korabban elszamolt nem realizalt nyereségek és veszteségek
visszairasaval.

4.7 Ingatlanok és berendezések
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A berendezések kdzé tartoznak a szamitdgépes berendezések, irodai berendezések és szamitdgépes
szoftverek. Az ingatlanok kézé tartoznak az épiletek, amelyeket elsésorban sajat hasznalatra tartanak.
A berendezések és ingatlanok - a hasznalati joggal rendelkez6 eszkdzdk kivételével - a halmozott
értékcsokkenéssel és amortizacioval csokkentett bekertlési értéken kertilnek kimutatasra. A hasznalati
joggal rendelkezé eszkozoket diszkontalt cash flow alapon mutatjak ki (4.8. megjegyzés). A
szamitégépes szoftverek kozott a vasarolt és a sajat fejlesztési szoftverek egyarant szerepelnek. Az
értékcsokkenés és amortizaci6 az eszk6zok becsult hasznos élettartama alatt linearisan kerdl
elszamolasra az atfogd jovedelemre vonatkozé kimutatasban. A becsllt hasznos élettartam a
kdvetkezd:

Ingatlan 10 év
Berendezés 2-10 years

Az eszkdz elidegenitésébdl vagy kivonasabol szarmazd nyereséget vagy veszteséget az eladasi
arbevétel és az eszkdz konyv szerinti értéke kozotti kildonbdzetként hatarozzak meg, és a bevételben
szamoljak el.

A Tarsasag évente fellilvizsgdlja a maradvanyértéket, a hasznos élettartamot és az alkalmazott
értékcsokkenési modszert. Ertékvesztés feliilvizsgalatara is sor keriil, ha értékvesztésre utald jeleket
azonositanak.

4.8 Lizingek

A lizing olyan szerz8dés vagy szerz6désrészlet, amely egy meghatarozott eszkdz hasznalatanak
ellen6rzésére vonatkoz6 jogot ad at egy bizonyos idétartamra, ellenérték fejében.

Az IFRS 16 szerint a Tarsasag a lizing kezdénapjan jeleniti meg a hasznalati joghoz kapcsolodé eszkozt
és a lizingkotelezettséget. A lizingkdtelezettséget és a hasznalati joghoz kapcsol6dod eszkdzt kezdetben
azon lizingfizetések jelenértékén értékelik, amelyeket nem fizetnek meg a kezdet napjan, majd a
hasznalati joghoz kapcsolédd eszkdzt linearisan irjdk le, a lizingkdtelezettséget pedig az effektiv
kamatlab moddszerével amortizaljak. Az effektiv kamatlab a lizingbe vevdnek a lizing kezdetekor
érvényes jarulékos hitelkamatlabat (IBR) hasznélja. A 2018. december 31-én fennall6 lizingek esetében
a lizing kezdetének id6pontja 2019. januar 1-je.

49 Immaterialis javak

Az immaterialis javakat a halmozott értékcsdkkenéssel csdkkentett bekerulési értéken mutatjak ki. Az
immaterialis javak akkor keriilnek kimutatasra, ha a diszkontalatlan jévébeni cash flow-k meghaladjak
az eszkdz kezdeti bekertlési értékét. Az immaterialis javak kdzé tartoznak a harmadik fél
forgalmazoknak a Tarsasag altal megszerzett kizarélagos forgalmazasi jogokért fizetett 6sszegek. Az
immateridlis javakat a hasznos élettartamuk alatt amortizaljak.

Az amortizaciés mddszerek vagy nyereséggel, vagy a varhatdé prémiumokkal ardnyosak. Az éves
amortizacios rata 8 év és 31 év kdzott van, és évente fellilvizsgaljak.

A Tarsasag rutinszerien felllvizsgalja az immaterialis javakat annak megallapitasara, hogy vannak-e
értékvesztésre utald jelek. Ha ilyen jelek fennallnak, a Tarsasag a pénzigyi eszkdzok értékvesztés
vizsgalatara vonatkozo politikajat alkalmazza.
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410 Pénzlugyi eszk6zok

A pénzlgyi eszkdzdk és kotelezettségek akkor kerilnek kimutatdsra a Tarsasag pénzigyi helyzetérél
sz0l6 kimutatasban, amikor a Tarsasag az eszkdz szerz6déses rendelkezéseinek részesévé valik.
Minden valds értéken kimutatott pénzigyi instrumentumot a kilépési ar alapjan értékelnek.

Pénziigyi eszkdzbk

A befektetések megjelenitésére és kivezetésére a kereskedés napjan kerll sor, amennyiben a
befektetés vétele vagy eladasa olyan szerz6dés alapjan torténik, amelynek feltételei a befektetésnek az
érintett piac altal meghatarozott id6kereten bellli leszallitasat irjak eld, és a befektetéseket kezdetben
a tranzakcios koltségekkel névelt valos értéken értékelik, kivéve az eredménnyel szemben valds értéken
értékelt pénzlgyi eszkdzoket, amelyeket kezdetben valds értéken értékelnek.

A pénzigyi eszkdzoket a kovetkez6 meghatarozott kategoriakba soroljak: nyereséggel vagy
veszteséggel szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok (FVTPL), AFS pénziigyi befektetések,
valamint kdlcsénok és kovetelések. A besorolas a pénzigyi eszk6zok jellegétdl és céljatol figg, és a
kezdeti megjelenitéskor kerll meghatarozasra.

FVTPL értéken értékelt pénziigyi eszkbézok

A pénzigyi eszkdzdket akkor soroljak az FVTPL kategériaba, ha a pénzigyi eszkdzt vagy kereskedési
céllal tartjak, vagy ha azt a kezdetekor FVTPL-ként jel6lték meg. Egy pénzugyi eszkdzt kereskedési
céllal tartottnak minésitenek, ha:

« alapvetben a kdzeljovében torténd értékesités céljabdl szerezték meg; vagy
része, és a kdzelmultban ténylegesen rovid tava nyereségszerzésre kerult sor; vagy
+ olyan szarmazékos termék, amely nem fedezeti instrumentumként van megjeldlve és nem hatékony.

Akereskedési céllal tartott pénzigyi eszkdzon kivili pénzigyi eszkdz a kezdeti megjelenitéskor FVTPL-
ként jelélhetd meg, ha:

+ az ilyen megjeldlés megszinteti vagy jelentdsen csdkkenti az egyébként felmerllé értékelési vagy
megijelenitési inkonzisztenciat; vagy

* a pénzugyi eszkdz pénzugyi eszk6zok vagy pénzigyi kotelezettségek vagy mindkett6 olyan
csoportjanak részét képezi, amelyet a Tarsasag dokumentalt kockazatkezelési vagy befektetési
stratégiajaval 6sszhangban valos értéken kezelnek, és teljesitményét valos értéken értékelik, és a
csoportositasra vonatkozé informacidkat ezen az alapon belséleg biztositjak; vagy

* egy vagy tobb beagyazott szarmazékos terméket tartalmazé szerz6dés részét képezi, és az IAS 39
Pénzlgyi instrumentumok: Megjelenités és értékelés lehetévé teszi, hogy a teljes kombinalt
szerz8dést (eszkdz vagy kotelezettség) FVTPL-ként jeldljék meg.

Az FVTPL pénzlgyi eszkdzoket valds értéken mutatjak ki, és az ebbél szarmazd nyereséget vagy
veszteséget az atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatasban jelenitik meg. Az atfogo jovedelemre
vonatkozo kimutatasban elszamolt nettd nyereség vagy veszteség tartalmazza a pénzigyi eszkdzoén
elért osztalékot vagy kamatot.
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AFS pénzligyi eszkdzdk

Az AFS eszkzdk minden beszamolasi idészak végén valos értéken kerulnek kimutatasra. A bekerulési
erték és a lejarati érték kozotti killdonbdzetet a lejaratig tartd idészak alatt amortizaljak, és a nettd
befektetési eredményben szamoljak el. Az amortizalt bekertlési értékrdl a valos értékre torténd atvaltast
az egyéb atfogod jovedelemben szamoljak el, és a befektetések atértékelési tartalékanak mozgasa alatt
halmozzak fel. Amikor a befektetést elidegenitik vagy értékvesztettnek mindésitik, a korabban a
befektetések atértékelési tartalékaban elszamolt halmozott nyereséget vagy veszteséget az egyéb
atfogo jovedelembdl atsoroljak a bevételbe.

Pénziigyi eszk6zok kivezetése

A Tarsasag csak akkor mutat ki egy pénzlgyi eszkézt, amikor az eszk6zbdl szarmazé cash flow-kra
vonatkozd szerz6déses jogok lejarnak, vagy a pénzlgyi eszkdzt és lényegében az eszkdz
tulajdonjogaval jar6 6sszes kockazatot és hasznot atadja egy masik gazdalkod6 egységnek.

A nem készpénzes biztositékokat nem vezetik ki, kivéve, ha a Tarsasag nem teljesiti a vonatkoz6
Nemzetkézi Swap és Szarmazékos Ugyletek Szdvetségének (ISDA) keretmegallapodasai szerinti
kotelezettségeit. Ezért azt tovabbra is megjelenitik a pénzlgyi helyzetre vonatkozé kimutatasban.
Kolcsénok

A kolcsonok fix vagy meghatarozhaté kifizetésekkel rendelkezé vallalatkdzi kdlcsondket tartalmaznak,
és az effektiv kamatlab mdodszerrel amortizalt bekertilési értéken kerlilnek értékelésre, csokkentve az
esetleges értékvesztéssel.

Kévetelések és egyéb eszk6zbk

Akovetelések és egyéb eszkdzok rovid lejaratu kdveteléseket tartalmaznak, amelyeket a behajthatatlan
0sszegekkel csokkentett bekerulési értéken tartanak nyilvan, és amelyek megkdzelitéleg megfelelnek
ezen eszkdzok valos értékének.

Vevii és egyéb kételezettségek

A szallitéi és egyéb kotelezettségek rovid lejaratu kotelezettségeket tartalmaznak, amelyeket bekerilési
értéken tartanak nyilvan, és amelyek megkdzelitbleg megfelelnek e kotelezettségek valds értékének,
kiveve a lizingkotelezettségeket, amelyeket a hatralévd lizingfizetések jelenértékén, az IBR
segitségével diszkontalva értékelnek (4.8. megjegyzés).

Nyereségrészesedeés

A nyereségrészesedés harmadik fél forgalmazdknak fizetendd. Ezt bekerllési értéken tartjdk nyilvan,
és ez kozeliti e kotelezettségek valds értékét.

Pénziigyi eszk6zbk értékvesztése
Az FVTPL értéken értékelt pénzigyi eszk6zokon kivili pénzigyi eszkézdket minden egyes pénzigyi
helyzetre vonatkozé kimutatas id6pontjaban értékelik az értékvesztésre utald jelek szempontjabdl. A

pénziugyi eszk6zok akkor ertékvesztettek, ha objektiv bizonyiték van arra, hogy a pénzigyi eszkdz
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kezdeti megjelenitését kovetben bekdvetkezett egy vagy tébb esemény kovetkeztében az eszkdz
becsllt jovébeni cash flow-jai befolyasolédtak. A pénziigyi eszkéz konyv szerinti értékét kozvetlendil
csokkentik az értékvesztés miatti veszteséggel minden pénzugyi eszkdz esetében.

Az AFS tbkeinstrumentumok kivételével, ha egy késdbbi idészakban az értékvesztés miatti veszteség
Osszege csokken, és a csOkkenés objektiven kapcsolatba hozhaté egy olyan eseménnyel, amely az
értékvesztés elszdmolasa utan kovetkezett be, a korabban elszamolt értékvesztés miatti veszteséget
visszairjak az atfogoé jovedelemkimutatason keresztiil, amennyiben a befektetés kényv szerinti értéke
az értékvesztés visszairasanak idépontjaban nem haladja meg azt az értéket, amely az amortizalt
bekerllési érték lett volna, ha az értékvesztést nem szamoljak el.

Pénzeszkbzbk és pénzeszkbz-egyenértékesek

A pénzeszktzOk és pénzeszkoz-egyenértékesek magukban foglaljak a készpénzt, a latra szoélo
betéteket és egyéb révid lejaratu, magas likviditasu befektetéseket, amelyek kénnyen atvalthaték ismert
Osszegll készpénzre, és amelyek értékvaltozasanak kockazata elhanyagolhaté. Ezen eszkd6zoék kdényv
szerinti értéke megkdzeliti a valds értéket.

Hitelintézetekkel szembeni tartozasok

A hitelintézetekkel szembeni tartozasok a folyészamlahitelekbél alinak. E kotelezettségek konyv szerinti
értéke megkdzeliti a valds értéket.

Jelzaloghitelek

A jelzaloghitelek a kblcséndk és kdvetelések k6zé tartoznak, és az elhatarolt dijakkal korrigalt, még ki
nem fizetett t6keegyenlegen keriilnek kimutatasra. A kamatbevétel és az el6torlesztési dijak akkor
kerilnek elszamolasra, amikor azok keletkeznek. A kamatbevételeket az effektiv hozam moddszerével
szamoljak el, a prémiumok amortizaciojanak és a diszkontok elhatarolasanak figyelembevételével.

Szarmazékos instrumentumok

A szarmazékos Ugyleteket kezdetben a szarmazékos szerz6dés megkdtésének napjan valos értéken
jelenitik meg, és a késbbbiekben valds értéken értékelik Gjra. A valés értékben bekdvetkezett
valtozasokat azonnal az atfogo jovedelemre vonatkozé kimutatasban szamoljak el. Bizonyos valds
értékeket aktiv piacokon jegyzett piaci arak alapjan hatarozzak meg. Amennyiben jegyzett arak nem
alinak rendelkezésre, mas értékelési technikakat alkalmaznak. Az értékelési technikak minden olyan
tényez6t figyelembe vesznek, amelyet a piaci szerepl6k figyelembe vennének, és a lehet6 legnagyobb
mértékben megfigyelhetd piaci adatokon alapulnak. A tézsdén kivili (OTC) szarmaztatott igyletek valds
értéken torténd értékeléséhez hasznalt iparagi szabvanyokat és technikakat a 27.11. megjegyzés
tartalmazza. Minden szarmazékos ugyletet eszkozként tartanak nyilvan, ha a valos érték pozitiv, és
kételezettségként, ha a valos érték negativ. A valds értéket az instrumentum kilépési értékén vezetik le
és tartjak nyilvan a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban.

A Tarsasag jelenleg készpénz és értékpapirok formajaban biztositékot kap és helyez el a birtokaban

lévd szarmaztatott Ugyletek tekintetében, a hitelkockazat csdkkentése érdekében. A szlkséges
biztositék 6sszege és tipusa a partner hitelkockazatanak értékelésétél fligg.
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A készpénz formajaban kapott biztositékot eszkdzként jelenitik meg a pénzigyi helyzetre vonatkozo
kimutatasban, a visszafizetésre vonatkozé kotelezettséget pedig a pénziigyi kotelezettségek kozott. A
nem készpénzes biztositékokat nem jelenitik meg a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban,
kivéve, ha a Tarsasag nemteljesités hianyaban eladja vagy ujra biztositékként biztositja ezeket az
eszkozoket, amely esetben a biztositék visszaszolgéltatasara vonatkozd kotelezettségként kerul
kimutatasra.

Forgbeszk6zbk
Az eszkdzok akkor minésiilnek forgéeszkdzoknek, ha a kdvetkez6 kritériumok teljesuinek:

* ATarsasag az eszkozt varhatéan a szokasos miikddési cikluson belll realizalja, vagy szandékozik
értékesiteni vagy felhasznalni;

* ATarsasag az eszkozt elsésorban kereskedési céllal tartja;

* ATarsasag az eszkdzt varhatdan a beszamolasi idészakot kévetd 12 honapon belll realizalja; és

* Az eszkdz pénzeszkdz vagy pénzeszkdz-egyenértékes, kivéve, ha az eszkdz cseréje vagy
kotelezettségek kiegyenlitésére torténd felhasznalasa a beszamolasi fordulénapot kévetd legalabb
12 hénapig korlatozott.

Minden egyéb eszkoz a befektetett eszkdzok kdzé kerlil besorolasra.
Rovid lejaratu kotelezettségek
A kotelezettségek akkor mindsllnek révid lejaratunak, ha a kdvetkezd feltételek teljesiinek:

+ ATarsasag a kotelezettséget varhatéan a szokasos miikddési cikluson belil rendezi;

* ATarsasag a kotelezettséget elsésorban kereskedési céllal tartja;

* ATarsasag a kételezettséget varhatéan a beszamolasi id6szakot kdvetd 12 hénapon belll rendezi;
és

+ A Tarsasagnak nincs feltétlen joga arra, hogy a kiegyenlitést a fordulénapot kdvetd 12 hdénapon
tulra halassza.

Minden egyéb kotelezettséget a hosszu lejaratu kotelezettségek kézé sorolnak.
4.11 Rendelkezések

Céltartalékok akkor keruilnek kimutatasra, ha a Tarsasagnak egy multbeli esemény kdévetkeztében (jogi
vagy vélelmezett) kdtelme all fenn, valdszinisithetd, hogy a Tarsasagnak a kotelemet teljesitenie kell,
és a kotelem 6sszegét megbizhatéan meg lehet becsdini.

A céltartalékként kimutatott 6sszeg a pénzigyi helyzetre vonatkozd kimutatds idépontjaban a jelen
kotelem rendezéséhez sziikséges ellenérték legjobb becslése, figyelembe véve a kotelemmel
kapcsolatos kockazatokat és bizonytalansagokat. Amennyiben a céltartalékot a jelen kotelem
rendezéséhez becslilt cash flow-k alapjan értékelik, a kdnyv szerinti értéke ezen cash flow-k jelenértéke.

Ha a céltartalék rendezéséhez szikséges gazdasagi hasznok egy része vagy egésze varhatéan egy

harmadik féltdl megtértl, a kovetelést eszkdzként jelenitik meg, ha gyakorlatilag biztos, hogy a
visszatérités megérkezik, és a kdvetelés dsszege megbizhatéan mérhetd.
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4.12  Munkavallaléi juttatédsok

Meghatarozott hozzajarulasi nyugdijprogramok

A nyugdijkoltségek egy részét a MetLife Services European Economic Interest Group (MetLife Services
EEIG), a MetLife Europe Services Limited (MESL) és a MetLife Slovakia s.r.o (MetLife Services
Slovakia) kozott osztjak el, és nem kozvetlenil a Tarsasag fizeti. Ezeket a kiutalasokat a
felmerilésukkor koltségként szamoljak el az atfogo jovedelemkimutatasban. A MetLife Services EEIG,
a MESL és a MetLife Services Slovakia a munkavallalé brutté fizetésének megallapitott aranyaban fizet
az egyes szemeélyek nyugdijalapjaba, amelynek eszkdzeit fuggetlen vagyonkezelSk fektetik be a
munkavallalok és eltartottjaik javara.

A Tarsasag egyéb kifizetéseket is teljesit kdzvetlenll a nyugdijprogramokba a fidkok szintjén fizetett
alkalmazottak szamara. Az ilyen programokhoz val6 hozzajarulasokat a felmerilésukkor raforditasként
szamoljak el az atfogé jovedelemkimutatasban.

Eletbiztositas

Az életbiztositasi koltségek egy részét a MetLife Services EEIG, a MESL és a MetLife Services Slovakia
osztja el, és nem kdzvetlenll a Tarsasag fizeti ki. Ezeket a kiutalasokat a felmerulésikkor kdltségként
szamoljak el az atfogd jovedelemkimutatasban. A MetLife Services EEIG a munkavallalé bruttéd
fizetésének megallapitott aranyaban fizet az egyes személyek nyugdijalapjaba, amelynek eszkdzeit
fuggetlen vagyonkezel6k kezelik a munkavallalok és eltartottjaik javara.

A Tarsasag egyéb kifizetéseket teljesit az életbiztositas és az alland6 egészségbiztositas tekintetében
minden egyes jogosult, kdzvetlenll a fidktelepek szintjén dijazott munkavallalé szamara. Az e
programokhoz valdé hozzajarulasokat a felmerilésukkor koltségként szamoljak el az atfogd
jovedelemkimutatasban.

413 Adozas
A nyereségadé raforditas a jelenleg fizetendd adé és a halasztott add 6sszege.
Folyé adé

A jelenleg fizetend ad6 a pénzugyi év addkdteles nyereségén alapul. Az adokdteles nyereség azért
kiilénbozik az atfogd jovedelemkimutatasban szerepld nyereségtdl, mert nem tartalmazza azokat a
bevételi vagy kiadasi tételeket, amelyek mas pénzigyi években addkoételesek vagy levonhatdk, és nem
tartalmazza azokat a tételeket, amelyek soha nem adokotelesek vagy levonhaték. A Tarsasag folyd
addra vonatkozo kotelezettségét a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatas idépontjaig hatalyba 1épett
vagy lényegében hatalyba Iépett addkulcsok alapjan szamitjak ki.

Halasztott add

A halasztott adét az eszkdzok és kotelezettségek pénzigyi kimutatasokban szereplé konyv szerinti
értéke és az adokoteles nyereség kiszamitasanal alkalmazott megfelel§ addalap kz6tti kildnbségekre
szamoljak el, és a pénzugyi helyzetre vonatkoz6 kimutatas kotelezettség modszerével szamoljak el. A
halasztott addkodtelezettségeket altalaban minden adodkételes atmeneti kildénbdzetre, a halasztott
adokoveteléseket pedig altalaban minden levonhatd atmeneti kildonbdzetre mutatjak ki, amennyiben
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valdszin(i, hogy olyan adokoteles nyereség all majd rendelkezésre, amellyel szemben a levonhato
atmeneti kildnbézetek felhasznalhatok.

A halasztott addkdvetelés kdnyv szerinti értékét minden egyes pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatas
idépontjaban felllvizsgaljak, és csokkentik olyan mértékben, amilyen mértékben mar nem valészin(,
hogy elegend® adokoteles nyereség all majd rendelkezésre ahhoz, hogy az eszkbz egészét vagy egy
részét vissza lehessen tériteni.

A halasztott adokdvetelések és -kotelezettségek értékelése azon addkulcsok alapjan torténik, amelyek
varhatéan abban az idészakban lesznek érvényben, amikor a koételezettséget kiegyenlitik vagy az
eszkozt realizaljak, a pénzigyi helyzetre vonatkozd kimutatas idépontjaig hatalyba l|épett vagy
I[ényegében hatalyba Iépett adokulcsok (és adotorvények) alapjan.

A halasztott adokotelezettségek és -kovetelések értékelése azokat az adokdvetkezményeket tikrozi,
amelyek abbdl kdvetkeznének, hogy a Tarsasag a beszamolasi fordulénapon varhatéan milyen médon
fogja megtériteni vagy rendezni eszkozei és kotelezettségei kdnyv szerinti értékét.

A halasztott adokévetelések és -kotelezettségek akkor kerlinek beszamitasra, amikor jogilag
érvényesithetd jog all fenn a tényleges adokoveteléseknek a tényleges adokotelezettségekkel szembeni
beszamitasara, és amikor ugyanazon adéhatésag altal kivetett jdvedelemaddkhoz kapcsolddnak, és a
Tarsasag netté modon kivanja rendezni a tényleges adokdveteléseit és -kotelezettségeit.

Folyo és halasztott ad6 a pénziigyi évre vonatkozban
A tényleges és a halasztott adét raforditasként vagy bevételként szamoljak el az atfogo jovedelemre
vonatkozd kimutatasban, kivéve, ha kozvetlenll a sajat t6kében jovairt vagy megterhelt tételekhez

kapcsolodnak, amely esetben az adét szintén kdzvetlenll a sajat tékében szamoljak el, vagy ha egy
Uzleti kombinacio kezdeti elszamolasabol szarmaznak.

414  Olasz adotartalék és tarsasagi adoeldleg

Az olasz jog szerint a kétvénytulajdonosok a kétvény visszavasarlasakor vagy lejaratakor a kotvénybdl
szarmazo6 nyereség utan kilépési adot fizetnek. 2003-ban az olasz kormany bevezette a helyettesit6
adorendszert annak érdekében, hogy a koétvénytulajdonosoktdl a jovébeni kilépési add befizetését
megelblegezze. A kifizetések a pénzigyi év végén meglévé matematikai tartalékok szazalékos aranyan
alapulnak. A kifizetések jelenlegi szintje a matematikai tartalékok 0,45%-a. Az olasz kormany jelenleg
lehetdvé teszi a tarsasagok szamara, hogy az elblegeket a kdvetkezd mechanizmusokon keresztil (és
a kovetkezd sorrendben) téritsék vissza:

* A kotvénytulajdonosok jovobeli kilépési addjaval szemben a lejarat vagy visszavasarlas esetén
keletkezd nyereségek utan az elsd elblegfizetés pénziigyi évének végét kdvetd két év elteltével;

* a jovbbeni elblegfizetésekkel szemben, ha az elbledfizetési részletet az 6todik év végeéig nem
téritették vissza;

+ Afizetendd olasz addkkal szemben, beleértve a béradot, a tarsasagi adoét és a tékenyereségadot
(az o6todik év utan); és

* Kodzvetlenll az olasz adbhatésagtél, ha nincs mas lehetéség.

A Tarsasag azt tervezi, hogy tébb pénziigyi év alatt behaijtja az olasz elére kifizetett kdtvénytulajdonosok
tartalék adokovetelését (a fizetendé olasz addkkal szemben, beleértve a béradét, az afat és a
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forrasadét, valamint a lejaratok és visszavasarlasok utan a jovébeni kotvénytulajdonosok kilépési
addjat).

Az ezen eszkdznek a pénzlgyi kimutatasokban szereplé értéke az el6re jelzett jovébeli behajtasok
diszkontalt értékén alapul, levonva a jév8ben varhat6 ado-visszatéritések jelenértékét, amelyek mind a
kotvénytulajdonosok kilépési addjabdl, mind a Tarsasag rendelkezésére allé egyéb behajtasi
mechanizmusokbdl szarmaznak (a fentiekben felsoroltak szerint). Az alkalmazott diszkontratak azon a
piaci kamatlabon alapulnak, amelyet a piac a csoport altal kibocsatott hitelek esetében megkdvetelne,
és amelynek futamideje megegyezik azzal az idészakkal, amely alatt a meglévé adéfizetések varhatdan
megtéruinek.

415  Osztalékok
Az osztalékot a sajat t6kében az osztalék megallapitdsanak napjan szamoljak el.

5. Kritikus szamviteli megqitélések és a becslési bizonytalansag f6 forrasai

A Tarsasag 4. megjegyzésben ismertetett szamviteli politikajanak alkalmazasa soran az igazgatoknak
olyan megitéléseket, becsléseket és feltételezéseket kell tennilik az eszkdzdk és kotelezettségek kdnyv
szerinti értékével kapcsolatban, amelyek mas forrasokbdl nem egyértelmiiek. A becslések és a
kapcsolodo feltételezések a multbeli tapasztalatokon és egyéb relevansnak itélt tényez8kdn alapulnak.
A tényleges eredmények eltérhetnek ezektél a becslésektél.

A becsléseket és az alapul szolgaloé feltételezéseket folyamatosan felllvizsgéljak. A szamviteli
becslések felllvizsgalatat abban az idészakban szamoljak el, amelyben a becslést fellilvizsgaltak, ha a
felllvizsgalat csak azt az id6szakot érinti, vagy a felllvizsgalat id8szakéban és a jév8beni idészakokban,
ha a felllvizsgalat a jelenlegi és a jovébeni idészakokat egyarant érinti. A kdvetkezékben a kritikus
megitélések szerepelnek - a becslésekkel kapcsolatosak kivételével (amelyekkel az aldbbiakban kilén
foglalkozunk) -, amelyeket az igazgatdk a Tarsasag szamviteli politikajanak alkalmazasa soran tettek,
és amelyek a pénzugyi kimutatdsokban megjelenitett 6sszegekre a legjelentésebb hatast gyakoroljak.

Termékbesorolas és szerz8déses kételezettségek

A Tarsasag szerz6déseit befektetési és biztositasi szerzé6dések alkotjak. A diszkreciondlis részvételi
jellemzdék nélkili befektetési szerz6déseknek mindsiilé szerz6déseket az IAS 39 elbirasai szerint kell
elszamolni. A 4.4. megjegyzés tovabbi informacidkat tartalmaz a termékbesorolasrol.

Folyamatos tevékenységek

A Monument tranzakcié targyat képezé fennmaradé termék nem kertl kilén a megsziint tevékenységek
kozott kimutatasra, mivel nem képez kiilonalld lzletagat (lasd a 40. megjegyzést).

A pénzlgyi instrumentumok értékelése

A pénzigyi instrumentumok értékelését a 27.2.3. megjegyzés tartalmazza.
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A becslési bizonytalansag 16 forrasai

Az alabbiakban a joévére vonatkozé legfontosabb feltételezések és a becslési bizonytalansag egyéb
kulcsfontossagu forrasai keriiinek bemutatasra a pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatas idépontjaban,
amelyek jelentés kockazattal jarnak az eszkdzok és kotelezettségek konyv szerinti értékének a
kovetkezd pénzigyi évben torténé lényeges maédositasara.

Szarmazékos eszk6zbk (derivativak)

A szarmazékos Ugyletek értékelését a 27.11. megjegyzés tartalmazza.
Halasztott ado

A halasztott adora vonatkozo értékelést a 20.1.2. megjegyzés tartalmazza.
Befektetési és biztositasi szerz6dések kételezettségeinek értékelése

A befektetési egységekhez kotott befektetési szerzddések kotelezettségét és a befektetési
egységekhez kotott biztositasi szerz6dések betétkomponensét valds értéken értékeljuk. Ezeket a
szerz8déseket, mivel befektetési egységekhez kotott szerz6désekrdl van szo, valds értéken értékelik,
€s a valos értéki kotelezettséget a kotelezettségeket fedez6 eszkdzdkre vald hivatkozassal hatarozzak
meg.

A pénzlgyi helyzetre vonatkozd kimutatas id8pontjaban a befektetési egységekhez kétott szerz8dések
€s a nem befektetési egységekhez kotott szerz6dések kotelezettségeinek kdnyv szerinti értéke 5 786
millié EUR, illetve 2 364 millio EUR (2018: 5 905 millié EUR, illetve 2 487 milli6 EUR).

A Dbefektetési és biztositdsi szerz6dések garanciaival kapcsolatos kotelezettségek bizonyos
feltételezéseken alapulnak, beleértve a halanddsagot, a hosszu élettartamot, a perzisztenciat, a
visszavasarlasokat, a koltségvaltozasokat és a befektetési hozamokat. Az ilyen garancialis
kotelezettségek kdnyv szerinti értéke a pénziigyi helyzetre vonatkozé kimutatas idépontjaban (36)millié
€ (2018: (51)millié €). A befektetési egységekhez kotott szerz6dések garancidlis kotelezettségei
viszontbiztositottak (75 milli6 €), kivéve a UK Micro - CPPI (Horizon) tzletag 39 milli6 €.

Halasztott szerzési kéltségek (DAC)
A DAC-kOvetelés a nettd szerzési koltségekre vonatkozéan keril kimutatasra, és a szerz8dés
futamideje alatt amortizalddik a 4.4. megjegyzésben meghatarozott szamviteli politikaval 6sszhangban.

A DAC-kovetelés a pénziigyi helyzetre vonatkozd kimutatas idépontjaban 707 millié € (2018: 652 millié
€).
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6. Megszolgalt dijak

Brutté dijel6iras
Viszontbiztositéként kapott dijak
Meg nem szolgalt dijak valtozasa

Megszolgalt dijak 6sszesen

7. Viszontbiztositonak atadott dijak

Viszontbiztésitonak targyév soran atadott dijak
Meg nem szolgalt dijak valtozasa

Osszes atengedett viszontbiztositasi dij

8. Dijbevétel

Biztositasi szerz6dések dijai

Viszontbiztositasi jutalékbevétel

Egyéb dijbevétel

Elhatarolt viszontbiztositasi jutalékbevétel netté valtozasa
Befektetési szerz6dések dijai

Bevételek passziv idébeli elhatarolasanak nettd valtozasa

Dijbevételek 6sszesen
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2019 2018
ezer euro ezer eurd
1,056,301 982,261

25,076 25,849
(37,064) (30,289)
1,044,313 977,821

2019 2018

ezer euro ezer euro
(252,987) (414,573)
2,414 4,614
(250,573) (409,959)

2019 2018

ezer euro ezer euro
189,467 194,680
11,158 10,835
19,414 21,545
(4,838) (4,698)
138 264
12,969 1,037
228,308 223,663
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Az egyéb dijbevételek 19,4 millié eurd (2018: 21,5 millié eurd) az Ugyfelekkel kotott szerz6désekbdl
szarmaz6 bevételekhez kapcsolddnak. Az e szerzddésekben foglalt teljesitési kotelezettségek
elsésorban az Egyeslult Kiralysagban, Magyarorszagon, Szlovakiaban és a Cseh Kdztarsasagban a
befektetési egységekhez kotott lizletag befektetési menedzsereinek nyujtott 13,4 millié eurés (2018:
14,8 millié eurd) forgalmazasi szolgaltatdsokhoz, az olaszorszagi bankautomata-partnereknek nyujtott
4 milli6 eurés (2018: 4 millid eurd) dijvisszatéritési szolgaltatasokhoz és a franciaorszagi
viszontbiztositdknak nyujtott 2 millié eurds (2018: 2,3 millié eurd) kdtvénykezelési szolgaltatasokhoz
kapcsoldédnak.

A tranzakcios arak fix és valtozo ellenértéket tartalmaznak. A befektetési egységekhez kotott
forgalmazasi dijak valtozoak, az alapértékek szézalékos aranyan alapulnak. A kétvénykezelési dijak
szintén valtozoak, a feltételezett dij alapjan. A valtozo ellenérték nincs korlatozva. A dijvisszatéritési
dijak fix arat jelentenek minden egyes olyan koétvénytulajdonos utan, aki a koélcsdn térlése miatt
visszatéritést igényel.

A teljesitési kotelezettségeket idével teljesitik, és a bevételeket abban az idészakban szamoljak el,
amikor a szolgaltatast nyujtjak.

A bevételek elszamolasa soran nincsenek jelentés mérlegelési szempontok.

9. Befektetésekbdl szarmazoé netté bevétel 2019 2018
ezer euro ezer eurd

Az eredménnyel szemben valés értéken értékelt befektetések
nettd nyeresége

Befektetési egységhez kotodtt befektetések nem realizalt nyeresége 302,762 (548,841)
Befektetési egységhez kotott befektetésekbdl realizalt nyeresége 278,819 251,821

Befektetéshez kotott osztalékjovedelem 127,868 37,540

Befektetési egységekhez kotott nettd befektetési hozam 4,163 4,765

Szarmazékos Ugyletekb8l szarmazo nettd nyereség — 1,047
AFS befektetések nettdé nyereségel/(vesztesége)

Nem befektetési egységekhez kotott nettd befektetési jovedelem 75,707 80,548
Nem befektetési egységekhez kotott realizalt nyereség 8,152 (598)
Hitelek és kovetelések nettd nyeresége

Jelzaloghitelekbdl szarmazé jovedelem 4,564 4,883
Kapcsolt félnek nyujtott kdlcsén kamatai 766 637
Osszes nett6 befektetési bevétel 802,801 (168,198)

A befektetési egységekhez kotdtt szarmaztatott Ugyletekb8l szarmazd netté eredmény nulla (2018:
nulla).
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10. Netto befektetési nyereségek

Garancialis kotelezettség valtozasa
A viszontbiztositotdl behajthatd garancialis ktelezettség valtozasa

Osszes netto6 befektetési nyereség

1. Netté arfolyamveszteség

2019 2018
ezer euro ezer eurd
(17,991) (11,114)
(30,408) 19,560
(48,399) 8,446

A 2019. évi Osszes deviza atértékelési mozgas nettd (25)millio € veszteséget eredményezett (2018:
netté nyereség 14 millié €), amelyet az atfogé jévedelemkimutatasban szamoltak el.

12. Felmeriilt karkifizetések és szolgaltatasok

Bruttd karigények és felmerult ellatasok
Atadott karigények és felmertilt ellatasok

Osszes felmeriilt karigény és ellatas, engedményezett
viszontbiztositas nélkiil

13. Biztositasi szerzédésekhez kapcsolodé kotelezettségek
valtozasa, viszontbiztosito részesedése nélkiil

Biztositasi kotelezettségek bruttd valtozasa
Atadott biztositasi kotelezettségek valtozasa

Biztositasi kotelezettségek valtozasa 6sszesen, viszontbiztositd

14. Jutalékok, viszontbiztosité részesedése nélkiil

Brutto jutalékok
Atadott jutalékok

Jutalékok 0sszesen, viszontbiztosito részesedése nélkiil

15. Egyéb raforditasok

Mikodési koltségek

Személyi jellegii raforditasok

Viszontbiztositas koéltsége

Viszontbiztositas elhatarolt kdltségének amortizacioja
Immaterialis javak amortizacioja

Egyéb raforditasok 6sszesen

2019 2018
ezer euro ezer eurd
533,244 553,841
(81,208) (102,509)
452,036 451,332
2019 2018
ezer euro ezer eurd
485,560 (278,658)
160,789 (178,899)
646,349 (457,557)
2019 2018
ezer euro ezer eurd
334,359 300,072
(63,548) (42,073)
270,811 257,999
2019 2018
ezer euro ezer eurd
246,703 172,535
84,872 96,036
— 6,629
3,731 692
2,676 2,137
337,982 278,029
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A folyamatos mikodési koltségek és a személyzeti koltségek jelentés része a MetlLife Services EEIG-
nél, a MESL-nél és a MetLife Services Slovakia-nal meril fel, és azokat a Tarsasagra terhelik. A kapcsolt
felekkel folytatott tranzakciok részleteit a 42. megjegyzés tartalmazza.

Az immaterialis javak amortizacidjara vonatkozo tovabbi informaciok a 25. megjegyzésben talalhatok.

2018. aprilis 1-jén a Tarsasag 7 millié eurd nettd viszontbiztositasi koltséget szamolt el a Monumentnél
viszontbiztositott, kifuté Uzletagi portféliohoz kapcsoléddan. Ezt a koltséget elhataroljak és a
viszontbiztositasi szerz6dés hatralévé élettartama alatt amortizaljak, lasd a 26. megjegyzést. Tovabbi
részleteket a 40. megjegyzés tartalmaz.

16. lgazgatok javadalmazasa 2019 2018
ezer eurd ezer eurd
Elszamolhatdé szolgaltatasok utan igazgatoknak fizetett vagy 2,103 1,189

fizetendd illetmények aggregalt 6sszege

Elszamolhat6é szolgaltatasok utan az igazgatéknak hosszu tavu 598 222
0szténzd programok keretében fizetett vagy fizetend6 pénz, érték
vagy mas eszk6zok

Igazgaték elszamolhaté szolgéltatdsai utdn nyugdijjuttatasi
programba targyévben befizetett, befizetettként kezelt vagy

befizetend6 hozzajarulasok aggregalt 6sszeqg
- Meghatarozott hozzajarulasi programok 23 56

- Meghatarozott juttatasi programok

Harmadik félnek az igazgatdk szolgaltatasaiért térténd kifizetés

Igazgatéknak (vagy kapcsolédé személyeknek) nyujtott kdlcsondk,
kvazi-kblcsdndk és hitelek, amelyektél elalltak az év folyaman — —

2,724 1,467

Jelen pont alapjan az elszamolhaté szolgaltatasok tekintetében
- Meghatarozott hozzajarulasi programok 2 3
- Meghatarozott juttatasi programok — —
2 3

A pénzlgyi év soran a részvényopciok lehivasabodl szarmazé nyereség Osszesitett 6sszege nulla volt
(2018: 4 ezer euro).

A pénzigyi év sordn nem tortént kifizetés kapcsolt személyeknek (2018: nulla).

A pénzigyi év soran nem fizettek vagy fizetnek kartéritést a kordbbi igazgatdknak a tisztség elvesztése
miatt (2018: nulla).
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17. Konyvvizgsalok dijazasa

A tdrvényi elbirasok szerinti kdnyvvizsgalatokra vonatkoz6 EK iranyelvet az ir jogba atlltet 2010. évi
220. szamu jogszabalyi eszkoz (S.I. No. 220 of 2010) rendelkezéseivel 6sszhangban, az alabbi tablazat
részletezi a Tarsasag altal fizetendé kdnyvvizsgalati dij december 31-i egyenlegét:

2019 2018

ezer eurd ezer eurd

Egyedi éves beszamold kdnyvvizsgalata 799 1,271
Adétanacsadasi szolgaltatasok — 217
Egyéb bizonyossagot nyujté szolgaltatasok 172 120
Egyéb nem konyvvizsgalati szolgaltatasok 15 —
Konyvvizsgalati dij 6sszesen 986 1,608
18. Személy jellegii raforditasok 2019 2018

A havi atlagos alkalmazotti létszam, az Uigyvezetd igazgatokat is beleértve, az alabbiak szerint alakult:

Ertékesités és miikddés 1,002 1,022
Pénzugy 151 165
Adminisztracio 62 37
Osszesen 1,215 1,224

A Tarsasagnal folyamatos jelleggel felmeril6 mikddési koltségek és személyi jellegl raforditasok
jelent6s része a MetLife Services EEIG-nél, az MESL-nél és MetLife Services Slovakidnal merul fel,
amit atterhelnek a Tarsasagra, illetve a Csoport mas tagjaira.

A személyzeti koltségek teljes dijazasa, beleértve a Tarsasagnak a pénziigyi évre atadott koltségeket
is, a kovetkez6képpen alakul:

2019 2018

ezer eurd ezer eurd

Bérek és fizetések 65,762 71,723
Tarsadalombiztositassal kapcsolatos koltségek 13,761 17,929
Egyéb kompenzacios koltségek 4,421 3,544
Egyéb nyugdijazasi juttatasok koéltségei 928 2,840
Személyi koltségek 6ssszesen 84,872 96,036

Az egyéb kompenzacios koltségek 2,7 millié eurd (2018: 2,5 millid eurd), az oktatasi és képzési
koltségek 0,5 millié eurd (2018: 0,6 millié eurd) és a hosszu tavu 6sztdénzék 1,2 millié eurd (2018: 0,4
millié euro).
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19. Halasztott szerzési koltségek (DAC)

Nyitéegyenleg januar 1-jén
Jutalékkoltség és egyéb aktivalt szerzési koltségek

Osszesen

Kamat

Uzleti év soran leirt
Devizaatszamitas

Zaréegyenleg december 31-én

2019 2018
ezer euro ezer eurd
651,907 602,716
150,620 131,754
802,527 734,470
21,437 20,022
(120,944) (99,412)
3,528 (3,173)
706,548 651,907

A DAC a viszontbiztositas nélkil kertl kimutatasra. Az atfogé jovedelemkimutatasban szerepl® 51 millio
euros (2018: 52 millié eurd) DAC-raforditas 151 millié eurd (2018: 132 millié eurd) jutalékkoltséget, 21
millié euré (2018: 20 milli6 eurd) kamatot és (121)millié euré (2018: (99)millié eurd) év kdzbeni

amortizaciot tartalmaz.

20. Adozas

20.1 Nyereséggel szemben elszamolt nyereségadd

20.1.1 Tényleges ado

El6z6 Uzleti évhez kapcsolddo tényleges ado (raforditas)
Targyévi tényleges adé (raforditas)

Tényleges ado

20.1.2 Halasztott add

El6z6 Uzleti évhez kapcsolddo tényleges ado (raforditas)
Targyévi halasztott adéhitel (raforditas)

Halasztott adé 0sszesen

Targy adoévben elszamolt adéraforditasok 6sszesen
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2019 2018
ezer euro ezer eurd
(4,279) (3,519)
(42,497) (26,448)
(46,776) (29,967)
3,375 3,663
(3,729) 1,983
(354) 5,646
(47,130) (24,321)
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20.1.3 A targy addévben elszamolt Osszes adoraforditds és a

szamviteli eredmény egyeztetése: 2019 2018
ezer eurd ezer eurd
Adézas elbtti eredmény 83,207 173,141
Szabvany 12,5%-0s adokulccsal szamitott add (2018: 12,5%) (10,401) (21,643)
Nyereségadokulcsok valtozasanak a halasztott adé egyenlegekre — 1,404
Atmeneti korrekcidk (276) 10,660
El6z6 Gzleti évek addjanak targyévben elszamolt korrekcioi (904) 144
Az adokoteles nyereség meghatarozasakor le nem vonhat6 allandé (1,675) 1308
koltségek hatasa ’
Halasztott adokovetelésként el nem szamolt, fel nem hasznalt (4,379) 1,928
Kilénbdz6 orszagokban miikodé fioktelepekre vonatkozo eltérd (29,495) (18,122)
Targy adoévben elszamolt adoraforditasok 6sszesen (47,130) (24,321)

20.2 Egyéb atfogoé eredményben elszamolt nyereségadd

Az egyéb atfogd eredményben elszamolt bevételek és raforditasok
halasztott adoja (6,924) 9,056

Egyéb atfogé eredményben elszamolt halasztott adé 6sszesen (6,924) 9,056

20.3 A halasztott adokovetelések és -kotelezettségek valtozasainak egyeztetése

20.3.1 Halasztott adokdvetelések 2019 2018
ezer eurd ezer eurd
Nyitéegyenleg januar 1-jén 6,444 3,625
El6z6 Uzleti évek halasztott addjanak targyévben elszamolt korrekcioi 1,565 2,108
Devizaarfolyam-valtozasok 312 79
Egyéb valtozasok (152) (7,159)
Targyid&szaki halasztott adojovairas (1,840) 7,599
Egyéb atfogd eredménnyel szemben elszamolt halasztott ado (3,298) 193
Halasztott adokovetelések 6sszesen 3,031 6,444
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20.3.2 Halasztott adokotelezettségek

Nyitéegyenleg januar 1-jén

El6z6 évek halasztott addjanak targyévben elszamolt korrekcioi
Egyéb valtozasok

Devizaarfolyam valtozasok

Kllénb6z6  orszagokban mikodd  fidktelepekre  vonatkozé
nyereségadokulcsok valtozasanak hatasa

Targyidészaki halasztott addjévairas
Egyéb atfogé eredménnyel szemben elszamolt halasztott add

Halasztott adokotelezettségek 6sszesen

20.4  Halasztott adokdvetelések és -kotelezettségek

20.4.1 Halasztott adokovetelések

Helyi térvényes elbirasok szerinti elhatarolasok
Ingatlanok és berendezések

Helyi térvényes el8irasok szerinti egyéb elhatarolasok
Jovbbeni koltségekre képzett céltartalék
Elhatarolt veszteségek

Egyéb nem biztositasi tartalékok

Elhatarolt kiadasok

Nyugdijprogram

Meg nem szolgalt dijak

Behajthatatlan kévetelések

Nem realizalt (veszteség)

A helyi térvényes elbirasok szerinti és az IFRS szerinti mérleg k6zotti
Aktuariusi és egyéb

Befektetések

Halasztott szerzési koltségek

Egyéb atfogd jévedelem

Egyéb atfog6 eredmény
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(92,290) (104,460)
1,810 1,555
918 7,160
155 213
— 1,404
(1,875) (6,993)
(3,839) 8,831
(95,121) (92,290)
2019 2018
ezer euro ezer eurd
4,465 4,385
4,443 (718)
3,199 4,515
1,133 1,785
85 87
— (33)
(52) (52)
(147) (188)
(214) (214)
(9,679) (6,066)
3,233 3,500
14,815 10,696
(555) (3,172)
(13,210) (6,150)
1,050 1,374
(1,252) 1,570
3,031 6,444
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20.4.2 Halasztott adokotelezettségek 2019 2018
€000 €000

Helyi torvényes elbirasok szerinti elhatarolasok

Kés6bbi években elszamolhato jutalékok 3,736 3,610
Nem életbiztositasi szerzédésekhez kapcsolodd karkifizetésekre
képzett 1,375 1,306
Atvitt veszteségek 975 504
Jovobeni koltségekre képzett céltartalék 157 144
Behajthatatlan kovetelések 16 17
Helyi térvényes el6irasok szerinti egyéb elhatarolasok (185) (601)
Elhatarolt kiadasok (247) (220)
5.827 4,760

A helyi torvényes el6irasok szerinti és az IFRS szerinti mérleg kozotti

eltérések

Aktuariusi és egyéb 210,630 252,572

Halasztott szerzési koltségek (132,270) (117,678)

Befektetések (150,114) (206,897)
(71.754) (72.003)

Egyéb atfogé eredmény (29,194) (25,047)

Halasztott ad6kotelezettségek 6sszesen (95,121) (92,290)

A halasztott adétételek fenti elemzései a fidktelepek altal a helyi szamviteli elszamolas céljabdl és a
helyi adézas céljabdl kimutatott konyv szerinti adoértékek kozotti eltéréseket és a fidkok altal a helyi
szamviteli el6irasok és az IFRS el8irasai szerint kimutatott kdnyv szerint adéértékek kozotti eltéréseket

A Tarsasag nett6 halasztott addkdtelezettsége 86 millié eurd (2018: 86 millié eurd), amely 95 millié eurd
(2018: 92 milli6 eurd) 6sszegl halasztott adokotelezettségbdl és 3 millio eurd (2018: 6 millid eurd)
0sszegl halasztott adokdvetelésbdl tevédik dssze.

A Tarsasag meg van gy6zdédve arrdl, hogy a jelenleg rendelkezésre all6 bizonyitékok elégségesek az
egyeslilt kiralysagbeli, spanyolorszagi és a bulgariai fiokteleppel kapcsolatban felmerilt 3 millié eurd
0sszegl halasztott adékdvetelés elszamolasahoz. Ezek a fidktelepek 2019-ban nyereségesek voltak és
varhatéan a tovabbiakban is nyereségesen fognak miikddni. A Tarsasag bizonyos abban, hogy ezeket
az eltéréseket teljes mértékben realizalni tudja, mivel valészind, hogy a jévében rendelkezésre fog allni
olyan adokoteles nyereség, amellyel szemben a levonhatd atmeneti kilonbozetek felhasznalhatok
lesznek. A fentiek eredményeként a szdban forgd halasztott addkdvetelések teljes Osszege
elszamolasra kertilt.

A Tarsasag az Uizleti év végén 63 millié eurd (2018: 53 millié eurd) 6sszegli el nem szamolt halasztott
adokovetelést mutatott ki. Ezek féként a kdzponti irodaban keletkezett veszteségek halasztott
adokoveteléséhez kapcsolddnak 21 millié eurd (2018: 21 millié eurd), a kdzponti iroda altal tartott kiilfoldi
adéjévairasokhoz 23 millio euré (2018: 17 millidé eurd), az egyesult kiralysagbeli fidktelepek
veszteségeihez 15 millié eurd (2018: 10 millié eurd) és a ciprusi veszteségekhez 4 millié eur6 (2018: 4
millié eurd). Az ir és brit veszteségek az ir és brit adojogszabalyokkal 6sszhangban 6rokre atviheték. A
ciprusi veszteségek a ciprusi torvényeknek megfeleléen 5 évig vihetdk elére.
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21. Devizaatszamitasi tartalék 2019 2018

ezer eurd ezer eurd
Nyitéegyenleg januar 1-jén (217,329) (199,497)
Targyévben térténé mozgas 40,382 (17,832)
Zaréegyenleg december 31-jén (176,947) (217,329)

December 31-én a devizaarfolyamok a kévetkez&k voltak

2019 2018
EUR:GBP 0.8473 0.8976
EUR:USD 1.1225 1.1431
EUR:CZK 25.414 25.737
EUR:BGN 1.9559 1.9558
EUR:HUF 330.7 320.8
EUR:RON 4.786 4.655

A devizaarfolyam-mozgasok dsszessége 2019-ben 40 millié eurd netté nyereséget eredményezett az
egyeb atfogo jovedelemben (2018: nettd veszteség (18) millié eurd).

22. Befektetések atértékelési tartaléka 2019 2018
ezer euro ezer eurd
Nyitéegyenleg januar 1-jén: 94,543 148,867

Targyévi mozgasok:

Befektetések atértékelési tartaléka 42,626 (63,380)

Egyéb atfogd eredménnyel szemben elszamolt nem realizalt

veszteségek (6,924) 9,056
35,702 (54,324)

Zaréegyenleg december 31-én 130,245 94,543

A befektetések értékelési tartaléka az értékesithetd pénziigyi eszk6zok amortizalt bekerilési értéke és
valds értéke kozotti mozgasok felhalmozddasat, valamint a biztositasi kotelezettségek vonatkozé
moédositasait tukrozi.
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23. Befektetések leanyvallalatokba

A Tarsasag leanyvallalatanak az adatai a kévetkezdk:

Bejegyzés és Szavazatok
miikodés Tulajdoni bél valé
Foétevékenység helye hanyad részesedés
Név
MetLife Pension Trustees _ Személyi Egyesiilt 100% 100%
Limited nyugdijrendszere Kiralysag
k vagyonkezel6je
és kezelbje
2019 2018
€°000 €000
Befektetés bekerilési
értéke 1,473 1,473

A leanyvallalatba torténé befektetést a bekerilési érték alapjan értékelik.

A Tarsasag megfelel az IFRS 10 szerinti 6sszes olyan kdvetelménynek, amely sziikséges ahhoz, hogy
élni tudjon a konszolidalt beszamolé készitése aldli mentességgel.
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24, Ingatlanok és berendezések

Bruttd érték

Nyitéegyenleg januar 1-jén
Noévekedések
CsoOkkenések
Devizaatszamitas hatasa

Zaréegyenleg december 31-én

Halmozott értékcsdkkenés
Nyitéegyenleg januar 1-jén
Targyévi leiras
CsoOkkenések
Devizaatszamitas hatasai

Zaréegyenleg december 31-én
Osszesen januar 1-ién

Osszesen december 31-én

Hasznalati joggal rendelkez6 6sszegek

Osszesen ingatlanok és eszk6zok

Property Equipment Total
2019 2019 2019
€000 €000 €’000
12,058 23,154 35,212
353 3,071 3,424
— (4,544) (4,544)

— 101 101
12,411 21,782 34,193
(1,156) (17,743) (18,899)
(258) (2,573) (2,831)
— 4,206 4,206
— (50) (50)
(1,414) (16,160) (17,574)
10,902 5,411 16,313
10,997 5,622 16,619
20,893 1,199 22,092
31,890 6,821 38,711

A hasznalathoz kotott eszk6zok tovabbi bontasat lasd a 47. megjegyzésben.
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Ingatlanok Eszk6z6k Osszes
2018 2018 2018
ezer eurd ezer euro ezer euro
Brutté érték
Nyitéegyenleg januar 1-jén 12,010 20,617 32,627
Novekedések 48 2,685 2,733
Csodkkenések — (117) (117)
Devizaatszamitas hatasai — (31) (31)
Zaréegyenleg december 31-én 12,058 23,154 35,212
Felhalmozott értékcsdkkenés
Nyitdegyenleg januar 1-jén (1,032) (15,614) (16,646)
Id8szaki raforditas (124) (2,222) (2,346)
Elszamolasok — 66 66
Arfolyamvaltozas hatasa — 27 27
Zaroegyenleg december 31-én (1,156) (17,743) (18,899)
Osszesen januar 1-ién 10,978 5,003 15,981
Osszesen december 31-én 10,902 5,411 16,313
Hasznalati joggal rendelkez6 6sszegek — — —
Osszesen ingatlanok és eszkdzok 10,902 5,411 16,313
25. Immateridlis javak 2019 2018
ezer eurd ezer eurd
Nyitéegyenleg januar 1-jén 14,906 9,974
Novekedések 899 7,089
Targyévi leiras (2,676) (2,137)
13,129 14,926
Devizaatszamitas 82 (20)
Zaréegyenleg december 31-én 13,211 14,906

A Tarsasag immaterialis javai hatarozott hasznos élettartamud immateridlis javak és egyesiilt
kiralysagbeli, spanyolorszagi és olaszorszagi harmadik fél forgalmazéknak a Tarsasag Aaltal
megszerzett kizardlagos forgalmazasi jogok fejében teljesitett kifizetésekhez kapcsolddnak. Az
alkalmazott amortizaciés mddszer vagy a varhaté nyereséggel, vagy a varhatd biztositasi dijakkal
aranyos. Az éves amortizacios kulcsok 8 és 31 év kozott mozognak és évente fellilvizsgalatra kerilnek.

A Tarsasag minden pénzigyi helyzet kimutatas forduldnapon fellilvizsgalja az immaterialis javak kdnyv
szerinti értékét, hogy megallapitsa, hogy van-e arra utalé jelzés, hogy az eszkdzOk értékvesztést
szenvedtek el. Az (izleti év soran nem fordult el6 értékvesztés.
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Az immaterialis javak amortizacidja az atfogd eredménykimutatasban a 15. megjegyzésben szerepel.

26. Viszontbiztositas elhatarolt koltsége 2019 2018
ezer euro ezer eurd
Nyitéegyenleg januar 1-jén 4,751 —
Novekedés/csokkenés — 6,629
Amortizacié az lizleti év soran (3,731) (692)
Devizaatszamitas 77 (1,186)
Zaréegyenleg december 31-én 1,097 4,751

2019. december 31-én a Tarsasagnak 1 millio eurd (2018: 4,7 millié eurd) elhatarolt viszontbiztositasi
koltségkdvetelése volt. A viszontbiztositas elhalasztott koltsége a Tarsasag Monumenttel kotott
viszontbiztositasi megallapodasanak részeként a 2018. aprilis 1-jén fizetend6 viszontbiztositas és a
viszontbiztositott kotelezettségek kozotti kiildnbség. Ennek az igyletnek a részleteit a 40. megjegyzés
tartalmazza.

27. Pénziigyi instrumentumok

271 Pénzigyi instrumentumok kategoriaji
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Befektetési egységhez kotott
pénzeszkdzdk és pénzeszkdz-
egyenértékesek

Befektetéshez kotott fix kamatozasu

értékpapirok

Befektetési egységhez kotott befektetési
alapok

Befektetési egységhez kotott eszkdzok
Fix kamatozasu értékpapirok

Jelzaloghitelek
Viszontbiztositasi eszk6zok

Részesedési viszonyban lévé
vallalkozasnak nyujtott hitel

Kovetelések és egyéb eszkdzok
Pénzeszkdzok és pénzeszkdz-
egyenértékesek

Hitelintézeteknél tartott eszk6zok
Szarmazékos eszkdzok
Pénziigyi eszk6zok 6sszesen

Biztositasi
kotelezettségek
kotott)

SzAllitdk és egyéb kotelezettségek

szerz6désekhez kapcsol6dd
(befektetési egységhez

Egyéb befektetési szerz8déses

kotelezettségek

Befektetési szerz6désekhez kapcsolodd
felel6sségvallalas (befektetési egységhez
kotott)

Hitelintézeti tartozasok

Garanciavallalashoz
felel6sségvallalas

kapcsolodo

Szarmazékos kotelezettségek
Pénziigyi kotelezettségek 6sszesen

Eredménny
el szemben
valoés
értéken Koélcs6ndk
értékelt Ertékesithe és/Egyéb
pénziigyi t6 pénziigyi koteloezetts .
eszk6zok eszk6zok égek Osszesen
2019 2019 2019 2019
ezer euro €000 €000 €000
151,766 — — 151,766
138,118 — — 138,118
5,417,045 — — 5,417,045
5,706,929 — — 5,706,929
— 2,695,433 — 2,695,433
— — 151,710 151,710
(75,325) — — (75,325)
— — 45,331 45,331
— — 461,684 461,684
— — 630,499 630,499
— 18,316 — 18,316
126,630 — — 126,630
5,758,234 2,713,749 1,289,224 9,761,207
5,711,789 — — 5,711,789
— — 791,810 791,810
— — 224,061 224,061
74,689 — — 74,689
— — 5,948 5,948
(35,845) — — (35,845)
60,524 — — 60,524
5,811,157 — 1,021,819 6,832,976
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Befektetési egységhez kotott
pénzeszkdzok €s pénzeszkdz-
egyenértékesek

Befektetéshez kotott fix kamatozasu

értékpapirok
Befektetési egységekhez kotott befektetési
alapok

Befektetési egységekhez kotott eszkdzok
Osszesen

Fix kamatozasu értékpapirok
Jelzaloghitelek
Viszontbiztositasi eszkdzok

Részesedési viszonyban lévé
vallalkozasnak nyujtott kdlcson
Kdvetelések és egyéb eszkdzdk
Pénzeszkdzok és pénzeszkdz-
egyenértékesek

Hitelintézeteknél tartott eszk6zok
Szarmazékos eszkdzok
Pénziigyi eszk6zok 6sszesen

Biztositasi
kotelezettségek
kotott)

SzAllitok és egyéb kotelezettségek

szerz6désekhez kapcsolédo
(befektetési egységhez

Egyéb biztositasi kotelezettségek

Befektetési szerz6désekhez kapcsolodo
kotelezettségek (befektetési egységhez
kotott)

Hitelintézeti tartozasok
Garanciavallalashoz
kotelezettségek

kapcsolodo

Szarmazékos kotelezettségek

Pénziigyi kotelezettségek 6sszesen

Eredménnye
| szemben
valos
érteken Koélcsondk
értékelt Ertékesithet és/Egyéb
pénzigyi 6 pénzlgyi koteloezettsé .
eszkdzok eszkdzok gek Osszesen
2018 2018 2018 2018
€000 €000 €000 €000
217,847 — — 217,847
139,408 — — 139,408
5,426,549 — — 5,426,549
5,783,804 — — 5,783,804
— 2,985,240 — 2,985,240
— — 136,684 136,684
(42,176) — (42,176)
— — 50,367 50,367
— — 411,468 411,468
— — 340,011 340,011
— 14,655 — 14,655
87,762 — — 87,762
5,829,390 2,999,895 938,530 9,767,815
5,736,212 — — 5,736,212
— — 1,045,809 1,045,809
— — 217,159 217,159
169,130 — — 169,130
— — 13,466 13,466
(50,622) — — (50,622)
44,235 — — 44,235
5,898,955 — 1,276,434 7,175,389
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2019. december 31-én a hitelintézeteknél tartott egy éven belili fix kamatozasu értékpapirok és
eszkozok 415 millié eurdt (2018: 369 millid eurod) tettek ki 6sszesen, mig az egy éven taliak 2,299 millié
eurét (2018: 2,631 millié eurd).

Az eredménnyel szemben valdos értéken szerepld 6sszes értékpapir kereskedési céllal tartottnak
mindsil. A hitelintézeteknél tartott eszk6zok értékesithetd fix kamatozasu értékpapirokat foglalnak
magukban, amelyeket harmadik feleknek biztositékként adott at a Tarsasag az altala a Swap és
Derivativa Szovetséggel (ISDA) maganuton kotott keretmegallapodasok alapjan (lasd a 27.12.
megjegyzést).

A Tarsasag az ISDA keretmegallapodasokhoz tartozé hiteltamogatd zaradék angol jogi valtozatat
haszndlja, amelynek alapjan a biztositékok tulajdonjogat a biztositott fél birtokolja.

27.2 Valos értéken értékelt pénzigyi eszk6zok

A kovetkezd tablazat azokat a pénzigyi eszkdzoket mutatja be, amelyeket a kezdeti elszamolast
kovetéen valds értéken értékel a Tarsasag és 1-3-ig terjedd szintekbe sorol annak megfelel6en,
amennyire a valés értékik megfigyelhetd az IFRS 13 — Valos érték meghatarozasa szerinti
valésértékhierarchianak megfeleléen.

« Az 1. szinti valés értéken torténd értékelések azok, amelyekre azonos eszkdzOk vagy
kotelezettségek aktiv piacokon jegyzett (nem maddositott) arai alapjan kerdl sor.

* A2. szintli valds értéken tortend értékelések azok, amelyekre nem az 1. szintben szerepl6 jegyzett
arak, hanem az eszkdz vagy koételezettség vonatkozasdban akéar kézvetlenll (vagyis mint az arak),
akar kozvetve (vagyis az arakbdl szarmaztatva) medfigyelheté inputok alapjan kerdil sor.

« A 3. szintl valés értéken torténd értékelések azok, amelyekre olyan értékelési technikak
alkalmazasaval kerul sor, amelyek az eszkdz vagy a kotelezettség nem megfigyelhetd piaci adatokon
alapulé inputjait (nem megfigyelhet6 inputok) hasznaljak.

27.2.1 Valés értéken értékelt pénzigyi eszk6zok
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1. szint 2. szint 3.szint Osszesen
2019 2019 2019 2019
ezer euro ezer eurd ezer eurd ezer euro

Befektetési egységhez kotott

pénzeszkdzok €s pénzeszkdz-

egyenértékesek 151,766 — — 151,766
Befektetéshez kotott  fix  kamatozasu

értékpapirok — 138,118 — 138,118
Befektetési egységekhez kotott befektetési

alapok 5,416,342 — 703 5,417,045
Befektetési egységekhez kotott eszkozok 5,568,108 138,118 703 5,706,929
Fix kamatozasu értékpapirok 148,165 2,535,611 11,657 2,695,433
Hitelintézeteknél tartott eszk6zok 7,548 10,768 — 18,316
Szarmazékos eszkozok 2,932 123,698 — 126,630
Viszontbiztositasi eszk6zok — — (75,325) (75,325)

Valés értéken értékelt pénziigyi

eszkozok 0sszesen 5,726,753 2,808,195 (62,965) 8,471,983
1. szint 2. szint 3. szint Osszesen
2018 2018 2018 2018
ezer eurd ezer eurd ezer eurd ezer eurd

Befektetési egységhez kotott

pénzeszkdzok és pénzeszkdz-

egyenértékesek 208,958 8,889 — 217,847
Befektetéshez kotott fix  kamatozasu

értékpapirok 152 136,849 2,407 139,408
Befektetési egységekhez kotott befektetési

alapok 5,411,854 — 14,695 5,426,549
Befektetési egységekhez kotott eszkozok 5,620,964 145,738 17,102 5,783,804
Fix kamatozasu értékpapirok 108,881 2,834,769 41,590 2,985,240
Hitelintézeteknél tartott eszk6zok — 14,655 — 14,655
Szarmazékos eszk6zok 291 85,057 2,414 87,762
Viszontbiztositasi eszk6zok — — (42,176) (42,176)

Valéos értéken értékelt pénziigyi
eszkdzok sszesen 5,730,136 3,080,219 18,930 8,829,285

Szintek kozotti athelyezésre altalaban akkor kerll sor, amikor valtozas torténik az inputok és a piaci
tevékenység megfigyelhetéségében. Valamelyik masik szintre vagy egy adott szintrdl toérténé
athelyezést az id6szak elején megtorténtnek tekinti a Tarsasag.
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A kezdeti elszamolast kdvetbéen a valos értékek az azonos eszkdzdk vagy kotelezettségek aktiv
piacokon jegyzett, nem maodositott arain alapulnak, amelyeket kénnyen és rendszeresen be lehet
szerezni. Amikor ilyen jegyzett arak nem allnak rendelkezésre, a valds értékek a nem aktiv piacokon
jegyzett arakon, vagy a hasonld, de nem azonos eszkdzok vagy kotelezettségek jegyzett arain, vagy
egyéb megfigyelhetd inputokon alapulnak. Ha ilyen inputok nem allnak rendelkezésre, vagy ha nem
hatarozhatok meg megfigyelhetd inputok, akkor nem megfigyelhet6 inputokat és/vagy a megfigyelhetd
inputok vezetSi dontést igénylé modositasait hasznélja a Tarsasag az eszkdzok és a kotelezettségek
becsdlt valos értékének meghatarozasahoz.

A fix kamatozasu értékpapirok és a hitelintézeteknél tartott eszk6zok kereskedési céllal tartottnak
minésulnek, és az eredménnyel szemben valds értéken szerepelnek.

27.2.2 Valds értéken értékelt pénzigyi kotelezettségek

1. szint 2. szint 3.szint Osszesen
2019 2019 2019 2019
ezer euro ezer eurd ezer eurd ezer eurd

Szarmazékos kotelezettségek 2,244 56,924 1,356 60,524
Biztositasi szerz6désekhez kapcsolodo

kotelezettségek (befektetési egységhez) 5.572.968 138.118 703 5.711.789
Befektetési szerz6édésekhez kapcsolodd

kotelezettségek (befektetési egységhez) 74,689 — — 74,689

Garanciavallalashoz kapcsolédé — — (35,845) (35,845)
Valés értéken értékelt pénziigyi

1. szint 2. szint 3.szint  Osszesen

2018 2018 2018 2018

ezer eurd ezer euro ezer euro ezer euro

Szarmazékos koételezettségek 3,370 35,839 5,026 44,235
Biztositasi szerz6désekhez kapcsolodd

kotelezettségek (befektetési egységhez) 5,736,212 — — 5,736,212
Befektetési szerz6désekhez kapcsolodo

kotelezettségek (befektetési egységhez) 169,130 — — 169,130

Garanciavallalashoz kapcsolodé — — (50,622) (50,622)
Valés értéken értékelt pénziigyi

kotelezettségek 6sszesen 5,908,712 35,839 (45,596) 5,898,955

Az pénzligyi év soran nem tortént athelyezés az 1. és a 2. szint k6zott.

27.2.3 Tovabbi informaciok a 3. szintbe sorolt eszk6zokrél és kotelezettségekrol

A 3. szintbe sorolt fontosabb eszk6zok és az esetlikben hasznalt értékelési technikak az alabbiakban
kerilnek bemutatasra.
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Befektetési egységhez kotott eszk6zok

A 3. szintbe sorolt befektetési egységhez kotott eszkdzok értékelésére az azonos vagy hasonld
értékpapirok nem aktiv piacokon jegyzett arait hasznalja a Tarsasag. Ezek a befektetési egységhez
kotott eszkdzok a 2. szintbe sorolt értékpapiroknal kevésbé likvidek és kisebb volumenekben
kereskednek velik. Ezek esetében a brokerek altal adott fliggetlen, nem kotelezé érvényi
arjegyzéseket lehet példaul felhasznalni az értékelések soran.

Fix kamatozasu értékpapirok

A 3. szintbe sorolt fix kamatozasu értékpapirok ara elsésorban szabvany piaci értékelési médszerekkel,
fliggetlen arazasi szolgaltatasok és brokerek altal adott fliggetlen, nem koételezd érvényl arjegyzések
segitségevel kerll meghatarozasra, a piacon nem medfigyelhetd inputokat vagy a megfigyelhetd piaci
adatokbol alapvetéen nem levezetheté vagy megfigyelhetd piaci adatokkal alda nem tamaszthaté
inputokat hasznalva. A 3. szintbe sorolt fix kamatozasu értékpapirok kevésbé likvid értékpapirokat
foglalnak magukban, amelyekkel nagyon korlatozott mértékben kereskednek, vagy amelyek esetében
az értékelési médszerekhez hasznalt inputokat illetéen kisebb az arak atlathatésaga.

Viszontbiztositasi eszkézbk

A Tarsasag a valtozé jaradékok lzletagnal felmerlld garanciavallalasokbdl szarmazé kotelezettségeit
egy csoporton beliili viszontbiztositd, a MetLife Bermuda igénybevétele révén csokkenti. A
viszontbiztositasi eszk6zok a Horizon Uzlet kivételével a garantalt kotelezettséget ellentételezik a
pénzigyi helyzet kimutatasban.

Szarmazékos eszkbzbk és kotelezettségek

A 3. szintbe sorolt szarmazékos eszkdzok értékelésére jelentés nem megfigyelhetd inputokat alkalmaz
a Tarsasag, és maga az értékelés altalaban alaposabb vezet&ségi dontéseket vagy becsléseket igényel,
mint az 1. és a 2. szintbe sorolt derivativak értékelése. Jollehet a 3. szintl inputok nem megfigyelhetdk,
a vezetés véleménye az, hogy ezek konzisztensek azokkal az inputokkal, amelyeket mas piaci
szerepl6k hasznalnanak ugyanezen instrumentumok arazasa soran, és a korulményeket tekintve
megfelelének tekinthetok.

Garanciavallalasbol szarmazé kételezettségek

A garanciavallalasbol szarmazo kotelezettségek a befektetési egységhez kotott valtozo jaradékok
Uzletagnal felmertld, beagyazott derivativaként értékelt garanciakat foglaljak magukban. Az ezen
Uzletagnal adott garanciak garantalt minimalis lejaratkori szolgaltatasokhoz és garantalt minimalis
jaradékszolgaltatasokhoz kapcsolédnak. Ezek a garancidk kockazatsemleges, sztochasztikus
feltételezéseket hasznalva kerlilnek értékelésre. Az ebben a modellben hasznalt nem gazdasagi
feltételezések piacon nem megfigyelhetének mindsuiinek.
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Az alabbi tablazat a 3. szintbe sorolt valds értéken értékelt eszk6zok és kotelezettségek valtozasait
ismerteti 2019. december 31-ével.

Nyitéegyenleg januar
1-jén

Atminésités a  fix
kamatozasu
értékpapirokbdl
befektetési
egységekhez
eszkdzokkeé
Eredménnyel szemben
elszamolt
nyereség/(veszteség)
Osszesen

Az egyeb
jévedelemben
elszamolt
Osszesen

Vasarlasok
Eladasok

Biztositottak juttatasai
és karigények

kotott

atfogo

nyereség

Fedezés

3. szintre tortént
athelyezések

3. szintrol tortént
athelyezések

Zaréegyenleg
december 31-én

Eszk6z6k Kotelezettségek

Fix Befektetési
kamatozas Befektetési egységhez
U egységhez kotott
értékpapir kotott Netto Viszontbizt kotelezetts

ok eszkozok derivativak ositas égek Garanciak

2019 2019 2019 2019 2019 2019

ezer euré ezereurd €000 €000 €000 €000

41,590 17,102 (2,612) (42,176) — 50,622

726 967 (1,084) (33,149) — (14,777)

308 — 128 — — —

(8,549) (15,243) — — — —

— — (321) — — —

— — 2,533 — — —

— — — — (703) —

(22,418) (2,123) — — — —

11,657 703 (1,356) (75,325) (703) 35,845
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Az alabbi tdblazat a 3. szintbe sorolt valos értéken értékelt eszkdzok és kotelezettségek valtozasait
ismerteti 2018. december 31-ével.

Opening balance 1 Jan
Atminésités a  fix
kamatozasu
értékpapirokbdl
befektetési
egységekhez
eszkdzokkeé

kotott

Eredménnyel szemben
elszamolt
nyereség/(veszteség)
Osszesen

Az egyéb
jovedelemben
elszamolt
Osszesen

Vasarlasok

Eladasok

Biztositottak juttatasai
és karigények
Settlements??

atfogo

nyereség

3. szintre tortént
athelyezések
3. szintrél tortént

athelvezések

Zarbegyenleg
december 31-én

Eszk6zok Kotelezettségek
Befektetési
Fix Befektetési egységhez
kamatozasu egységhez kotott
értékpapiro kotott Netto Viszontbizto kételezettsé
k  eszkdzok derivativak sitas gek Garanciak
2018 2018 2018 2018 2018 2018
ezer euro ezer eurd  ezer eurd ezereurd ezereurd ezer eurd
82,570 34,746 (2,373) (62,420) — 62,420
4,113 2,496 (361) 20,244 — (11,798)
(4,265) (910) 122 — — —
5,868 6,977 — — — —
(13,103) (23,949) — — — -
545 — — — — —
(34,138) (2,258) — — — —
41,590 17,102 (2,612) (42,176) — 50,622
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27.3  Avalos érték valtozasa kizardlag a téke- és kamatfizetések (SPPI) altal
Az Egyéb Teljes A Egyéb Teljes valos A Egyéb Teljes
tékekamat pénziigyi valds érték tékekamat pénzugyi érték tékekamat pénziigyi valos érték
kovetelmé eszk6zok nagysaga kovetelmén eszkdzok nagysaga kovetelmé eszk6zok nagysaga
nynek ynek nynek
megfelelé megfeleld megfelelé
cash- cash- cash-
flowval flowval flowval
rendelkez6é rendelkezd rendelkez6
pénziigyi pénzlgyi pénziigyi
eszko6zok eszkozok eszkozok
2019 2019 2019 2018 2018 2018  Valtozas  Valtozas  Valtozas
ezer eur6 ezereurd ezereurd ezereurd ezereurd ezereurd6 ezereurd ezereurd ezer eurd
Befektetési
egységhez
kotott
eszkdzok — 5,706,929 5,706,929 — 5,783,804 5,783,804 — (76,875) (76,875)
Fix
kamatozas
u
értékpapiro
k 2,419,725 275,708 2,695,433 2,646,983 338,257 2,985,240 (227,258) (62,549) (289,807)
Hitelintézet
eknél tartott
eszk6zok 18,316 — 18,316 14,655 — 14,655 3,661 — 3,661
Jelzaloghite
lek 151,710 — 151,710 136,684 — 136,684 15,026 — 15,026
Részesedé
Si
viszonyban
lévé
vallalkozas
nak nyujtott
hitel 45,331 — 45,331 50,367 — 50,367 (5,036) — (5,036)
Pénzeszkd
z0k és
pénzeszkoz
egyenérték
esek 630,499 — 630,499 340,011 — 340,011 290,488 — 290,488
Szarmazék
os
eszkozok — 126,630 126,630 — 87,762 87,762 — 38,868 38,868
Osszesen 3,265,581 6,109,267 9,374,848 3,188,700 6,209,823 9,398,523 76,881 (100,556) (23,675)
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274

Az tbke-kamat kovetelménynek (SPPI) megfelel6 pénzligyi eszkdzok hitelmindsitése

Az t6ke-kamat kdvetelménynek megfelelé cash-flow-val rendelkezé pénziigyi eszkdzok:

Hitelkockaz
ati
mindsités

AAA
AA
A

BBB

Befektetési
fokozat
alatti

Nincs
mindsités

Osszesen

Hitelkockaz
ati
mindsités

AAA
AA
A

BBB

Befektetési
fokozat
alatti

Nincs
mindsités

Osszesen

Fix kamatozasu

Hitelintéezeteknél

Jelzaloghitelek

Egyéb részesedési

Készpénz és

értékpapirok tartott eszk6zok viszonyban lévé készpénz-
vallalkozasnak egyenértékesek

nyujtott hitel
Alacsony Alacsony Alacsony Alacsony Alacsony
hitelkock hitelkock hitelkock hitelkock hitelkock
Brutto azatu Brutto azatu Brutto azatu Brutto azatu Brutto azatu
konyv eszk6zok konyv eszkozok konyv eszk6zok konyv eszkozok konyv eszkozok
szerinti valés  szerinti valés szerinti valés  szerinti valés  szerinti valés
érték értéke érték értéke érték értéke érték értéke érték értéke
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019
ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer€ ezer€ ezer € ezer €
299,051 — — — — — — — 23,443 —
772,019 — 18,316 — 80,087 — — — 3,891 —
764,552 — — — 66,285 — — — 561,204 —
563,010 — — — 5,338 — — — 36,604 —
21,093 21,093 — — — — — — 5,357 5,357
_ — - — — — 45,331 45,331 — —
2,419,725 21,093 18,316 — 151,710 — 45,331 45,331 630,499 5,357

Fix kamatozasu

Hitelintéezeteknél

Jelzaloghitelek

Egyéb részesedési

Készpénz és

értékpapirok tartott eszkdzok viszonyban lévé készpénz-
vallalkozasnak egyenértékesek

nyujtott hitel
Alacsony Alacsony Alacsony Alacsony Alacsony
hitelkock hitelkocka hitelkocka hitelkock hitelkocka
Brutté azatu Brutto zatd Bruttd zatd Brutto azatu Brutto zatu
kényv eszkdzok kényv eszkdzok kényv eszkdzok kényv eszkdzok kényv eszkdzok
szerinti valés szerinti valés szerinti valés szerinti valos szerinti valés
érték értéke érték értéke érték értéke érték értéke érték értéke
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018
ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer €
282,266 — — — 722 — — — 33,820 —
564,420 — 14,655 — 79,291 — — — 25 —
901,699 — — — 36,781 — — — 207,477 —
771,203 — — — 19,890 — — — 91,099 —
127,395 127,395 — — — — — — 7,590 7,590
— — — — — — 50,367 50,367 — —
2,646,983 127,395 14,655 — 136,684 — 50,367 50,367 340,011 7,590
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27.5 Kockazatkezelési keretrendszer

A Tarsasagot fenyegetd kockazatok fé csoportjai a hitelkockazat, a piaci kockazat, a likviditasi kockazat,
a biztositasi kockazat és a mikodési kockazat.

A Tarsasag kockazatkezelési keretrendszert fogalmazott meg annak biztositasara, hogy a kockazat
kezelése megfeleljen a Tarsasag kifejezett kockazatvallalasi hajlanddésaganak. A keretrendszert az
Igazgatdsag legalabb évente egyszer fellilvizsgalja és jovahagyja, ezen kivil a Vezetdi Kockazati
Bizottsag allando felligyelete alatt all annak érdekében, hogy folyamatos megfelel6ségét biztositsak az
ir kbzponti bank altal a ,Biztositasi vallalkozasokra vonatkozo vallalatiranyitasi kovetelmények 2015”
cimen kiadott szabalyozasnak megfelelSen.

A Téarsasag kockazatkezelési keretrendszere jelenleg a kdvetkezd elemekbdl all:

» ATarsasag kockazati stratégiaja és kockazatvallalasi hajlanddsaga;

» ATarsasag vallalatiranyitasi keretrendszere;

» Szervezeti kapcsolatok és beszamolasi kotelezettségek (beleértve a bizottsagokat); és
* ATarsasag kockazati politikaja..

Ezen tulmen6en a Tarsasag aktivan azonositja a kockazati eseményeket, értékeli ezek hatasat a
vallalkozasra és megtervezi a belblik szarmazé események kezelését. A Tarsasag ezeket a
tevékenységeket ugy tekinti, hogy azok alapvetéek a tulajdonosok igényeinek valé6 megfelelés
szempontjabdl. Kovetkezésképpen a kockazatkezelési keretrendszert alatamasztjak a Tarsasag
alapelvei a kockazat hatékony azonositdsara, mérésére, kezelésére, ellenérzésére és jelentésére
vonatkozoan.

A Szolvencia Il értelmében a Tarsasagot fenyeget§ fébb kockazatokat a szavatolotéke-sziikséglet
részeként szadmszerUsitjuk. A szavatol6tdke-szilkséglet értékében megjelend f6 kockazati kategoriak a
piaci kockazat, a partner nem teljesitési kockazat, a biztositastechnikai kockazat és a mikddési
kockazat, amelyeket a diverzifikdciobdl szarmazé nyereséggel, valamint a halasztott
adokotelezettségbdl szarmazé veszteség elnyelé képességgel allitunk szembe. Az elbrejelzések és a
2018. évi adatszolgaltatds alapjan a Téarsasdg Kkell6 tobbleteszkézokkel rendelkezik a
szavatol6tOkeszikséglet lefedésére és a tarsasagi kockazatvallalasi hajlanddsag cél elérésére.

27.6 Hitelkockazat

Hitelkockazat annak a veszteségnek a kockazata, amely akkor keletkezik, ha egy adds nem teljesiti
azokat a fizetéseket a Tarsasag felé, amelyeket teljesitenie kellene. A Tarsasag altal viselt legfontosabb
hitelkockazat forrasa az addssag instrumentumokba torténé befektetés, amelyeket befektetési
portfolidjaban tart, illetve a viszontbiztositds. A hitellel kapcsolatos veszteség a treasury
tevékenységekbdl is szarmazhat (pénzpiaci lgyletek, és szarmazékos ugyletek).

A Tarsasagnak a hitelkockazat vallalasara vonatkozé hajlanddsagat befektetési, illetve partnerkockazati
hitelkockazat formajaban fejezzik ki az aldbbiak szerint:
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Befektetési hitelkockazat

A nem befektetési egységhez kotott eszk6zok befektetésével a Tarsasag tudatosan vallal kelléen
diverzifikalt hitelkockazatot a megfeleld ellenérték érdekében, ami a Tarsasag kifejezett kockazati
hajland6sagatal fligg.

A Tarsasag a befektetési portféliéban jelentkezd extrém hitelveszteségekre vonatkozé 6sszevont
kitettségét gazdasagi tékelimiteken keresztil korlatozza. Ezen kivul a Tarsasag a hitelmindsitési
osztalyok, illetve az egyes kibocsatok tekintetében felmerlls kitettséget a Befektetési Iranyelvekben
lefektetett kockazatok segitségével korlatozza és meghatarozza a Nemzetkozi Leanyvallalatokra
Vonatkoz6 Kitettségi Program Limiteket (ISEP-ek), amelyeket a MetLife hitelkockazat kezelésének
részeként szintén jovahagyunk és monitorozunk.

A Horizon termék befektetési hitelkockazatat a részvényes viseli a biztonsagos vagyonvédelmi
statuszban lévé (a befektetési alap megbizasanak megfeleléen kotvényekbe fektetett) kdtvények
esetében.

A befektetési egységhez kotott alapszintli garanciaval nem rendelkezé termékek tekintetében a
hitelkockazatot teljes egészében a szerzdd6 viseli, és a szerz8d6 tajékoztatast kap errdl a kockazatrol
(a szakpolitikai irodalom, a szerzédési feltételek, valamint a legfébb tulajdonsagokra vonatkozo
dokumentumok segitségével).

A Tarsasagnak barmely olyan doéntése, amelynek eredményeként a szerz6d6 hitelkockazatot vallal
valamely termék tekintetében, 06sszhangban van a helyi Gzleti viselkedést szabalyozé
kovetelményekkel, beleértve a szerz6ddnek felajanlott megfelel® alapok kivalasztasat is.

Partner hitelkockazat

A Tarsasag arra térekszik, hogy csak minimalis partner kitettséget vallaljon, ahogyan ezt a biztositasi
Uzlet, a pénzugyi kockazatcstkkentd programok és a treasury miveletek megkivanjak. Ezeket a
kérdéseket a kovetkezd fejezetekben targyaljuk. Minden potenciadlisan jelent6s partnert egyedileg
hagyunk jéva és kitettségi limiteket, valamint fedezeti kdvetelményeket allapitunk meg a kockazat
csokkentésére. A vonatkozé limiteket megjelenitjiik a viszontbiztositasi kockazati politikaban, a fedezeti
Ugyletekre vonatkozdé politikaban, a szarmazékos ugyletekre és a treasury folyamatokra vonatkozo
kockazatkezelési iranyelvekben.

A befektetési egységhez kotott alapszint(i garanciaval rendelkez6 termékek tekintetében a Tarsasag

viselheti a partner nem teljesitési kockazatot a befektetési egységhez koétott eszkdzdk vonatkozasaban,
6sszhangban a termékre vonatkozé Uzletpolitikai feltételekkel.
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A Tarsasag birtokaban lévé fix kamatozasu értékpapirok hitelmindsitése a kovetkezd

Standard and Poors Eqyenértékii Minésitések 2019 2018

ezer € ezer €
AAA 301,888 287,247
AA 781,692 574,164
A 827,802 975,179
BBB 658,612 891,531
Befektetési fokozat alatti 125,439 257,119
Osszesen 2,695,433 2,985,240

A Tarsasag birtokaban lévdé pénzeszk6zOk és pénzeszkbdz-egyenértékesek hitelkockazatanak

hitelminésitése a kovetkez6:

Standard and Poors Equivalent Ratings 2019 2018

ezer € ezer €
AAA 23,443 33,820
AA 3,891 25
A 561,204 207,477
BBB 36,604 91,099
Befektetési fokozat alatti 5,357 7,590
Osszesen 630,499 340,011

27.6.1 A pénzeszkozok és pénzeszkoz-egyenértékesekre vonatkozo hitelkockazat

A Tarsasag hitelkockazatot visel azon hitelintézetek tekintetében, ahol pénzegyenleget tart fenn. A
Tarsasag negyedévente ellendrzi a pénzeszkdzok és pénzeszkdz-egyenértékesek allomanyat.

27.6.2 Jelzaloghitelek hitelkockazata

jelzaloghitel formajaban, melyekre bedblési kockazat esetén kereskedelmi ingatlanokkal biztositja a
fedezetet. A kereskedelmi ingatlanokkal fedezett hitelkockazati kitettség tébb tényez6bdl szarmazik,
beleértve a lizingelheté kereskedelmi ingatlanok piacan mutatkozé kereslet és kinalat alakulasat, a
bérlék és partnerek hitelképességét, a tékepiacok ingadozasat, valamint a kamatlabak valtozasat.

27.6.3 A szarmazékos Ugyletek (derivativak) hitelkockazata
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A Tarsasag a szarmazeékos ugyletekre vonatkozo politikaja, illetve a szarmazékos lUgyletekre vonatkozo
kockazatkezelési iranyelveinek megfeleléen foglalkozik szarmazékos Ugyletekkel. Ezen lgyletek a
Tarsasag szamara hitelkockazati kitettséget eredményeznek. A szarmazékos Ugyletekre vonatkozé
politika megkoéveteli, hogy a t6zsdén kivili (OTC) szarmazékos Ugyletekb8l szarmazé hitelkockazatot
fedezeti eszkdzok segitségével csokkentsik. A fedezeti ellatds ugy mikddik, hogy javitjuk a megtérulési
ratat nem teljesités esetén és ezzel csdkkentsiik a nem teljesitési veszteséget (loss given default), ami
azt eredményezi, hogy a fedezettel biztositott portfolioban a varhaté veszteség értéke alacsonyabb,
mint egyébként megfigyelhet6 lenne. A Tarsasag a tézsdén forgalmazott derivativakkal is rendelkezik
(lasd a 27.11. megjegyzést). A Tarsasag derivativakra vonatkozé politikaja részletesen elsorolja azokat
a szabalyozott piacokat, ahol ezekkel kereskedni lehet.

27.6.4 Kovetelésekre vonatkozo hitelkockazat

A Tarsasag hitelkockazatot visel kdveteléseire vonatkozdan, kilénésen a viszontbiztositasbdl és a
biztositasi dijbél szarmazd kovetelések tekintetében. A Tarsasag koveteléseit rendszeresen
ellendrizziik a negyedéves partnerkockazati felulvizsgalat részeként. 2019. december 31-én a Tarsasag
kovetelése 462 millio € volt (2018: 411 €).

2019. december 31-én az egy éven bellili lejaratu kovetelések és egyéb eszk6zok 6sszege 409 millio €
(2018: 409 millid €), az egy éven tuli lejaratiak 6sszege pedig 2 millié € (2018: 2 milli6 €). E beszamolasi
idészak végén ezen eszkdzOk egyike sem jart le, illetve nem valt értékvesztetté.

27.6.5 Elbre fizetett szolgaltatasok

A Térsasag hitelkockdzatot visel harmadik felekkel szemben, ahol a jév6beni szolgaltatasok
ellenértékének fizetését meghosszabbitjak.

27.6.6 Hitelkockazat koncentracioja

A Tarsasag rutinszerlen ellendrzi és korlatozza a hitel kitettséget mind partner, mind pedig aggregalt
szinten. 2018. december 31-én nem volt hitelkockazati limit megszegés (2017: nulla). A Tarsasag el6irta
a belsé kibocsatdi limiteket hitelminésitési és eszkdzosztélyokra lebontva, amint ezt a befektetési
iranyelvekben meghataroztak. A globalis kockazatkezelés hatarozza meg és ellendrzi a banki limiteket,
illetve a szarmazékos partneri kitettségeket a Befektetési Bizottsag fellgyelete mellett. A koncentracio
meghatarozasahoz az eszkdzok konyv szerinti értékét hasznaljuk. A kibocsatoi koncentraciot
hitelminésitési és eszkbdzosztalyok szerint tekintjlk az eszkdz-forras kezelési iranyelvekkel
O0sszhangban. A koncentraciokat a Compliance csoportokba osztja és teszteli.

27.6.7 Viszontbiztositasi eszk6zokre vonatkozoé hitelkockazat

A Tarsasag viszontbiztositast alkalmaz egyes biztositasi- és piaci kockazatok enyhitésére. A
viszontbiztositasok miatt a Tarsasag hitelkockdzatnak van kitéve. Ezt a hitelkockazatot ugy kezeljik,
hogy limitet hatarozunk meg a kitettségekre és megkdveteljik a kifejtett iranyelveknek valé megfelelést.
2019. december 31-én a viszontbiztositasi eszkdzérték 325 millié € volt (2018: 785 millié €). Ezek a
szerz8dések els6dlegesen befektetési egységhez kotott garanciakra, az egyesilt kiralysagbeli
munkavallaléi juttatasok veszteségkorlatozd viszontbiztositasi fedezeti Uzletagara, a franciaorszagi
egyéni kockazati lzletagra, eseményalapu katasztréfa viszontbiztositasi fedezetre (2017 juliusatol
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kezdve), az olaszorszagi hitelfedezeti életbiztositasok viszontbiztositasara, valamint a franciaorszagi
egyéni kockazati viszontbiztositasi lUzletagra vonatkoznak.

A befektetési egységhez kotott szerzédés jelentds valds értéki kitettséget general a MetlLife Bermuda
felé, amelyre teljes mértékben kiterjed egy, az Igazgatésag és az ir kbzponti bank altal jovahagyott erés
fedezeti rendszer.

27.7 Piaci kockazat

A Tarsasag a biztositasi Uzletbdl ered6 piaci kockazattal kapcsolatos kitettséget visel a koévetkezd
terlleteken:

Jovébeli dijbdl szarmazoé bevétel a befektetési egységhez kotott értékek alapjan -- ezt a kockazatot
elfogadjuk;

Kapcsolt garanciak -- a lényeges mérték(i kockazatot vagy viszontbiztositassal, vagy fedezeti
mvelettel kell lefedni, mely esetben konkrét limiteket kell allitani a fedezet nem kellé hatékonysaga
elfogadhaté szintjének megallapitasahoz.

Box pozicidk -- ezek a részvényesek dontése alapjan keletkeznek és a befektetési egységhez kotott
alapokra vonatkoz6 kitettségbdl erednek azzal a céllal, hogy megkdnnyitsék az ilyen alapok
likviditaskezelését. A kockazat elfogadhatd, ha sziikség van ra a befektetési egységhez kotott
alapok kezelésének megkdnnyitésére. A box pozicidkat a Tarsasag Box kezelési szabalyzataval
o0sszhangban vallaljuk fel. Az ezeknek valé megfelelést a unit-linked albizottsag és a befektetési
bizottsag ellenérzi.

* Az eszkdz és forras cash flow kdzotti eltérések idébeli kezelése, kildndsen olyan esetben, amikor
a nyereségen osztozunk a szerz6dbvel -- ezt a kockazatot ugy kezeljuk, hogy a befektetéseket a
céloknak megfeleléen kezeljuk, amint az a forras kovetelményeknek megfelel6 befektetési
irAnyelvekben lefektetésre kerdlt.

Az eszkdzok és forrasok kozotti deviza/deviza eltérések - a valutakat szorosan meg kell feleltetni a
kozott.

Tdbbleteszk6zdk -- a mérleg nettdé kamatlabkockazatat a gazdasagi tékelimit kontrollalja, amint az
a MetLife kockazatvallalasi hajlandésagaban és stratégiajaban megjelenik; a tobbleteszkdzoket
euréban értékeljuk és ezek ki lehetnek téve egyéb, nem eurd arfolyammozgasoknak olyan
mértékben, amennyiben a tébbleteszkdz6k nem eurd valutaban jelennek meg.

A szarmazékos Ugyleteket kizarélag a piaci kockazat fedezésére szabad felhasznalni a derivativak
hasznalatara vonatkozé jévahagyott politikaval dsszhangban.

A piaci kockazatot mérés és kezelés céljara a kdvetkez6 kategdriakra bontjuk le:

Kamatkockazat - lasd 27.7.1.
Részvényar kockazat - lasd 27.7.2.
Arfolyamkockéazat - lasd 27.7.3.

27.7.1 Kamatkockazat

A kamatkockazat annak a veszteségnek a kockazata, amely a valés vagy névleges kamatlabak, a
hitelkockazati felar valtozasa, vagy a piacbdl eredé implikalt kamatlab volatilitasi szintek miatt keletkezik.
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A hozamgorbében mutatkozoé egy szazalékpontos ndvekedés becsiilt hatasa a fix kamatozasu
értékpapirokra 130 millié € csokkenés (2018: 147 millié €).

27.7.2 Részvénvyar kockazat

A részvényar kockazat az a veszteség, amely a részvényarak valtozasa miatt (beleértve a
részvényindex valtozasait), vagy a piacbol eredd implikalt részvénypiaci volatilitas eredményeként

A Tarsasag sajat szamlajan nem fektet be kdzvetleniil részvényekbe. A részvénykockazatnak valo 6
kitettség alapvet6en a kotvények dijainak valo kitettségbél ered, amelyet a kezelt befektetési egységek
szazalékaban hatarozunk meg. A feltételezések valtozasra vald érzékenységét a 36. megjegyzés
ismerteti.

27.7.3 Arfolyamkockazat

Az arfolyamkockazat az a veszteség, amely devizaarfolyamok valtozasabdl vagy a piacbdl eredd
implikalt devizaarfolyam volatilitasi szintekbél ered.

A kdzvetlen arfolyamkitettséget korlatozzuk a tdbblet részvényesi eszkdzok valtozasaira, amelyek nem
eurdban jelennek meg, ami a Tarsasag hatésagilag el6irt beszamolasi pénzneme. A kdzvetett kitettség
a dijbevétel esetleges veszteségébdl szarmazik, ami olyan devizavaltozasok eredménye, amelyek
befolyasoljak a koétvényekre vonatkozo dijakat, amelyek a kezelt kétvénytulajdonosi befektetési
egységhez kotott alapokbdl szarmaznak. Mas valutaknak az euréval szembeni 10%-0s mozgasanak
becsult hatasa a hatosagi szolvencia poziciéra 40 millié € (2018: 42 milli6 €).

A Szolvencia Il értelmében a devizakockézatot a szavatolétéke-szikséglet részeként szamitjuk a piaci
kockazat kategoérian belll. Ez vonatkozik a dijbevétel veszteségére a befektetési egységhez kotott
Uzletagban, ami az egységek aranak csékkenésébdl szarmazhat (az arfolyammozgasok miatt), valamint
vonatkozik arra a mértékre, amennyire a sajat alapok ki vannak téve az arfolyammozgasoknak az
euréval szemben.

27.8  Likviditasi kockazat

Likviditasi kockazaton azt értjik, hogy a Tarsasag -- bar szolvens -. nem képes dijbevételi kdltség nélkul
elegendd forrast el6allitani pénzigyi kotelezettségeinek vald megfelelés céljabdl, amikor azok
esedékessé valnak. A likviditasi kockazat kezelése kulcsfontossagu annak érdekében, hogy a Tarsasag
barmikor teljesiteni tudja esedékessé vald kotelezetiségeit, illetve hogy a Tarsasag elérje Uzleti
célkitlizéseit és megfeleljen a hatésagi el6irasoknak. A likviditasi kockazat megfelel6 kezelését tikrozi
a Tarsasag hitel és piaci kockazatkezelése, amelyek jelentés mértékben csokkentik a hitel- és piaci
kockazat tovabbterjedésének esélyét. A likviditdsi kockazat keretek kozott tartasat limitek
kivil, a Tarsasag el6rejelzéseket végez az eszkdz-forras cash flow-t illetben és ugy moddositia a
birtokaban levé eszkdzdket, hogy biztositsa a likviditds védelmét minden jovébeli id6pontban.
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The Company accepts liquidity risk arising from the following:

* Tényleges cash flow eltér az elére jelzett cash flow-tdl;
» Kotvénytulajdonosi viselkedés;

+ Katasztréfa-események;

*  Eszkdzok piacképességének romlasa; és

» Készpénzfedezet biztositasa derivativ pozicidkra

A Téarsasag kvantitativ és kvalitativ limiteket allapit meg a likviditasi kockazat kitettségét illetéen,
beleértve a fenti kockazatok azon specialis szempontjait, amelyeket a Tarsasag nem hajlandé elfogadni.

A Tarsasag szarmazékos kotelezettségeinek 6sszege teljes mértékben megfelel a visszatartott forras
instrumentumnak, ami azt jelenti, hogy az 6sszes szerzddéses tétel nettdé hatasa nulla.

A Tarsasag teljes mértékben likvid Uzleti vallalkozas és uzleti profilja alapjan éves szinten ellenérzi a
likviditasi kitettséget. Ennek f6bb pontjait az alabbiakban soroljuk fel:

Befektetett eqységhez kététt (izletag

* Abefektetési egységhez kotott eszkdzoket alapvetéen nagy, likvid kils6 alapokba fektetjik be és a
Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a kotelezettségek rendezését elhalassza, amennyiben késedelem
all be a kiils6 alapoktdl érkez6 visszafizetést illetéen.

* A befektetési egységhez kotott garanciakat a MetLife Bermuda viszontbiztositja és a Tarsasag
partneri kitettségét erés fedezeti szerzé6dések csokkentik.

Likviditas és az eszk6zb6k minésége

Az elbre jelzett forras cash flow-k a Szolvencia Il legjobb becslésii forrasaibdl szarmaznak, amelyek az
eszkoz-forras kezelés folyamatanak részét képezik.

2019. december 31-én elbre jelzett forras cash flow-k devizanem és lejarat szerint:
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Euréban GBP in BGN-ben

ezer € ezer €

ezer €

CZK-ban
ezer €

HUF-ban
ezer €

RON-ban
ezer €

USD-ben
ezer €

Egyéb
ezer €

Lejarat

Egy 32,459 14,658
hénapon
beldl

Egy 61,300 (6,224)
hénap

és

harom

hénap

kozott

Harom 85,837 6,526
hénap

és egy

év

kozott

Egyév  (80,674) (59,965)
és ot év
kzott

34

161

410

5,736

8,125

17,653

30,490

41,685

1,768

2,945

7,959

18,143

2,953

5,606

12,961

56,400

1,962

3,923

5,885

7,307

14,615

21,924
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Projected liability cashflows by currency by duration as at 31 December 2018:

Euréban GBP-ban BGN-ben CZK-ban HUF-ban RON-ban USD-ben Egyéb
ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer € ezer €

Lejarat

Egy 32,509 12,359 (499) 6,652 1,267 1,739 921 4,702
hénapon
beldl

Egy 57,933 6,529 (1,115) 13,119 2,335 3,927 1,843 9,402
hénap és
harom
hénap
kozott

Harom 98,652 32,448 (2,063) 29,616 7,498 8,818 2,764 14,106
hénap és
egy év
kozott

Egy évés 25494 141,613 5,037 57,802 18,622 48,656 — 18
ot év
kozott

A Tarsasag a likvid fix kamatozasu befektetésekbdl allé, rendkivul diverzifikalt, magas szinvonalu
portfoliéval rendelkezik. A likvid befektetések és a készpénzallomany teljes valés értéke 2019.
december 31-én 3 183 millio eurd (2018: 3 053 millié eurq).

27.9 Biztositasi kockazat

A biztositasi kockazat arra vonatkozik, hogy a biztositasi események idébeli megjelenése, gyakorisaga
és sulyossaga eltérhet a Tarsasag varakozasaitdl a kockazatvallalas idépontjaban, ami annak
eredménye, hogy a kockazatvallalasi Uzletag esetében a pénzigyi kimenet tobb tényezd, esetleg az
Osszes tényez6 meglététdl fligg, mint példaul a mortalitas, a morbiditas, a hosszu élet, az eléviilés vagy
torlés, illetve a kotvény opciok alkalmazasa. Ide tartozik a koéltségek esetleges tulfutdsa az arazasi
feltételezésekhez képest, valamint annak kdvetkezménye, hogy Uj szerzdédést vallalunk be, amelynek
volumene vagy 6sszetétele eltér az elvartaktol.
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A Tarsasag tudatosan arra térekszik, hogy a biztositasi kockazatot megfeleld ellenérték fejében vallalja,
ami megfelel annak a stratégiai célkitlizésnek, hogy a Tarsasag névekedése allanddan hasznot termel6
legyen. Ez fligg a kdvetkez8krél:

A Tarsasagnak a biztositasi kockazatra vonatkozé kockazatvallalasi hajlandésaga és az a
célkit(izése, hogy cstkkentse az eredményekben mutatkozé fluktuaciot. Ezt tobbek kozott ugy lehet
elérni, hogy a nagy 6sszegl tételeket viszontbiztositjuk, katasztréfa biztositast vaséarolunk, ahol erre
szilkség van és korlatozzuk a biztositasi fedezetet. A Tarsasag kockazatvallalasi hajlandésaganak
mértékét ezen megfontolasok tiikrében azok a limit struktirak jelenitik meg, amelyeket a biztositasi
kockazati politikaban dokumentaltunk.

* A Tarsasag lIgazgatosaganak elézetes engedélye nélkil nem lehet felvallalni semmilyen ujfajta
biztositasi fedezetet (vagyis a meglévé fedezeteken tulmenden).

Ezt a kockazatot a limitek és az iranyelvek tartjak ellenérzés alatt, amelyeket a Termék Menedzsment
Bizottsag negyedévente ellendriz.

A Tarsasag rendkivil diverzifikalt portféliot kezel és rendszeresen felllvizsgalja barmely potencialis
koncentracié kialakulasat. Az ellenérzésért felelés csoport fliggetlen a kockazat-elbiralasi, illetve
értékesitési funkcioktol. A Tarsasagnal van bizonyos féldrajzi koncentracié, amelyet megfelel6képpen
ellen6rziink és kezellink katasztréfa viszontbiztositas utjan.

A Szolvencia Il értelmében az élet, egészség és élethez hasonlé egészség kockazat-elbiralasi
kockazatokat a szavatol6tGke-szikséglet részeként szamitjuk. A legfontosabb élettel kapcsolatos
kockazat-elbiralasi kitettségek a mortalitas, a katasztrofak, a térlés és a koltségek kockazata. A legfébb
egészséggel kapcsolatos SLT kockazatok a torlés és a rokkantséag.

27.10 Milkodései kockazat

A mikddési kockazatot ugy hatdrozzuk meg, mint a helytelen vagy kudarcot vallott belsé folyamatokbdl,
emberekbdl és rendszerekbdl, illetve kilsé eseményekbdl eredb veszteség kockazatat. A Tarsasag
elfogadja, hogy bizonyos mikodési kockazattal kapcsolatos kdresemények bekdvetkeznek és éves
toleranciakeretet allapitott meg a miikddési kockazattal kapcsolatos veszteségekre.

A Tarsasag a mikodeési kockazatot elfogadhaté szinten kezeli, aminek eszkoze tobb, szigoru vallalati
és kockazati kontroll, erés rendszerek és beépitett ellenbrzések, erés forraskezelés és, ahol szikséges,
limit és tolerancia strukturak. A Tarsasagnal erételjes rendszer miikddik, amelybe beletartoznak az irott
eljarasi rendek, a kockazati limitek és minden lényeges miveletre vonatkozdéan azok gyakorlati
alkalmazasara, mérésére, ellenérzésére, fenntartasara és jelentésére vonatkozé kontrollok.

27.11 Szarmazékos eszkozok (derivativak)

A Tarsasag kockazatcsdkkentési célokra szarmazékos eszkdzoket alkalmaz. A Tarsasag 2019.
december 31-én 66 millio € 0sszértékl szarmazékos eszkdzzel rendelkezett (2018: 44 millio €). A
szarmazékos szerzddések tekintetében. A Tarsasag ezen a szarmazékos eszk6zok bizonyos részét a
visszatartott forrasinstrumentumban tartja annak érdekében, hogy csdkkentse a mérleg volatilitasat és
bévitse a Tarsasag hitelkockazati profiljat. A visszatartott forrasinstrumentumon kivil tartott
szadrmazékos eszkdzok értéke nulla 2019. december 31. és 2018 december 31 kdzott.
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A Tarsasag put opciokkal rendelkezik a MetLife Protected Growth Funds-ra vonatkozéan. Az allandé
aranyu portfélioé biztositas (Constant Proportion Portfolio Insurance, CPPI) megkdveteli a kockazatos,
illetve tartalék eszkozok allandé kiegyensulyozasat a védelmi célok elérése érdekében. A CPPI
mechanizmus biztositia a szikséges védelmet minden esetben, kivéve a legszéls6ségesebb
kordlményeket. Azon kériimények kozétt, ahol a CPPI mechanizmus nem tudna biztositani a sziikséges
védelmet, a Tarsasag sajat eszkdzeit hasznalja annak biztositasara, hogy a védett befektetési egységar
ne keriljon veszélybe. A Tarsasag a garancia 100%-ara put opciok vasarlasaval biztosit fedezetet.

A Tarsasag ezen kivil CPPI szarmazékos eszkozt is tart egy Mikro (Individualizalt) CPPI (Horizon)
tekintetében, amely 2015 szeptemberében indult.

Tarsasagnal stabil rendszert miikédtet, melybe beletartoznak az irott eljarasi rendek, a kockazati limitek
és a szarmazékos Ugyletek gyakorlati alkalmazasara, mérésére, ellenbérzésére, fenntartasara és
jelentésére vonatkozé kontrollok. A Tarsasag biztositja, hogy -- a magas szint(i stratégiatol az egyes
kereskedési dontésekig -- minden folyamat a szarmazékos Ugyletekre vonatkozo szabalyzat, valamint
a szarmazékos ugyletekre vonatkozé kockazatkezelési iranyelvek keretei k6z6tt mozogjon.

A Tarsasdag altal alkalmazott szarmazékos eszkdzok tipusai kdzé tartoznak a teljesség igénye nélkil a
kdvetkezdk:

* Nem tézsdei hataridés deviza Ugyletek;

* Tb&zsdei hataridds deviza lgyletek;;

* Részvényopcidk;;

* Részvény cserelgyletek (swapok);;

* Hatarid6s részvény Ugyletek;

* Variancia csereligyletek;

+ Kamatlab cserelgyletek;

* Hatarid6s kotvénylgyletek;

* Reészvény / kamatlab hibrid opcidk; valamint
» CPPI derivativak.

A Tarsasag az agazatban szokasos technikakat alkalmazza szarmazékos eszkozei arazasat illetéen,
valamint olyan bemeneti informaciokat, amelyek a vezet8ség véleménye szerint 6sszhangban &linak
azokkal, amelyeket mas piaci szerepl6k alkalmaznanak ezen instrumentumok arazasakor.

Kamatlab csereligyletek

A Tarsasag a szokasos technikakat alkalmazza kamatlab swap pozicidinak értékelésére és ezeket a
London Interbank Offered Rate (LIBOR) swap goérbének megfelel6en diszkontalja.

Hataridbs részvény lgyletek

A Téarsasdg az agazatban szokdsosan alkalmazott technikdkat hasznalja a hataridés deviza
szerz8dések értékelésére.
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Hataridés deviza szerz6dések

A Tarsasag az agazatban szokasosan alkalmazott technikadkat hasznalja a hataridés deviza
szerz6dések értékelésére.

A névleges 0sszeg az a konkrét 6sszeg, amelyen a cash flow-t szamitjuk. Ez jelzi a kint 1év6 derivativak
méretét, de nem jelzi sem a piaci, sem a hitelkockazatot.

Eszkoz Forras Eszkoz Forras
valés valés Névérték valos valos  Névérték
2019 2019 2019 2018 2018 2018
€000 €000 €000 €000 €000 €000
OTC opciok 68,204 48,293 1,689,352 45,378 27,654 1,884,088
OTC swaps-ok 41,295 9,288 1,490,058 41,162 5,715 1,326,491
OTC hat. id. tgyl. 14,198 699 268,327 932 7,496 298,226
T6ézsdén forg. hat. id. tgyl. 2,933 2,244 756,423 290 3,370 577,238

126,630 60,524 4,204,160 87,762 44,235 4,086,043

27.11.1 Szarmazékos eszkozok (derivativak)

A Téarsasag szarmazékos pénzigyi eszkdzOket (derivativakat) alkalmazhat a kockazati kitettség
csOkkentése érdekében, példaul:

Az eszk6zok vagy kotelezettségek értékének valtozasa miatt fellépd gazdasagi veszteség
kockazatanak csOkkentésére (beleértve az eszkdz6k vagy kotelezettségek barmely csoportjat vagy
amelyeknek megszerzését vagy felmerilését a Tarsasag elbre jelzi; vagy

Az eszk6zok vagy kotelezettségek deviza arfolyamanak valtozasa miatt fellépd gazdaséagi
amelyeket a Tarsasadg megszerzett, vagy amelyek a Tarsasagnal felmeriltek, illetve amelyeknek
megszerzését vagy felmeriilését a Tarsasag elbre jelzi; vagy

A Tarsasag eszkoz-forraskezelési stratégidjanak integralt részeként javitsa a Tarsasag eszkozei és
kotelezettségei kozotti egyensulyt, beleértve barmely portféliéra vagy szamlara vonatkozo
eszkdzoket és kotelezettségeket.

27.12 A pénzigyi eszk6zok és pénzigyi kotelezettségek nettdsitasa
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Eszkozok

Az ISDA nettésitasi megallapodas hatalya ala es6 derivativak
A derivativak dsszes becsult bruttd valds értéke
A pénzigyi helyzet kimutatasban ellentételezett 6sszegek

A derivativak becsiilt valés értéke

Nem ellentételezett brutté 6sszegek
A derivativak becsult brutté valos értéke
Készpénzfedezet

Az ISDA nettésitasi keretmegallapodas és a készpénzfedezet
alkalmazasa utani nett6 6sszeq
Ertékpapir fedezet

Az ISDA nettésitasi keretmegallapodas és a fedezet alkalmazasa
utani netté 6sszea

Kotelezettségek

A derivativak becsiilt valés értéke
Szarmazékos Ugyletek brutté becslilt valds értéke dsszesen
A pénzlgyi helyzetre vonatkozo kimutatasban ellentételezett 6sszegek

Szarmazékos ligyletek becsiilt valos értéke

Nem ellentételezett brutté 6sszegek
A derivativak becsult brutté valos értéke
Készpénzfedezet

Az ISDA nettésitasi keretmegallapodas és a készpénzfedezet
alkalmazasa utani nett6é 6sszeg

Ertékpapir fedezet

Az ISDA nettésitasi keretmegallapodas és a fedezet alkalmazasa
utani netté 6sszeg

2019 2018
ezer € ezer €
127,347 88,566
127,347 88,566
(37,470) (32,058)
(81,602) (44,618)
8,275 11,890
(5,241) (8,079)
3,034 3,811
2019 2018
€000 €000
60,380 44 252
60,380 44 252
(37,470) (32,058)
(2,970) (3,108)
19,940 9,086
(17,507) (9,008)
2,433 78

A Téarsasag tbézsdén kivili (OTC) bilaterdlisan elszdmolt szarmazékos Ugyleteit az ISDA
keretmegallapodasoknak megfeleléen forgalmazzuk, amelyek jogilag kotelezd ellentételezést

biztositanak és kizarjak a nettdsitast

A Tarsasag a derivativdkkal kapcsolatos hitelkockazat kezelésére Ugyleteket folytat hitelképes
partnerekkel, és kitettségi limiteket allapit meg és kdvet nyomon. A Tarsasag OTC bilateralisan
elszamolt szarmazékos Ugyletekre vonatkozé tranzakcidit altaldban az ISDA keretmegallapodasok
szabalyozzak, amelyek jogilag kotelezd ellentételezést biztositanak és kizarjak az egyes partnerekre
vonatkozo kitettségek nettdsitasat valamely tranzakcio korai lezarasa esetében, ami magaban foglalja
korlatozas nélkil a nem teljesités és a cséd eseményeit is. Korai lezaras esetében a Tarsasagnak
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lehetésége van, hogy ellentételezze a partnertdl szarmazd kdveteléseit ugyanannak a partnernek
fizetendd kotelezettségeivel, amelyek az 6sszes vonatkozé tranzakcié eredményeként jonnek létre.

Lényegében a Tarsasag 0sszes ISDA keretmegallapodasa magaban foglal hiteltamogaté zaradékokat,
amelyek megkdvetelik az OTC bilateralisan elszdmolt szarmazékos Ugyletekkel kapcsolatban a
zalogbejegyzést, illetve fedezet elfogadasat.

A Tarsasag OTC elszamolasu derivativait kdzponti elszamolé partnerek kezelik, a tézsdén forgalmazott
derivativak pedig a szabalyozott tézsdék hatdlya ala esnek. Ezeknél a pozicidknal napi
rendszerességgel meghatarozzak a piaci értéket és a marzsot (mind az indulé marzsot, mind a valtozé
marzsot) és igy a Tarsasag hitellel kapcsolatos veszteség kitettsége a partner nem teljesitése esetében
az ilyen derivativak vonatkozasaban minimalis.

A fenti tablaban bemutatott értékpapir fedezet 6sszege a derivativak becsilt netté valds értékére
korlatozodik a nettositasi szerz6dések és a készpénzfedezet alkalmazasa utan.

28. Jelzaloghitelek 2019 2018

ezer € ezer €
Nyitéegyenleg januar 1-jén 136,684 140,796
Netto valtozas a hitelekben 12,254 (4,310)
Dijamortizacio 236 415
Halasztott dijak (98) (192)
Devizaatszamitas 2,634 (25)
Zaréegyenleg december 31-én 151,710 136,684

2019. december 31-én a jelzaloghitelek valos értéke 161 millio € volt (2018: 144 millio €) --
szintmegallapitas esetén ezek 3. szintl eszkdzdk lennének

A jelzaloghitelek becsult valds értékét elsésorban a varhato jovébeni cash flow-k becslésével allapitjak

meg oly moédon, hogy a hasonlé hitelkockazatu jelzéloghitelekre iranyadd aktualis kamatlabakkal
diszkontaljdk azokat, vagy a hasonlé kdlcsdnok drazasa alapjan hatarozzak meg.

Egyéb részesedési viszonyban |évé vallalkozasnak

29. nyujtott hitel 2019 2018

ezer € ezer €
Részesedési viszonyban lév6 vallalkozasnak nyujtott hitel 45,331 50,367
Részesedési viszonyban lévé vallalkozasnak nyujtott kamatkdvetelés 766 637

A Tarsasag 2018. marcius 26-an a MetLife EU-t6l esedékes 50,4 millio € 6sszegli csoporton bellli
kdvetelést tiz éves kamatozd kdlcsdnné konvertélta. A tketartozas tiz egyforma részletben fizetendé
vissza a hitel éves forduldnapjain. Kamatfizetésre negyedévente kertil sor, a fennallo téketartozas évi
2%-a + EURIBOR mértékben. A hitel 2028. marcius 26-an jar le. A Tarsasag a targyév soran 0,6 millio
€ kamatkifizetésben részesiilt (2018: 0,6 millié eurd). Ertékvesztés nem keriilt elszamolasra, mivel hitel
visszafizetése folyamatos.
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2019. december 31-én egy részesedési viszonyban Iévd vallalkozasoknak nyujtott hitel valds értéke

45,3 millié € volt, és szintmegallapitas esetén ezek 2. szintli eszk6z6k volnanak.

30. Viszontbiztositasi eszk6zok and kotelezettségek

30.1  Osszefoglalas 2019 2018
ezer € ezer €

Viszontbiztositasi eszk6zok

Biztositasi és befektetési szerz6dések 400,091 827,037

Befektetési egységekhez kotott garanciak (75,325) (42,176)

Osszes viszontbiztositasi eszkoz 324,766 784,861

A valtozo értékl életjaradékokra vonatkozd befektetési egységhez kotott kotelezettségek beagyazott
garanciakat tartalmaznak, amelyek a Horizon allomany kivételével a MetLife Bermuda felé teljes kori
viszontbiztositast tartalmaznak. A garanciakra és a kapcsolddo viszontbiztositott eszk6zdkre vonatkozo
beagyazott kotelezettségeket valds értéken mutatjuk ki. A garanciavallalashoz kapcsolddo kételezettség
értéke: a kovetelések jelenértékének és a bevétel jelenértékének kildnbsége, mely érzékeny a
tékepiacok mozgasara. Ez az érzékenység ingadozast eredményez, ezért a garanciavallalashoz
kapcsolddo kotelezettségek valds értéke és a kapcsolddd viszontbiztositott eszk6zok értéke valtozhat.
2019. december 31-én a befektetési egységhez kotott garanciak viszontbiztositott eszkdz valds értéke
(75) millio € volt (2018: (42) millié eurd). A viszontbiztositott befektetési egységhez kotott garanciakat

telies mértékben ellentételezi a 36.1. pont szerinti garanciakra vonatkozo kételezettség.

2019. december 31-én az dsszes viszontbiztositasi eszk6zbdl 84 millié € (2018: 84 milli6 €) a MetLife

Inc. leanyvallalatainal jelentkezett.

30.2 A viszontbiztositott eszk6zOk valtozasainak egyeztetése 2019 2018
ezer € ezer €
Nyitdegyenleg januar 1-jén 784,861 279,405
Véltozas a befektetési egységhez kotott, atengedett dijakban (266,070) 346,809
A targyév soran atengedett viszontbiztositas (188,783) 163,953
Devizaatszamitas (5,242) (5,306)
Zaréegyenleg december 31-én 324,766 784,861
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31. Kovetelések és eqyéb eszkdzok 2019 2018

ezer € ezer€
Meg nem szolgalt jutalék eszkdz 116,288 98,628
Egyéb kovetelések 87,280 90,196
Dijkovetelések 87,053 68,389
Viszontbiztositdktol behajtand6 dsszegek 68,381 48,064
Felhalmozddott kamatok 44,568 51,995
Részvényesek kovetelése a befektetési egységhez koétott alapoktol 19,381 8,672
Kotvénytulajdonosi kdlcsondk 16,402 19,099
Egyéb biztositasi kovetelések 7,334 8,603
Elére fizetett jutalék eszkoz 6,138 5,410
Elére fizetett tényleges ado 4,609 6,160
Kovetelések kapcsolt vallalatoktol 2,601 1,184
Ertékesitést 6szténz6 eszkoz 1,166 1,424
Elére fizetett tényleges ado 483 3,588
Befektetési egységhez kotott alapokbdl szarmazé forrasado — 56
Osszes kovetelés és egyéb eszkozok 461,684 411,468

Amint a 4.13. megjegyzés alatt vazoltuk, a Tarsasag el6torlesztette a kdtvénytulajdonosi tékekivonasi
adoét az olasz addhatosag felé olyan szerz6dések utan, amelyek az Alico Life International-lal (ALIL) és
az Alico ltalia-val torténd nemzetkdzi fuzid részeként atadasra keriltek. 2018. december 31-én az
eszkdzerték 6 millié eurd volt (2017: 9 millié eurd). A Tarsasag azt tervezi, hogy ezt az letdrlesztett
tOkekivonasi adot visszakapja, amint azt az éves beszamolé 4.13. megjegyzésében vazoltuk.

Van egy meg nem szolgalt Jutalék Eszkdz (UCA), ami a vonatkozé jutalékfizetések visszaigénylési
megallapodasat tukrézi. Amint a jutalék megszolgaltta valik, atkerul a halasztott szerzési koltségekbe
(DAC). 2019. december 31-én az UCA értéke 116 millié eurd volt (2018: 99 milli6 euro).

Az egyéb az egyéb kovetelések tartalmazzak az Ugyfelekkel kotott szerz8désekbdl szarmazod
arbevételt. Ez az Egyesilt Kiralysag, Szlovakia, Csehorszag és a fidktelep befektetéssel kombinalt
Uzletdg menedzsereitdl fennalld elosztasi dijra is vonatkozik.

A Tarsasag a kovetelések és egyéb eszkdzok kdnyv szerinti értékét minden egyes pénzugyi helyzetre
vonatkoz6 kimutatas idépontjaban felllvizsgalja annak megallapitasara, hogy van-e barmilyen jel arra,
hogy az eszk6zok értékvesztést szenvedtek. A pénziigyi évben nem tortént ilyen értékvesztés miatti
veszteség (2018: nem tortént).
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32, Pénzeszkdzok és pénzeszkoz-eqyenértékesek 2019 2018
ezer € ezer €
Bankszamlaegyenlegek 601,738 296,686
Pénzeszkodz-egyenértékesek
Likviditasi alapok 23,443 33,820
Kincstarjegy 3,891 —
Bankbetét 1,427 9,505
Osszes pénzeszkoz-egyenértékesek 28,761 43,325
Osszes pénzeszkdzok és pénzeszkdz-egyenértékesek 630,499 340,011

A pénzeszkdzok és pénzeszkdz-egyenértékesek kdzott szerepel 50 millio € (2017: 74 millié eurd) értéki
szarmazékos eszkdzodkre vonatkozd biztositékként kapott készpénz.

33. Engedélyezett és kibocsatott részvénytéke 2019 2018
ezer € ezer €

Enaedélvezett részvénvtbke

100.000.000 egyenként 1 eurd értéki részvény 100,000 100,000
2019 2019 2018 2018
Részvénye Részvények

k szama ezer € szama ezer€

Allokalt, lehivott és teljes mértékben kifizetett:
Nvitéeavenleq ianuar 1-ién 4.379.124 4,379 4.379.124 4.379
Zaroegyenleg december 31-én 4,379,124 4,379 4,379,124 4,379
2019 2018

ezer € ezer €

Az 0sszed bemutatasa:

Saiat t6keként kimutatott. lehivott részvénvtéke 4,379 4,379
Kotelezettségként kimutatott, lehivott
részvénytéke — —
Zaroegyenleg december 31-én 4,379 4,379
34. Részvény kibocsatasi felar (azsid) 2019 2018
ezer € ezer €
Nyitéegyenleg januar 1-jén 1,212,975 1,212,975
Targyévben térténé mozgas — —
Atvezetés az eredménytartalékba (1,212,975) —
Zaroegyenleg december 31-én — 1,212,975
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2019. szeptember 24-én a Tarsasag a 2014. évi ir tarsasagi torvény szerinti 6sszefoglald jovahagyasi
eljarasnak megfeleléen tékecsokkentés utjan végrehajtotta a sajat téke atsorolasat. Ennek soran a
részvényfelarat atsorolték az eredménytartalékba.

35. Eredménytartalék 2019 2018

ezer € ezer €
Nyitéegyenleg januar 1-jén 444,995 441,175
Targyévi eredmény 36,077 148,820
Atvezetés részvényfelarbol 1,212,975 —
Fizetett osztalék — (145,000)
Zaréegyenleg december 31-én 1,694,047 444,995
36. Aktuariusi feltételezések

36.1 Aktuariusi tartalék és aktuariusi feltételezéseket igényl6 tételek meghatarozasa

2019 2018
ezer € ezer €
Bizto§|'tési s%efzédésekhez kapcsolodo kotelezettségek (befektetési 5736.212
egységhez kotott) 5,711,789 o
Egyéb biztositasi kotelezettségek 2,139,470 2,270,125
Halasztott szerzési koltségek 706,548 651,907
Befektetési szerz6désekhez kapcsol6dd egyéb kotelezettségek 224,061 217,159
Bevételek passziv id8beli elhatarolasa 190,553 197,165
Kovetelések (meg nem szolgalt jutalék eszkdz) 116,288 98,628
Befektetési szerz8désekhez kapcsolddo kotelezettségek (befektetési 169.130
egységhez kotott) 74,689 ’
Kovetelések (értékesités-6sztonzé eszkdzok) 1,166 1,424
Garanciavallalashoz kapcsol6dé kotelezettségek (35,845) (50,622)

A garanciavallalashoz kapcsolodd kotelezettségek valtozé életjaradéki befektetési egységhez kotott
szerz8désekre vonatkoznak, amelyeket -- a Horizon Uzlet kivételével -- teljes mértékben
viszontbiztositottunk a MetLife Bermuda felé. Ezek alapvetéen beagyazott szarmazékos termékek,
amelyeket a 4.4. megjegyzés értelmében valds értéken mutattunk ki, és amelyek érzékenyek a tékepiac
mozgasaira.

Ez a viszontbiztositas semlegesiti a Tarsasag felé a valos értékben mutatkozé ingadozast, ennek

eredményeként a fenti tdbldzatban bemutatott atengedett egyenleg teljes mértékben ellentételezi a
brutté egyenleget.
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A moddszertan leirasa

(a) Befektetési egységhez kotott szerz8dések
Tartalékok

A biztositasi és befektetési szerzédésekhez kapcsoldédd kotelezettségek kozott szerepelnek a
befektetési egységek tartalékai valos értéken, a nem allokalt dijak és az értékesités-0sztonzékkel
kapcsolatos kotelezettségek. A befektetési egységek tartaléka a szerz8d6i egységek szamanak és a
vonatkozo egységarnak (ajanlati aron, vagyis valos értékkorrekcidval szamitott) szorzata. A nem allokalt
dijak azok a dijak, amelyeket kibocsatottak, de még nem allokaltak a befektetési egységekhez. Az
értékesités-0sztonzé kotelezettségek a hliségbonusz elhatarolt kdltségeit jelentik, amelyek az alabb
kifejtett, a tobbi tételeknél is azonos feltételezéseken alapulnak. A szerzési koltségekre, bevételekre és
értékesités-6sztonzékre vonatkozoé halasztott tételek alapja a US GAAP szamviteli termékbesorolasnak
megfeleléen — az IFRS értelmében engedélyezettek szerint — a varhatoé bruttd nyereség amortizacios

Garanciatartalékok

A garanciakhoz kapcsolddé kotelezettségek a valos érték és az elhatarolt kéltségek kombinacidja a
Tarsasag bifurkacids politikajanak megfeleléen, amint ezt a 4.4. megjegyzés alatt kifejtettik.

(b) Nem befektetési egységhez kotott szerz6dések
Meg nem szolgalt dij tartalékok (UPR)

A csoportos élet- és jovedelembiztositast, illetve a hitelhez kapcsolddo életbiztositast hosszu lejaratu
szerz8désként osztalyoztuk a szamviteli termékbesorolas értelmében és az ezen termékekre vonatkozé
f6 tartalék a meg nem szolgalt dijtartalék (UPR). Ez figyelembe veszi az értékesités datuma el6tt
befizetett el6z6 dij nem lejart része éaltal fedezett idészakot. Vannak még aktuériusi tartalékok olyan
kovetelésekre, amelyek ,befizetés alatt vannak”, illetve ,felmerilt, de nem jelentett” koltségek
tekintetében (IBNR).

Diszkontalt cash flow tartalék (DCF)

Az egyéni védelem, a hatarozott idejl életjaradék és a nyugdij - ezeket a termékeket, mint hosszu
lejaratu szerzddéseket osztalyoztuk. A vonatkozé kotelezettségek: a szerz8d6k részére vagy a
szerz8d6k nevében kifizetendd jovdbeli juttatasok jelenértéke és a hozzajuk tartozé kdltségek minusz
a jovobeli nettd dijak jelenértéke. Ezeket az alabb (i) pontban felsorolt feltételezések hasznalataval
becsuljuk meg. Ezeket a feltételezéseket a kezdetkor lezarjuk a Tarsasag szamviteli politikajanak
ertelmében és csak akkor kerulnek felllvizsgalatra, ha erre az éves valdszinliségi rata teszt (LRT)
értelmében szilkség van.

Az aktuériusi tartalékot és a hozza tartoz¢ tételeket szakképzett aktuarius, Mark Wharton FSAI vizsgélta
felul, figyelembe véve a Tarsasag szamviteli politikajara vonatkozé aktuariusi alapelveket.
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() Az aktuariusi tartalékok és a hozzatartozd tételek szamitasanal alkalmazott legfontosabb
feltételezések a kdvetkezbk:

» Befektetési hozam, ami a varhaté hosszu tava unit-linked brutté hozamot jelenti;

» Diszkont rata, ami egyenlé a nettd6 hozammal;

* Az egy kotvényre esd kdzvetlen fenntartasi koltségek és a hozzatartozo inflacio;

» Valogatott nyilvanos aktuariusi mortalitasi tablazatokon és tapasztalatokon alapulé mortalitasi ratak;
és

* Avarhaté visszavasarlason alapulé torlési ratak.

A t6kepiaci paramétereket (swap ratak és hozzatartozé volatilitas) az értékelés idépontjaban szintén
felhasznaljuk azon garanciakételezettségek valos értékének meghatarozasara, amelyeket beagyazott
derivativaként mingsitink.

A meglév6 Uzletagakra vonatkozé nem unit-linked DCF tartalékok esetében a feltételezéseket a
Tarsasag szamviteli politikajanak megfeleléen lezarjuk, és ezek veszteség elszamolasi teszt hatalya ala
esnek.

Az aktuariusi tartalékok és hozzatartozo tételek magukban foglaljak a Tarsasag szamviteli politikaja
értelmében megszerzett lizletag értékeként besorolt egyenlegeket a MetLife Inc. altal az Alico-tél 2010-
ben szerzett Uzletag tekintetében. Ezek a tételek amortizalasra kerlinek, amint ez az Uzletag kifut,
alapjuk a 2010-ben beallitott kezdeti érték, ami az akkor lezart feltételezéseket tartalmazza.

(i) Afeltételezéseknek a valtozasokra vald érzékenysége:

(a) Az aktuériusi tartalék megallapitasara hasznalt feltételezések magyarazata

A Téarsasag kialakult gyakorlata az, hogy a US GAAP szamviteli elveket alkalmazza, és ennek
ertelmében allit be tartalékot az IFRS jelentések tekintetében, az IFRS értelmében engedélyezettek
szerint. A US GAAP értelmében a szamviteli termékbesorolastél flggbéen a feltételezéseket
kibocsataskor (vagy a szerzés idépontjaban) lezarjuk és a feltételezésekre vonatkozé kockazatot LRT
végzésével kezeljuk. lly médon az eredménykimutatas és a mérleg hatdsa a feltételezések valtozasara
arra korlatozodik, ha az LRT alkalmaval esetleg hiany mutatkozna.

Az év végén fennalld nettd kotelezettségek (kivéve a szerz6dbi szamlaegyenleget, ami nem fligg a
feltételezésektdl) 9%-at (2018: 9%-4at) a szamviteli termékbesorolas értelmében ugy osztalyoztuk, mint
olyan szerzddéseket, ahol a feltételezéseket lezartuk. Ezen tartalékok érzékenységének felmérésekor
a feltételezéseknek az ésszerliség kérllményei kézott varhatd valtozasai figyelembe vételével a
Tarsasag mérlegelte a Szolvencia Il értelmében elvégzett értékelést, ami a technikai céltartalék
érzékenységét fejezi ki a feltételek valtozasanak tukrében. A legjobb becslési feltételezések valdszin(
eltérései 12 hénapos idéhorizonton varhatéan nem eredményezik az LRT sérilését.

(b) A legjobb becslésen alapulo feltételezésekre vonatkozd magyarazat

Piaci kockazat és a hozza tartozo feltételezések

Kotelezettségei tekintetében a Tarsasag a unit-linked Uzletdgra vonatkozdan piaci kockazatnak
(kamat,részvény, spread) van kitéve, ahol az alapokra terhelt dijbevétel altalaban aranyos az alapok
szintjével, ebbdl kdvetkezben a tékepiacokkal, amelyek az érintett befektetések hozamait mozgatjak.
Az ilyen kockazatok leginkabb a valtozé életjaradéki portfélional jelennek meg. Erzékenységi
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illusztracioképpen a valtozo életjaradéki portfolion belll a befektetési egység értékek 10%-os
csokkenésének az adozas el6tti éves bevételre gyakorolt hatasa (4) millié € lenne (2018: (5) millié €). A
Tarsasag eszkozei, illetve az ezekkel kapcsolatos kotelezettségekkel fennalld kdlcsénhatas
tekintetében is ki van téve piaci kockazatnak.

Biztositasi kockazat és a hozzatartozoé feltételezések

A legjobb becslésen alapul6 demografiai és koltség feltételezések tikrozik a Tarsasagnal felmerild
biztositasi kockazatot a kilénb6z6 Gzletagakban.

Mortalitasi kockazat

A mortalitasi kockazat els6dlegesen a csoportos élet Gizletdgban meril fel az EK-ban, illetve a hatarozott
idejl életbiztositas Uzletagban, Franciaorszagban. Tovabbi mortalitasi kitettség keletkezik a hitelhez
kapcsolodo élet-, illetve az egyéni élet Uzletagakban a fiokoknal.

Elethossz kockézat

Az élethossz kockazatnak valé kitettség alapvet6en a unit-linked, illetve a tdbblet kamat juttatas
Uzletagban jelentkezik.

Rokkantsagi kockazat

A rokkantsagi kockazatnak valo kitettség a hitelhez kapcsolodo életbiztositas, a csoportos élet- és
balesetbiztositas és az egészségbiztositas agazatokban jelentkezik.

Térlési kockazat

A torlési kockazat kulonb6z6 modokon befolyasolia az Uzletmenetet a varhaté jovébeni
nyereségesseégtdl fiiggben: a Tarsasag altaldban a nyereségesebb Uzletagakban van kitéve nagyobb
torlési kockazatnak (hosszu tavu trend vagy tdmeges torlés), illetve kisebb a torlési kockazat a kevésbé
nyereséges Uzletagakban. Konkrétan a Tarsasagnal jelenleg érvényben lév Uzletek jelentés hanyada
ajanl garanciakat (EIB, VA), amelyek pillanatnyilag értékesek és ezzel a torlési kockazatnak vald
kitettséget csdkkentik az ilyen Uzletagakban. A tdmeges torlési kockdzat enyhitése érdekében a
Tarsasag 2018-ban tdmeges torlési viszontbiztositasi szerz6dést kotott a szlovakiai és franciaorszagi
fioktelepek meghatarozott allomanyainak fedezetére. A viszontbiztositasi szerz8dés egyrészt mérsékli
a kockazatot olyan esetekben, amikor a torlések aranya egy adott évben meghaladja a 25%-ot ,
masrészt pedig ehhez kapcsoldddan téketartalékot szabadit fel a Szolvencia Il szerint.

Katasztrofa kockazat

Az életbiztositasi katasztréfakockazatnak valo kitettség els6dlegesen a hatarozott ideji életbiztositasi
Uzletagban jelentkezik Franciaorszagban, a csoportos munkavallaléi juttatas Uzletagban az egyesiilt
kiralysagbeli fidktelepnél, és kisebb mértékig olyan kockazati tzletagakban (csoportos élet, hitelhez
kapcsolodo élet- és baleset, és egészségbiztositas), amelyek Olaszorszagban, Spanyolorszagban és
Portugalidban jellemz&ek.

Koéltségkockazat

A koltségkockazatnak valo kitettség azt jelenti, hogy megndévekszik a szintje, illetve az inflacié a jovébeli
fenntartasi koltségek tekintetében a meglévd Uzletagakban. Ez altalaban befolyassal van minden
Uzletagra az egyes portfoliok méretének megfeleléen. A Tarsasag ezeket a kockazatokat a 27.5.
megjegyzés alatt részletesen bemutatott kockazatkezelési keretrendszerben kezeli.
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(i) Az el6zb Uzleti évhez képest bekdvetkezett feltételezés valtozasok hatasa

Az el6z6 Uzleti évhez képest bekdvetkez6 feltételezés-valtozasok hatasa nem lényeges
mértéka.

(iv) Aszerzddésekre vonatkozo lejarati kbtelezettségek elemzése:

A unit-linked szerzddések nyilt végl lejaratuak. Bizonyos szerz6déseken garancia van, amelyek a
szerz8dés életbe 1épésétdl szamitott tdbb mint 5 éves lejarattal rendelkeznek.

A hatarozott idejl életjaradéki szerz6dések 3 és 25 év kdzottiek.

A csoportos életbiztositasok lejarata 1 és 2 év kozotti és az egyéni védelem valtozé tartamd, de
altalaban tébb, mint 5 éves.

A hitelbiztositasi szerz6dések lejarata valtozo; a biztositasi fedezet mogatti hitel tipusatol és tartamatdl
figgben kevesebb, mint 1 évtél (hitelkartyak és kis 6sszegli személyi hitelek) tébb, mint 20 évig terjed

(jelzaloghitelek).

(v) Kotelzettség-elégesséqi vizsgalat

A kotelezettség-elégségesséqi vizsgalat eredményeként sziikséges leértékelés nulla, amint az a 4.4.
megjegyzésben szerepel (2018: nulla).
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(vi) Kovetelések fejlesztése:

Az alabbi kdvetelésharomszdg a Tarsasdg nem életbiztositasi Uzletaganak nettd karfizetéseit mutatja.
A tablazatban szerepl6 részletek a szabalyozoi jelentéstételhez sziikségekes és ahhoz igazodnak.

/ Fejlesztési év /
2013 -

2019 2018 2017 2016 2015 2014 2005 Osszesen

Baleseti
év ezer € ezer € ezer€ ezer€ ezer€ ezer€ ezer€ ezer €
2005 831 1,664 796 211 65 8 18 3,593
2006 1,274 2,757 1,105 270 139 13 45 5,603
2007 1,876 3,071 1,056 266 49 28 31 6,377
2008 2,554 3,789 1,058 425 94 67 45 8,032
2009 5,865 3,578 1,096 282 189 26 13 11,049
2010 6,240 3,562 1,161 488 89 22 89 11,651
2011 6,539 4,370 1,139 377 136 21 27 12,609
2012 7,287 4,313 1,046 330 169 14 18 13,177
2013 7,938 4,433 961 305 114 10 — 13,761
2014 10,428 4,661 1,030 284 140 30 16,573
2015 12,736 6,884 1,402 558 185 21,765
2016 14,232 6,831 1,752 546 23,361
2017 14,892 7,744 1,969 24,605
2018 14,645 11,001 25,646
2019 20,734 20,734

Osszes
en 128,071 68,658 15,571 4,342 1,369 239 286 218,536
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36.2 Biztositasi szerz6dések kotelezettségeinek valtozasainak

Nyitéegyenleg januar 1-jén
Devizaatszamitas

Befektetési eqységhez kotott kotelezettségek mozgasa

Kapott dijak

Feltételezett viszontbiztositasi dij
Befektetésekbdl szarmazo netté bevétel
Egyenlegbdl levont dijak

Halal, visszavasarlas és egyéb szerz6désmegsziinéssel kapcsolatos
kifizetés

Befektetési egységhez nem kotott kotelezettségek mozgasa

Zaréegyenleg december 31-én

A befektetési szerz6déshez kapcsoldédd kotelezettségek
36.3 valtozasanak egyeztetése

Nyitéegyenleg januar 1-jén
Devizaatszamitas

Befektetési egységhez kotott kotelezettségek mozgasa

Befektetésekbdl szarmazo nettd bevétel
Feltételezett viszontbiztositasi dij
Egyenlegbdl levont dijak

Halal, visszavasarlas és egyéb szerz6désmegszilinéssel kapcsolatos
kifizetés

Befektetési egységhez nem kotott kotelezettségek mozgasa

Zaréegyenleg december 31-én
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2019 2018
ezezr € ezer €
8,006,337 9,217,673
376,200 (23,724)
8,382,537 9,193,949
157,623 161,648
(177,516) —
666,131 (243,286)
(189,467) (194,680)
(785,828) (870,726)
(329,057) (1,147,044)
(202,221) (40,567)
7,851,259 8,006,337
2019 2018
ezer € ezer €
386,289 408,382
4,234 (5,252)
390,523 403,130
6,797 (10,946)
(88,554) —
(138) (264)
(15,227) (11,312)
(97,122) (22,522)
5,349 5,680
298,750 386,289
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36.4 Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 2019 2018
ezer € ezer €
Nyitéegyenleg januar 1-jén 197,165 191,940

Halasztott dijakkal kapcsolatos kotelezettség a targyévben
(befektetési egységhez kotott)

Aktivalt 1,923 4,615
Amortizalt (14,305) (17,828)
Kamat és korrekciok (587) 12,176

Osszes halasztott dijkotelezettség (befektetési egységhez kotott) a
targyévben (12,969) (1,037)

Osszes halaszott viszontbiztositasi jutalékbevétel a targyévben
(befektetési egységhez nem kotott):

Aktivalt 11,158 10,835
Amortizalt (6,320) (6,137)
Osszes halasztott viszontbiztositasi jutalékbevétel a targyévben 4,838 4,698
Devizaatszamitas 1,519 1,564
Zaréegyenleg december 31-én 190,553 197,165
37. Szallitok és eqyéb kotelezettségek 2019 2018

ezer € ezer €
Biztositoknak és kozvetitbknek jard 6sszegek 403,547 344,605
Viszontbiztositoi letétek 101,154 497,602
Fizetendd fedezet 86,802 49,595
Egyéb kotelezettségek és elhatarolt kdltségek 63,409 80,923
Viszontbiztositasi kotelezettségek 53,159 36,188
Kapcsolt vallalatok felé fennall6é kotelezettségek 23,976 12,738
Lizing kotelezettségek 22,235 —
A részvényesek altal a befektetési egységhez kotott alapokba 19,381 8,672
Tarsasagi adokotelezettség 12,385 10,392
Egyéb adok 3,067 2,122
Ertékesitést 6sztdnzd kotelezettség 2,695 2,972
Osszes szallitok és egyéb kotelezettségek 791,810 1,045,809

2019. december 31-én 17 millid € lizingkdtelezettség volt egy év utan esedékes (2018: nulla). Az 6sszes
fennmaradé szallitéi és egyéb kotelezettség egy éven beliil esedékes volt.
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38. Céltartalékok 2019 2018

ezer € ezer €
Nyitd egyenleg 16,114 17,133
A targyidészakban feloldasra kerdlt tételek (1,665) (2,406)
Tovabbi céltartalékképzés a targyidészakban 5,621 4,248
A targyidészakban fel nem oldott 6sszegek (4,545) (2,861)
Zar6 egyenleg 15,525 16,114

2019. december 31-én a Tarsasag 5,5 millio euré (2018: 5 millié eurd) 6sszegl szerkezetatalakitasi
koltséget becsiilt meg. Ebbél 4 millié EUR (2018: 4 milli6 EUR) a spanyolorszagi fioktelepre, 1,5 millio
EUR (2018: 1 milli6 EUR) pedig a koézponti irodara vonatkozik. Ez magaban foglalja 1 milli6 EUR
felhasznalasat, amelyhez 2019-ben tovabbi 1,5 millié EUR jarul hozza.

2019. december 31-én a Tarsasag 2,5 milli6 EUR (2018: 3 milli6 EUR) 6sszegl céltartalékkal
rendelkezik az Eurdpai Unié Birdsaganak itéletéebdl eredd lehetséges kovetelésekre vonatkozéan,
amelyet a német szbvetségi birésag alkalmazott. Ez az itélet az ALIL altal korabban értékesitett unit-
linked Uzletag egy lezart blokkjat érinti. A céltartalék a teljes kockazati sszeg becslésén alapul, és
tartalmazza az adminisztracios koltségeket. A jogi koltségeket (0,5) millid eurdval csdkkentették a
céltartalékkal szemben.

2019. december 31-én a Tarsasag 1 milli6 € (2018: nulla) 6sszegl céltartalékkal rendelkezik a
franciaorszagi fidkteleppel kapcsolatos adéellenérzésbél eredd potencialis koltségek tekintetében.

2019. december 31-én a Téarsaséag feloldotta a (2,5)millié eurds céltartalékot az osztalékok arazasi
hibaja miatt visszaigényelhetd brit adod korrekcidja tekintetében.

2019. december 31-én a Tarsasag 2,5 millié eur6 (2018: nulla) céltartalékkal rendelkezik a Tarsasag
spanyol fioktelepe ellen 2019 marciusaban a Tarsasag logojaval kapcsolatos allitélagos védjegybitorlas
miatt inditott jogi eljarasokra.

2019. december 31-én a nem-likvid alapok rendezésére vonatkozé céltartalék dsszege az olaszorszagi
fioktelep tekintetében 1 millié € (2018: 1 millid €). A nem-likvid alapok rendezését célzé céltartalék az
ALIL-lel torténd nemzetkdzi egyesulés részeként transzferalt egyenlegekbél eredt. A nem-likvid alapok
rendezése soran a Tarsasag biztositia a kotvénytulajdonosoknak a felfiiggesztett belsé alapok
likvidacios értékét és bonusz ajanlatot tesz, ami a vonatkozé benchmarkok teljesitményéhez van kétve.
Ezt a megoldast egyeztettek azokkal a kotvénytulajdonosokkal, akik szamos ALIL belsé alapba fektettek
be, amelyeket 2008-ban és 2009-ben felfliggesztettek a mogbttes eszkdzdkben mutatkozé likviditas
hianya miatt. Ez a hosszan tarté nem likvid id&szak kivil esett a Tarsasag érdekkorén.

2019. december 31-én a Tarsasag 1 millié eurdé 6sszegli céltartalékkal rendelkezett (2018: 1 milli6 €)
az olaszorszagi fibktelep munkavallaléi tarsadalombiztositasi hozzajarulasai fedezetére.

2019. december 31-én a Téarsaséag 0,5 millié € dsszegl céltartalékkal rendelkezett (2018: 0,5 milli6 €)

az olaszorszagi fioktelepnél a munkahelyi baleset kovetkeztében bekdvetkezé halal esetén biztositandd
juttatasok fedezetére, amennyiben nem all rendelkezésre biztositasi fedezet.
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2018. december 31-én a Tarsasag 0,5 millié eurd 6sszegi céltartalékkal rendelkezett (2017: nulla) az
olaszorszagi fioktelepnél az Ugyfélbejelentésekbdl kovetkezd kotelezettségek helyi jogszabalyok
szerinti kezelésére.

2019. december 31-én a Tarsasag 0,5 millié eur6 (2018: nulla) céltartalékkal rendelkezik az
olaszorszagi fioktelepen a lejaratu életbiztositasi kotvény eladasabdl ereddé helyi szabalyozéi
kérelmekre.

2019. december 31-én a Tarsasag 0,5 millié eurd (2018: nulla) céltartalékkal rendelkezett a szlovakiai
fioktelepen eszkozlevonasi kotelezettségre.

39. Hitelintézeti tartozasok 2019 2018
ezer € ezer €
Hitelintézeti tartozasok 5,948 13,466

A hitelintézetekkel szembeni tartozasok k6zé tartoznak a folydszamlahitelek.

40. Viszontbiztositas a Monumenthez

2018 juniusaban a Tarsasag és a Monument Re Limited (Monument) a hatdsagi és birésagi jovahagyas
fuggvényében megallapodott abban, hogy a Monument egy kifuté Uzletportfoliét vasarol a Tarsasagtol,
kezdetben a Monument viszontbiztositdsa révén (2018. aprilis 1-jétdl hatalyos viszontbiztositas) . A
megszerzett termékportfolio befektetési egységekhez kotott, hatarozott idejl jaradékot, csoportos életet
és személyi baleseti termékeket tartalmaz. Nem tartalmazza a valtozé jaradéku unit-linked Gzletagra
vonatkozo garancidkat, amelyek tovabbra is a MetLife Reinsurance Company of Bermuda Limitednél
(MetLife Bermuda) viszontbiztositva maradnak.

Az induldskor a Tarsasag vallalta, hogy 508 millié eurét fizet a visszatartott forrasok szerzédésének
részeként, 522 millié eurds nettd viszontbiztositasi kotelezettsége ellenértékeként. A Tarsasag 21 millié
eurd atengedési jutalékot is fizetett a Monumentnek. Ez 7 millié eurd nettd viszontbiztositasi kdltséget
eredményezett a Tarsasaggal kotott szerz6dés kezdetekor. Ezt a koltséget halasztottak, és a
viszontbiztositott szerz6dések hatralévé futamideje alatt amortizaljak.

2019 folyaman, a vonatkozé birésagi engedélyek kézhezvételét kdvetden az tzleti portfélié — egy unit-
linked termék kivételével, amely tovabbra is a Monument viszontbiztositva marad — atkerilt a Laguna
Life d.a.c. irorszagi életbiztositasi tarsasaghoz, amely a Monument cégcsoport része. . A Tarsasag
kozvetlentl az atruhazas el6tt visszaszerezte a MetlLife Bermuda garanciait, majd atruhazta a Laguna
Life d.a.c.-re ugyanabban az id8ben. A viszontbiztositas fennmaradé halasztott kdltségét teljes
egészében amortizaltak az atruhazaskor. A nett6 t6kecsdkkenés 2019-ben 4 millié eurd volt.

41. A pénziigyi helyzet kimutatasanak forduldnapja utani események

A COVID-19 virus hatasa olyan események kévetkezménye, amelyek a Tarsasag 2019. december 31-
i forduldnapja utan kévetkeztek be, ezért mérlegkészités utani eseményként kezelik.
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2019. december 31. 6ta a COVID-19 virus jarvanyt okozott, és a kormanyok és a vallalkozasok olyan
intézkedéseket hoztak, mint az utazasi tilalmak, a karanténok és a tarsadalmi tavolsagtartas a virus
terjedésének lekizdésére. Ezek megzavartak az Uzleti tevékenységet, valamint gazdasagi lassulast és
jelent6s volatilitast okoztak a pénziigyi piacokon. A Tarsasag az Uzletmenet-folytonossagi tervét ugy
aktivalta, hogy lehet6ség szerint a munkatarsak tdbbsége otthonrdél dolgozott. A Tarsasag nem tudja
meghatarozni vagy megbecsiilni, hogy ezek az események milyen mértékben befolyasoltak a Tarsasag
mikddéseét, Uzleti tevékenységét, pénziigyi eredményeit vagy pénzigyi helyzetét.

Altalanossagban a Szolvencia Il. értelmében az unids biztositétarsasagoknak folyamatosan elegendé
elfogadhatd szavatolotékével kell rendelkeznilik szavatolotéke-sziikségletik fedezésére (SCR). A
kockazatalapu szavatol6téke-szikséglet lehetévé teszi a biztositok szamara, hogy elnyeljék a jelentés
veszteségeket, és bizzanak a kotvénytulajdonosokban és a kedvezményezettekben, hogy a
kifizetéseket esedékességkor teljesitik.

A 2019. december 31-i Szolvencia Il értékelés és a 2019. évi sajat kockazati szolvenciaértékelés
eredményei alapjan, valamint a COVID-19 (mint mérlegkészités utani nem kiigazitd6 esemény)

megjelenése ellenére nem varhat6 a minimalis t6kesziikséglet vagy SCR a tervezési horizonton.

Az igazgatok mérlegelték a COVID-19 lehetséges hatasat a Tarsasagra, és arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy a pénziligyi kimutatasok tovabbra is a vallalkozas folytatasa alapjan késziilnek.

42. Kapcsolt felekkel folytatott tranzakciok

421 Azon tarsasagokkal fennallé egyenlegek, amelyek a végsé anyavallalat leanyvallalatai

A kapcsolt felekkel kapcsolatos tgyletek a vonatkozé megjegyzésekben vannak kozzétéve, és a
Tarsasag és a végs6é anyavallalat, a MetLife Inc. leanyvallalatai k6zotti egyenlegek részleteit az
alabbiakban részletezzuik:

Dijkovete i Dijkovetel .
Kapott lés Ev vége Kapott és Ev vége
2019 2019 2019 2018 2018 2018
€000 ezer € ezer € ezer € ezer € ezer €
Viszont-biztositas
Alico US 2121 (2,977) 7,338 6,964 (4,350) 5,927
Delaware Life
Insurance 1,839 (845) 2,432 6,166 (4,189) 3,261
Metropolitan Life
Insurance Company 3,552 — 562 3,002 — 591
Metropolitan Life
Training and
Consulting s.r.l. — — " — _ o
MetLife USA
International
Reinsurance - - - 39 - -
MetLife Inc. — — (4) — — (9)
MetLife Reinsurance
Company of Bermuda
Limited 42,707 16,871 (123,097) 54,826  (38,741) (64,315)
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Amint a 30. megjegyzésben szerepel, a viszontbiztositasi egyenlegeket a MetLife Inc. leanyvallalatainak
engedményezték és atvallaltak.

Kereskedési-adminisztracios kiadasok

MetLife International
Holdings Inc

MetLife Solutions SAS
MetLife Services
Cyprus Limited

MetLife Ireland
Treasury d.a.c.

MetLife TFI S.A.

Alico Qatar
Alico United Arab
Emirates

MetLife Innovation
Centre Limited

MetLife Slovakia s.r.o.

MetLife Services Spain
MetLife Services Sp
Z.0.0

Metropolitan Life
SAFPAP S.A.

MetLife Greece
MetLife Pension
Trustees Limited
MetLife Europe
Insurance d.a.c.
MetLife Europe
Services Limited
MetLife Services EEIG

Bevétel
2019
ezer €

(90)

(381)
(14)
(276)

(53)

(13)

(1,060)

Kiadas Evvége Bevétel
2019 2019 2018
ezer € ezer € ezer €
10,554 1,267 —
— 1,036 (11)
— 134 (105)

— 84 _
— 32 (371)

— 14 —
— 9 (1,731)
— — (33)
— — (2,677)
— — (20)

103 (4) —

— (17) _

— (47) _

209 (216) —
— (1,248) (1,120)
35,537 (4,328) —
53,960 (17,680) —

Kladas  Ev vége
2018 2018
ezer € ezer €
11,207 (3,898)
— 1,084
— (7)

— 32

— 21

— 33
— (8)
119 (3)
— (17)
123 (74)
226 (223)
— (93)
42,919 (4,050)
38,759 (4,087)

A 15. és a 18. megjegyzésben foglaltak szerint a folyamatos mikddési koltségek és a személyzeti
koltségek jelentds részét a MetLife Inc. leanyvallalatai tovabbszamlazzak a Tarsasagnak.

Kereskedés-technikai kiadasok

Agenvita s.r.l.

(262)

(266)

Ez a Tarsasagnak a MetLife Inc. egy leanyvallalatatol kapott dijpeszedési és fizetési szolgaltatasaihoz

kapcsolodik.

Kolcsonok és kovetelések

MetLife EU

(766)

45,331

(637)

50,367
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Ez egy tizéves kamatozé kdlcsdnre vonatkozik. Lasd a 29. megjegyzést.

Befektetési-tanacsadasi és lizletviteli szolfaltatasok
MetLife Investments Limited 1,702 (95) — 1,772 (119)

Ez a MetLife Inc. egyik leanyvallalata altal a Tarsasagnak nyujtott befektetési tanacsadasi és kezelési
szolgaltatasokhoz kapcsolodik.

Fizetett osztalék
MetLife EU — — — — 145,000 —

A pénzlgyi év soran nem fizettek osztalékot (2018: 145 millié eurd).

42.2  Avezetd beosztasu munkatarsak dijazasa

Vezetd beosztasunak nevezzik azokat a munkatarsakat, akik kdzvetlen vagy kdzvetett jogosultsaggal
és felel6sséggel birnak valamely szervezeti egység mikodésének tervezése, iranyitasa és ellenérzése
tekintetében. A vezetd beosztasi munkatarsak koltségei k6zé tartoznak a nem lgyvezet6 igazgatdk
koltségei is, akiket kdzvetlenil a Tarsasag fizet. A tobbi vezeté beosztasi munkatarsat egy vagy tébb
kapcsolt vallalat fizeti, amit részben atterhelnek a Tarsasagra. Az lzleti évben a vezeté beosztasu
munkatarsakkal kapcsolatos kdzvetett és atharitott bérezési koltségek a kovetkezbk voltak:

2019 2018

ezer € ezer €

Hosszu tavu juttatasok — —

Rovid tavu juttatdsok 1,719 615

Végkielégités — —

Munkaviszony megsz(inése utani juttatasok 25 30

Részvényalapu juttatasok 477 54

A vezetd beosztasu munkatarsak teljes dijazasa 2,221 699
43. Tékekockazat kezelése

A Tarsasag kezeli a tékekockazatot annak biztositasara, hogy mikodd vallalkozasként fenn tudjon
maradni. A Tarsasag tékeszerkezete a kdvetkezO6kbél all: révid tavu befektetések és az anyavallalat
részvénytulajdonosaihoz tartozé részvények, jegyzett t6ke, tékehozzajarulasok és eredménytartalék,
amint ezt a 33., 34. és 35. megjegyzésben targyaltuk.

A Téarsasag mikodését hatdsagi kdvetelmények szabalyozzak, amelyek elbirjak a befektetések tipusa,
min&sége és koncentracioja, valamint a biztositasi szerz6dések tipusa szerint biztositandé tékét.

A Tarsasag tékéjét oly médon kezeli, hogy maximalja a részvényesek felé jelentkezd hozamot,
mik6zben megdrzi a hatdésagi elbirasokban megkdvetelt fizet6képességet. Az lgazgatdsag gyakran
fellilvizsgalja a t6keszerkezetet a Tarsasag névekedési terveinek véghez viteléhez sziikséges tékeszint
meghatérozasa, illetve egyidejlileg a Szolvencia Il értelmében kotelez6 megfeleld fizetéképesség
megdrzése érdekében.
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A Tarsasag az Uzletmenet biztositasahoz sziikséges minimalis tokekdvetelmény mértékénél mindenkor
tobb tékét tart, figyelembe véve a kotelezettségek szamitasanak alapjat és a vonatkozé termékekben
rejlé biztositési és miikddési kockazatokat a Szolvencia Il szabalyok értelmében. A Tarsasag az év
soran megfelelt a kils6 tékekdvetelményeknek.

44, Fligq6 kotelezettségek

A Tarsasagnak 2019. december 31-én nem volt fliggd kételezettsége (2018: nulla).

45. Kozvetlen anyavallalat

A Tarsasag kozvetlen anyavallalata a MetLife EU, végs6 anyavallalata pedig a MetLife Inc., amely az
Egyesiilt Allamokban székhellyel rendelkezik. A Tarsasag pénziigyi kimutatasait és eredményeit a
MetLife Inc. konszolidalja. A MetLife Inc. bejegyzett cime: 200 Park Avenue, New York, NY 10166-0188.

46. Az eredmények megfeleltetése a US GAAP-vel 2019 2018
ezer € ezer €

A sajat tbke eqgyeztetése

Bejelentett sajat téke az IFRS szerint 1,651,724 1,539,563
Nem engedélyezett immaterialis javak 286,735 283,349
Halasztott és elhatarolt ad6 6,721 430
Id6beli eltérések 1,555 341
Lizing 234 —
Deviza 206 (604)
Aktuariusi korrekcidk (677) (4,053)
1,946,498 1,819,026
Az Uzleti év nyereségének egyeztetése
IFRS szerinti bejelentett nyereség 36,077 148,820
Deviza 20,923 (15,129)
Aktuariusi korrekciok 3,856 786
Halasztott és elhatarolt add 2,012 (2,319)
Lizing 234 —
Nem engedélyezett immaterialis javak 132 (2,821)
Id8beli eltérések (4.667) 426
58,567 129,764
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47. Lizing

A lizingkételezettséget a hatralévd lizingfizetések jelenértékeként kell értékelni a lizing kezdetekor
ervényes IBR segitségével. Az alkalmazott sulyozott atlagkamatlab 1 szazalék. A pénzigyi helyzetre
vonatkozé kimutatas és az atfogd jovedelemre vonatkozd kimutatas bontasat az alabbi tablazatok
tartalmazzak:

471 A pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatasban kimutatott 6sszegek

A pénzigyi helyzetre vonatkozé kimutatas a lizingekhez kapcsolédoéan:

2019
ezer €
Hasznalati joggal rendelkezd eszk6z6k
Ingatlan 20,893
Berendezések 1,199
22,092
Lizingkotelezettségek
Révid tavu lizingek 5,370
Hosszu tavu lizingek 16,865
22,235
47.2 Az atfogo jovedelemkimutatasban elszamolt 6sszegek
Az atfogo jovedelemkimutatas a lizingekhez kapcsolédéan a kdvetkezd dsszegeket mutatja ki:
2019
ezer €
Ertékcsokkenési leiras hasznalati joggal rendelkezé
Ingatlan 5,355
Berendezések 1,027
6,382
Kamatraforditas 466

Alizingekkel kapcsolatos teljes pénzkiaramlas 2019-ben 7 millié € volt.

48. Kotelezettségvallalasok

A Tarsasagnak 2019. december 31-én nem voltak tékekotelezettségei (2018: nulla).

49. A pénziiqyi kimutatasok jévahaqgyasa

Az igazgatok 2020. aprilis 1-jén hagytak jova a pénzigyi kimutatasokat.

- 100 -



