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UGYFELTAJEKOZTATO

A jelen kiegészité tigyféltajékoztato a MetLife Biztositd Zrt. Prizma elnevezés(i baleseti halal és
balesetbdl szarmazé maradandd rokkantsag esetére sz6l6 balesetbiztositasanak a 2003. évi LX.
torvényben (Bit) meghatarozott jellemz4it, a Bit-ben meghatérozott adat- és titokvédelmi, illetve
adatkezelési tajékoztatdst, valamint a biztosito f6bb adatait tartalmazza. A biztositdsi szerzédés
tovabbi jellemzdirdl és a biztositds részletes feltételeirdl a biztositasi feltételek nytjtanak tdjékozta-
tast. Az tigyféltajékoztato és a biztositasi feltételek kizdrolag egyiitt érvényesek és egyiittes ismere-
tilk mindsil tgyféltajékoztatdsnak.

Prizma elnevezésii baleseti halal és balesetbdl szarmazé maradando
rokkantsag esetére sz616 balesetbiztositas

A biztositott az a személy, akinek az életével, testi épségével, illetve egész-
ségével kapcsolatos biztositasi eseményre a biztositasi szerzédés létrejon.
Biztositott Egy biztositasi szerz6dés keretében, kiilon biztositasi dijak ellenében
biztositas kothetd az elsédlegesen biztositand6 személyre (f6biztositott),
valamint a f8biztositott egytitt él6 hazastarsara.

Szerzédés A biztositasi szerz6dés - a kockazatviselés kivételével - a tavértékesités
kezdete napjat kovet6 nap 0 6rajakor 1ép érvénybe és hatlyba.
Kockazatviselés Azt kovetd nap 0 drajakor, amikor a Prizma balesetbiztositas dija a biztosi-
kezdete t6 szamldjara érkezett.
Vérakozasiidé | Nincs varakozasi idé.
Biztositasi A biztositas tartama egy év.
idészak A biztositas automatikusan megujul, ha az esedékes dijat megfizetik.
Baleseti halal
Balesetbdl eredé6 maradandd teljes vagy részleges rokkantsag
Biztositasi Kozlekedési balesetbdl ered6 halal
esemény Kozlekedési balesetb6l eredé maradando teljes vagy részleges rokkantsag

Tobbletszolgaltatds, ha a feltételben felsorolt 3 kozlekedésrendészeti sza-
baly betartdsa mellett érte kozlekedési baleset a gépjarmii vezet6jét

Balesetb6l szarmazo halal vagy maradandod teljes rokkantsag esetén a
biztosito a szerz6désben meghatdrozott biztositasi 6sszeget; részleges rok-
kantsag esetén a biztositasi 9sszegbdl a rokkantsag mértékének megfelel
Osszeget fizeti ki. Kozlekedési balesetb6l szarmazé halal vagy maradandd

Biztosito . . . N iy . .
e s teljes rokkantsag esetén a biztosito a szerz6désben meghatdrozott bizto-

szolgaltatasa AN . . . NP P
sitasi osszeget; részleges rokkantsag esetén a biztositasi 9sszegbdl a rok-
kantsag mértékének megfelel Gsszeget fizeti ki. A biztositd a kozlekedési
baleset bekovetkezésébdl eredd biztositasi szolgaltatdsokat a balesetb6l
eredd biztositasi szolgaltatdsokon felill teljesiti.
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Tobbletszolgaltatas: A biztosito a kifizetendd biztositasi szolgaltatds dssze-
gét huszonot (25) szdzalékkal novelten teljesiti, amennyiben a biztositdsi ese-
meény kozlekedési baleset eredménye és a kozlekedési baleset id6pontjaban a
biztositott gépjarmu vezetSjeként egyidejiileg betartotta a kovetkezd harom
kozlekedésbiztonsagi szabélyt vagy a biztositott utasként rendeltetésszertien

Biztosito hasznadlta a gydrilag beszerelt biztonsagi 6vet abban a gépjarmiiben, ahol a
szolgaltatasa gépjarmi vezetdje egyidejileg betartotta a kovetkezé harom kozlekedésbiz-
tonséagi szabalyt:

—  rendeltetésszertien hasznalta a gydrilag beszerelt biztonsagi 6vet,

— nem lépte tul a kozlekedésbiztonsagi szabalyokban meghatarozott
sebességhatarokat,

— nem allt alkoholos befolyasoltsdg dllapotaban.

A biztositas elsé dija a szerz6dés létrejottekor, minden késébbi dij pedig
Dijfizetés annak az id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.
A titrelmi id6 30 nap.

A biztosité kockazatviselése automatikusan megsziinik a kovetkezd esetek-
ben: a) legkésébb annak a biztositdsi évnek a végén, amelyben a biztositott
a 70. életévét betolti; b) ha a jelen biztositds dijat az esedékességkor, illetve
a feltételek szerinti tiirelmi id6n beliil nem fizetik meg; c) a balesetbiztositas

fébiztositottjanak haldlaval; d) amikor a biztositottat ideg-, illetve elmebeteg-

E:;(S)Z:'itﬁfése ségére valo tekintettel cselekvéképtelennek nyilvanitjak; e) amikor a biztositott
haboru idején (fiiggetleniil a hadiizenet tényétdl) katonai szolgalatot teljesit
barmely hadiallapotban 1év6 orszag barmely fegyveres erejénél; f) amikor a
biztositott hdboru idején (fiiggetlenil a hadiizenet tényétdl) kisegité (nem
harcol6) egység tagjaként polgari szolgalatot teljesit barmely hadiéllapotban
1év6 orszag barmely fegyveres ereje mellett.

Biztositas A biztositéasi szerz6dést a szerz6d6 irasban, barmely dijesedékesség idopontja-

felmondasa ra felmondhatja. A felmondasi id6 30 nap.

Ertékkovetés A balesetbiztositasi szerz6dés nem rendelkezik az indexalds jogaval.

Maradékjogok | A Prizma balesetbiztositds maradékjogokkal nem rendelkezik.

Mentesiilés: 1. A biztosité mentesiil a szolgaltatasi 6sszeg kifizetése alol,
ha a biztositott a szerz6dés létrejotte elott a jelen fejezet 2. bekezdésé-
ben felsorolt betegségek, illetve egészségi rendellenességek barmelyiké-
ben szenved. Amennyiben a biztosito ezen kizaras szerint mentesiil a
szolgaltatasi osszeg kifizetése aldl, a biztositasra ténylegesen befizetett
Osszes dijat kifizeti a szerz6dé részére és a biztositas megsziinik.

2. Nem nyujthato biztositas olyan személyeknek, akik maradandé teljes

Biztosito rokkantsaggal élnek, tovabba a barmely pszichidtriai betegségben vagy a
mentesiilése, mozgast és a normalis életvitelt nagymértékben korlatozo, funkcionalis
kizdrdsok zavarokat okozé betegségben szenvedGknek.

Kizarasok:

A biztositas nem terjed ki azon eseményekre, amelyek oka kozvetleniil
vagy kozvetve, egészében vagy részben:

a) a szerz6dés hatdlybalépése el6tt bekovetkezett barmilyen testi sériilés
vagy betegség;
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b) velesziiletett egészségi rendellenességek és az ebb6l fakadé kovetkez-
mények;

c) a biztositott mérgezése vagy mérgez6 gazok belélegzése;

d) a biztositottnak barmely kabitoszer, gyogyszer vagy gydgykezelés ha-
tasa alatti allapota, kivéve, ha ezeket egészségiigyi intézmény vagy sze-
mély eléirasara alkalmazzak;

d) a biztositott tudatmaddosito szerekkel torténd visszaélése;

f) a biztositott alkoholos befolyasoltsagu allapota, amennyiben véral-
koholszintje megegyezik vagy magasabb a kozlekedésrendészeti szaba-
lyokban megengedett hatarértéknél;

g) ha a biztositott utasként vagy vezet6ként olyan jarmiiben utazik,
amelynek vezetéje nem rendelkezik szabalyos jarmii vezet6i engedéllyel
vagy tudatmddosito szerek hatdsa alatt vezet vagy alkoholos befolyasolt-
sag alatt vezet, amennyiben véralkohol szintje megegyezik vagy maga-
sabb a kozlekedésrendészeti szabalyokban megengedett hatarértéknél;
h) a biztositott ongyilkossdga, oncsonkitasa, valamint ezek kisérlete, il-
letve a biztositott altal onmaganak okozott egyéb testi sériilés (tekintet
nélkiil a biztositott elkvetéskori tudatallapotara), valamint a biztositott
kérésére vagy beleegyezésével mas személy altal a biztositottnak okozott
testi sériilés;

i) barmilyen betegség, egészségi rendellenesség, elérehaladott kérfo-

Biztosito lyamat vagy bakterialis fert6zés (kivéve a baleseti sériilések, nyilt sebek

mentesiilése, bakterialis fert6zéseit) és a gyogyaszati vagy sebészeti gyogykezelések;

kizarasok j) barmely idegi vagy elmebeli rendellenesség és gyogykezelése, elne-
vezéstll vagy osztalyozastol fiiggetleniil (pszichikai allapot, depresszio
vagy elmezavar);

k) barmely, sérvet, lumbagot vagy sciaticat (az iil6-ideg zsaba egyedi for-
majat) okozo sériilés;

1) barmely veszteség, amelynek oka a biztositott altal megkisérelt vagy
elkovetett jogellenes cselekedet, illetve abban val6 szandékos részesség,
szandékosan vagy silyosan gondatlanul elkovetett biincselekmény, vagy
olyan cselekmény, amely a biztositott drizetbe vételéhez vezet, illetve a
letartoztatassal valé aktiv vagy passziv szembeszegiilés;

m) haboru (a hadiizenet tényétdl fiiggetleniil), polgarhaboru, zavargas,
zendiilés, sztrijk, lazadas, polgari felkelés vagy barmely ezzel kapcso-
latos esemény, illetve barmely rendérségi feladat ellatasa soran, vagy
erdszakos cselekmények elkovetése soran; vagy a hadsereg, a haditen-
gerészet, a légieré kiegészito-, illetve a polgari védelem nem harcolo
egységeiben torténd szolgalat soran szerzett vagy elszenvedett sériilések
(fiiggetleniil attdl, hogy aktiv vagy passziv részvételrél van sz6);

n) barmely olyan karesemény, amelynek oka kozvetve vagy kozvetleniil
a HIV (Emberi Immunhidnyt Okozé Virus) fert6zottség és / vagy bar-
mely a HIV fertézottséggel kapcsolatos betegség, beleértve az AIDS-t
(Szerzett Immunhidnyos Szindréma), és / vagy annak barmi mutans
szarmazékat vagy valtozatat;
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Tovabba nem terjed ki a biztositis azon sériilésekre, amelyek az alabbi
koriilmények kozott kovetkeztek be:

0) a biztositott hivatisos sportoléi minéségben végzett sporttevékeny-
sége;

p) a biztositott amatérként végzett alabbi sporttevékenységei: barmely
auto- és motorsport, barmilyen lovas sport, l1égi sportok, hegymaszas,
sziklamaszas, 16vészet, buvarkodas, katonai sportok, harcmiivészetek;
q) a biztositott részvétele barmely olyan, magan vagy hivatalos szervezé-
sii versenyben vagy versenyre valo felkésziilésben, amely motoros meg-
hajtas szarazfoldi-, vizi- vagy légi jarmii hasznalataval jar;

r) amennyiben a biztositott 125cm*-nél nagyobb hengertirtartalma mo-
torkerékpart vagy motorcsonakot vezet, vagy azon utazik;

s) amennyiben a biztositott fizet6 utasként utazik olyan légi jarm{ivon,
amely nem tartozik egyetlen légitarsasaghoz sem és nincs megfelel6 be-
jegyezése, illetve engedélye fizet6 utasok szallitasara rendszeres és koz-

Biztosité h N
mentesiilése zétett menetrend szerinti utvonalon;
Kizdrasok ’ t) a biztositott aktiv katonai vagy polgari szolgilata barmely nemzet

vagy nemzetkozi szervezet barmely fegyveres erejénél vagy félkatonai
szervezeténél; vagy a biztositott katonaként vagy polgari alkalmazott-
ként torténé kozvetlen részvétele hadmiiveletekben, hadgyakorlatokon,
hadieszkozok tesztelésében vagy hasonlé miiveletekben;

u) mialatt a biztositott pilétaként vagy utasként gyakorldsra vagy egyéb
célbol sarkanyrepiildt, vitorlazo- vagy egyéb konnytiszerkezetii repiil6-
gépet, illetve ejtéerny6t hasznil vagy nem utas mingségben barmilyen
légi jarmiivel utazik;

v) mialatt a biztositott nem utas minéségben tengerjaro, 6ceanjaro vagy
folyami hajé vagy repiil6gép fedélzetén utazik;

w) barmely, radioaktiv energia vagy maghasadas altal mikodtetett
vagy miikodtetésre alkalmas fegyver vagy eszkoz hasznalata, illetve az
azokkal dsszefiiggésben bekovetkezett radioaktiv szennyezdédés, illetve
sugarfert6zottség, minden koriilmények kozott, békében és haboruban
egyarant, kivéve ezek orvosi alkalmazasat.

A szerz8désre, illetve az abbdl szarmazo jogvitak elbiralasara, a minden-
kor hatdlyos magyar jogszabalyok az irdnyadodak, kiilonos tekintettel az
1959. évi IV. torvény (Polgari Torvénykonyv), a 2003. évi LX. torvény
Alkalmazand6 | (biztositokrol és a biztositdsi tevékenységrél sz0l6 torvény), a 2011. évi
jogszabalyok CXILI. térvény (az informéciés 6nrendelkezési jogrol és az informdcidsza-
badsagrol) és az 1995. évi CXVIL torvény (a személyi jévedelemadorol)
ésa2005. évi XXV. torvény a tavértékesités keretében kotott pénziigyi
dgazati szolgéltatasi szerz6désekrdl rendelkezéseire.

i:’:;‘z,:deSkOtes A szerz8déskotés és az tigyféllel valé kapcsolattartds nyelve a magyar.
S MetLife Biztosité Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag, székhely: 1138

A biztositd o . o

£6bb adatai Budapest, Népfiird6 u. 22., Honlap: www.metlife.hu, Elektronikus tizenet:

info@metlife.hu, Cégjegyzékszam: 01-10-043183

Prizma tajekoztato fuzet.indd 5 @ 2013.06.11. 13:05:03



®

A biztositéd magatartdsdra, tevékenységére, szolgaltatasara vagy mulasz-
tasara vonatkoz6 panaszat a szerz8dé szoban (személyesen, telefonon)
vagy irdsban (személyesen, postai levél utjan, telefaxon, vagy elektronikus
levélben) a jelen pontban megjelolt elérhetéségek barmelyikén el6ter-
jesztheti a biztosito tigyfélszolgalati osztalya részére. Levélben a MetLife
Biztosito Zrt. igyfélszolgalata cimén (H-1138 Budapest, Népfiirdd u. 22.).
Elektronikus tizenet atjdn: az info@metlife.hu e-mail cimen folyamatosan.
Telefonon: hétfén 8:00 és 20:00 kozott, keddtdl péntekig 8:00 és 17 éra
kozott a 06-40-444-445 telefonszamon. Telefaxon: a 06-1-391-1660 sza-

H:J:sizl;ft mon. Személyesen: a MetLife Biztosit6 tigyfélszolgalatan (1138 Budapest,
?or dulni? Népfiird6 utca 22.) nyitvatartasi idében (hétfén 8 és 20 dra kozott, keddtsl

péntekig 8 és 17 ora kozott). A szerz6d6 tovabba folyamatosan tdjékozod-
hat a biztosito szolgaltatasair6l a www.metlife.hu cimen.

Amennyiben a szerz6dé az altala tett bejelentésnek a biztosité dltal
torténd kezelésével vagy annak eredményével elégedetlen, tigy panasza
jellegétl fiiggden a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013
Budapest, Krisztina krt. 39.) vagy a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez
(H-1525 Budapest, BKKP Postafiok: 172. levelezési cimen, elektronikus
igyfélkapun keresztiil - www.magyarorszag.hu cimen) vagy birésdghoz
fordulhat.

A biztositasi és az iizleti titok

(1) A biztositd koteles a 2003. évi LX. térvényben meghatarozott biztositasi titokra vo-
natkozd szabalyokat maradéktalanul betartani. Biztositasi titok minden olyan — mindsi-
tett adatot nem tartalmazd —, a biztositd, a biztositdskozvetitd, a biztositasi szaktandcs-
ad6 rendelkezésére all6 adat, amely a biztositd, a biztositaskozvetitd, a biztositasi szak-
tanacsado egyes tigyfeleinek (ideértve a karosultat is) személyi kortilményeire, vagyoni
helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzédéseire vonatkozik.
(2) Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztosito, a biztositaskozvetité és a biztositdsi szaktandcsado tigyfele, vagy annak
torvényes képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre
vonatkozodan irasbeli felmentést ad,

b) a 2003. évi LX. torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

(3) A 2003. évi LX. torvény 153-155. §-aiban meghatdrozott esetekben a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn:

a) a feladatkorében eljar6 Feliigyelettel,

b) a folyamatban 1évé biintetdeljaras keretében eljaré nyomozé hatdsaggal és tigyész-
séggel,

¢) abuntetSiigyben, polgari igyben, valamint a csédeljards, illetve a felszamolasi eljaras
tigyében eljaro birdsaggal, tovabba a végrehajtasi tigyben eljar6 6nalld birosagi végrehaj-
toval,

d) ahagyatéki tigyben eljar6 kozjegyzével,

e) az adohatosdggal (a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben
nem 4all fenn, ha adétigyben, az adéhatdsag felhivasara a biztositdt torvényben megha-
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tarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz8désbél eredd
adokotelezettség ala es6 kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotele-
zettség terheli),

f) afeladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a biztositoval, a biztositaskozvetitével, a szaktandcsaddval, a harmadik orszagbeli
biztosito, fliggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsaddé magyarorszagi képviseleté-
vel, ezek érdekképviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szakta-
nacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfeliigyeleti feladatkorében eljaré Gazdasagi
Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré gyamhatosaggal,

i) az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségiigyi hatdsaggal,

j) akilon torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszko-
z0k alkalmazasara, titkos informaciogytjtésre felhatalmazott szervvel,

k) aviszontbiztositdval, valamint kozos kockazatvallalas (egyiittbiztositas) esetén a kockazat-
vallalé biztositokkal,

1) a2003. éviLX. térvényben szabalyozott adattovabbitdsok sordn dtadott adatok tekin-
tetében a kotvénynyilvantartast vezetd szervvel,

m) az allomanyétruhdzas keretében atadasra keriilé biztositasi szerz6dési allomany te-
kintetében az atvevd biztositdval,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekinteté-
ben a Kartalanitasi Szamlét, illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a Levelezével, az Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a kar-
rendezési megbizottal és a karképvisel6vel, illetve karokozoéval, amennyiben az 6nren-
delkezési jogaval élve a kozuti kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvé-
teli jegyz6konyvébol a balesetben érintett masik jarmd javitasi adataihoz kivan hozzafér-
ni,

0) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett te-
vékenységet végzovel,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok 4ltal timasztott kovetelményeket ki-
elégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harma-
dik orszagbeli biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositdval, biztositdskozvetitovel,

q) feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval szemben,

r) a feladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaggal
szemben,

s) abonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a kdresetek igazolasanak rész-
letes szabalyairdl szol6 rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabélyozott esetekben a biztositéval szemben.

Ha az a)-j), n) és s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az tigyfél nevét, vagy a biztositasi szerz6dés megjel6lését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k), 1), m), p), q) és r)
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pontban megjeldlt szerv vagy személy kizardlag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat
és jogalapjat koteles megjelolni. A cél és jogalap igazolasanak minésiil az adat megisme-
résére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjelolése is.

(4) A biztositasi titoktartdsi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a (3) bekezdésben meg-
hatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

(5) A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositdsi szaktandcsad6 a nyomozé hatosag, a
nemzetbiztonsagi szolgalat részére és az ligyészség irasbeli megkeresésére akkor is kételes
haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositdsi tigylet a Biintetd
Torvénykonyvrol szol6 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerint

a) kabitoszerrel visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

¢) robbanodanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,

d) l6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel,

e) pénzmosdssal,

f) blinszovetségben vagy biinszervezetben elkovetett biincselekménnyel van osszetiig-
gésben.

(6) A biztosito, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd a nyomozd hatésagot
a »halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott, kiilon jogszabdlyban el6irt tigyészi jova-
hagydst nélkiil6z6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az altala kezelt, az adott tiggyel
Osszefiiggd, biztositasi titoknak mindsiilé adatokrol.

(7) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd az Eurdpai Unié éltal el-
rendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szl térvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

(8) Nem jelenti a biztositdsi titok sérelmét a biztosit6 altal a harmadik orszagbeli biz-
tositohoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli
adatkezel6) torténd adattovabbitds abban az esetben, ha a biztositd tigyfele (adatalany)
ahhoz irasban hozzgjarult, és a harmadik orszagbeli adatkezel6nél a magyar jogszaba-
lyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adat-
ra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam
rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott kovetelményeket kielégit adatvé-
delmi jogszaballyal.

(9) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy
tizleti adata nem dllapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhelyti vallalkozas székhelye (féiroddja) szerinti fel-
tigyeleti hatosag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az
megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatdsag kozotti megallapodasban foglaltak-
nak,

¢) a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsiil6 adatok ataddsa,

d) a Bit-ben, a Tpt-ben és a Hpt-ben az dsszevont alapu, illetve a kiegészit feliigyeletet
jogositd rendelkezések teljesitésének érdekében torténd adatatadas.
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(10) A biztositd az esetleges kiszervezett tevékenységet végzé személyek, valamint az
orvosszakértéi véleményt készitd szakorvosok szamdra az tigyfelek személyes és kii-
lonleges adatait tovabbithatja abbol a kizardlagos célbol, hogy azok szolgaltatasaikat a
szerz8d6 szamara kozvetleniil ajanlhassdk fel, illetéleg a kiszervezett tevékenységet ma-
radéktalanul elldthassdk. A biztositd az tigyfelek személyes adatait, valamint a biztosi-
tasi szerz6dés pénziigyi és aktudriusi adatait pedig a szerz6dés fenntartasa és kezelé-
se, illetve a szerzédésben foglaltak teljesitése céljabdl és érdekében a kiilfldre torténd
adattovabbitas szabalyainak figyelembevételével, adatfeldolgozasi céllal a kilfoldi szék-
hely(i anyavallalata (MetLife EU Holding Company Ltd., [rorszég, MetLife Inc. USA),
az anyavallalat regionalis kozpontjai (Alico Services Central Europe, s.r.o. - Szlovakia,
Amplico Services Sp. z.0.0. - Lengyelorszag), az anyavallalat adatfeldolgozoja (Verizon
UK Limited, Egyesiilt Kiralysag), illetve viszontbiztositdja részére, az anyavallalat és a re-
gionalis kozpontok, valamint a viszontbiztositd székhelye szerinti orszagokba tovabbitja.
Azon személyek nevét, akik részére az tigyfelek személyes és kiilonleges adatai adatfel-
dolgozas céljabol atadasra keriilnek, beleértve a kiszervezett tevékenységet végzok, vi-
szontbiztositok, valamint az orvosszakértdi véleményt készit6 szakorvosok személyét, a
biztosité a www.metlife.hu honlapjan hirdetményben teszi kozzé.

(11) A biztosité kotelezettséget véllal arra, hogy megfelelé nyilvantartassal rendelkezik,
amely megvalositja a biztositdsi titok védelmét.

(12) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktandcsadd tigyfeleinek azon
biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, 1étrejottével, nyil-
vantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szer-
z8dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasdhoz, a biztositasi szerz6désbél
szarmazo6 kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy az e torvény dltal meghatérozott
egyéb cél lehet. Ezen céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztosito, a biztositaskoz-
vetitd és a biztositasi szaktanacsadd csak az tigyfél el6zetes hozzajaruldsaval végezhet.
A hozzéjarulds megtagaddsa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa
esetén részére nem nyujthato elény.

(13) A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkiil - ha térvény masként nem
rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosit, a fiiggetlen biztositaskozvetitd,
a biztositasi szaktandcsado tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositdval kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen médon hozzdjutottak.
(14) Az uigyfél egészségligyi allapotaval osszefiiggd adatokat a biztositd a (12) bekezdés-
ben meghatarozott célokbdl az 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizarolag
az érintett hozzajarulasaval kezelheti.

(15) A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha
a) a magyar bliniild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi biniil-
doz6 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl - irasban kér biztositasi titoknak
mindésild adatot a biztositétol;

b) a pénziigyi informdcids egységként miikodé hatdsdg a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6l6 térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacids egység irdsbeli megkeresé-
sének teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot a biztositotdl.
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(16) Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbi-
tastdl szamitott 5 év elteltével, a (14) bekezdésben szerepld adatok vagy az adatvédelmi
torvény szerint kiilonleges adatnak mindsiilé adatok tovabbitésa esetén 20 év elteltével
torolni kell.

(17) A biztosito az érintett személyt nem tajékoztathatja a (3) bekezdés b), f) és j) pont-
jai, illetve az (5) bekezdés alapjan végzett adattovabbitdsokrol.

A személyes adatok kezelése

(1) A biztositd, illetéleg az tizletk6td a szerz6dd és a biztositott személyes és kiilonleges
adatait annak hozzajaruldsaval jogosultak kezelni. A biztosit6 azon személyes és kiilon-
leges adatokat kezeli, amelyeket a szerz6dd, illetleg a biztositott a tavértékesités kere-
tében tortént szerz8déskotés soran, vagy a szerz6dés hatalya, illetSleg a szerz6désbél
eredd igények érvényesitése soran egyéb formaban a biztositasi szerzédés létrehozasa
érdekében a biztositoval kozolt.

(2) A biztositd, a biztositaskozvetitd és a biztositasi szaktanacsado a személyes adatokat
a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon idétar-
tam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd.

(3) A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelheti, ameddig a szerz8dés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban igény érvé-
nyesithetd.

(4) A biztosito koteles torolni minden olyan tigyfeleivel, volt tigyfeleivel, vagy létre nem
jott szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkeze-
1ési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzdjarulasa nem all rendelke-
zésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

(5) A biztosito altal kezelhetd adatok kore:

a) biztositott (szerz8d6, kedvezményezett és karosult) személyes adatai, a biztositott kii-
lonleges adatai,

b) biztositasi dsszeg,

¢) a kifizetett biztositasi 6sszeg mértéke és a kifizetés ideje,

d) a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgéltatassal 6sszefiiggd
Osszes lényeges tény, koriilmény.

(6) Az elhunyt személyhez kapcsolodé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba
hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

(7) Az adatkezelés célja kizardlag a biztositasi szerz6dés megkotése, modositasa, allo-
manyban tartasa és a kovetelések megitéléséhez sziikséges adatok nyilvantartasa, illet6-
leg torvényi kotelezettségek teljesitése lehet.

(8) A tavértékesités keretében tortént szerzddéskotés sordn a szerzddd és a biztositott
megadja a személyes és kiilonleges adatai kezelésére vonatkozé hozzdjarulast a biztositd-
si feltételekkel 6sszhangban torténd kezeléséhez.
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(9) A szerz6do és a biztositott a személyes és kiilonleges adatairdl jogosult tajékoztatast
kapni, amennyiben azt irasban kéri a MetLife Biztosito Zrt. tigyfélszolgalatanal (1138
Budapest, Népfiird6 u. 22.) és személyazonossagat megfelelé dokumentumokkal iga-
zolta. A szerz6d6 és a biztositott a biztosito tigyfélszolgalatanal kérheti adatainak a biz-
tositd nyilvantartasdban valé moédositdsat, amennyiben az adatok nem felelnek meg a
valosagnak, kérheti tovabba adatai vonatkozasaban az adatkezelés és adatfeldolgozas
megsziintetését.

(10) A biztosité a vele szerz6dé bel- és kiilfoldi adatfeldolgozd, illet6leg viszontbiztosi-
t6 intézményeket szerz6désben nyilatkoztatja az adatok feldolgozasara és tovabbitdsara
szolgald eljarasok és berendezések biztonsagi elirdasoknak valé megfelelésérdl, illetdleg
az adatszolgaltatas és -tarolds biztonsdganak szintjér6l, valamint az ezért viselt felel6s-
ségiikrél. A személyes és kiilonleges adatokat a biztositd kizarélag azon adatfeldolgozoé
részére jogosult tovabbitani, amelynél az adatvédelem az irdnyad¢ jogszabalyok altal ta-
masztott kovetelményei valamennyi adatra nézve teljestilnek.

(11) A biztositd telefonon vagy interneten torténé — az tigyfelet, illet6leg szerz6dé-
sét érint6 — tevékenysége soran gondoskodik a személyes és kiilonleges adatok ke-
zelésérdl, valamint a biztositési titokvédelemre vonatkozé szabalyok maradéktalan
érvényesitésérol.
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A METLIFE BIZTOSITO ZRT. PRIZMA
BALESETBIZTOSITAS ALATLANOS FELTETELEI

A jelen feltételekben foglalt rendelkezések a MetLife Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biz-
tositd) Prizma elnevezésti balesetbiztositasi szerzédéseire érvényesek feltéve, hogy a
szerzédést a feltételekre hivatkozassal kototték.

Az ltalanos és kiilonos feltételek rendelkezéseinek Gitkozése esetén a kiilonos feltételek
rendelkezéseit kell érvényesnek tekinteni. A jelen feltételekben és a biztositasi szerzé-
désben nem rendezett kérdésekben a hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

I. A biztositas targya

A biztositd a szerz6dé dijfizetése ellenében biztositasi védelmet nyujt a biztositési szer-
z8désben (kétvényben) meghatarozott eseményekre. A biztositasi események és szolgal-
tatasok az dltalanos feltételekhez csatolt kiilonos feltételekben talalhatdak.

II. Fogalmak

1. A szerz6dé az a személy, aki a biztositasi szerz6dést megkéti, és a dijfizetést teljesiti.
2. a) A biztositott az a személy, akinek az életével, testi épségével, illetve egészségével
kapcsolatos biztositasi eseményre a biztositasi szerz6dés létrejon.

b) Egy biztositasi szerz8dés keretében, kiilon biztositasi dijak ellenében biztositds kothetd
az elsédlegesen biztositand6 személyre (fbiztositott), valamint a fébiztositott egyiitt él6
hazastarsara.

c) A biztositas 18 és 69 éves kor kozott 1évé személyekre kothetd.

d) A biztositott belépési korat a biztosité gy allapitja meg, hogy a szerz6dés megkétésének
évébol levonja a biztositott sziiletésének évét.

e) A biztositott aktualis korat a biztositd ugy allapitja meg, hogy az aktualis évbél levonja a
biztositott sziiletésének évét.

3. a) A kedvezményezett az a személy, akit a szerz8d6 a biztositott hozzajarulasaval
irasban tett, biztositohoz eljuttatott nyilatkozaton nevezett meg, és aki a biztositasi ese-
mény bekovetkeztekor a biztositdsi szerzédésben megjelolt szolgaltatds igénybevételére
jogosult.

b) A biztositott baleseti haldla esetén kedvezményezett lehet:

— aszerzédésben megnevezett személy, vagy

— abiztositott 6rokdse, ha a kedvezményezettet a szerz6désben nem jel6lték meg,

— egyiitt biztositott hazastars esetén a kedvezményezett a f6biztositott, kivéve, ha a
szerz8désben mds név szerinti kedvezményezett keriilt megjel6lésre.

¢) A nem halaleseti szolgaltatasok kedvezményezettje maga a biztositott, kivéve, ha a
szerz8désben mas névszerinti kedvezményezett kertilt megjel6lésre.

d) A kedvezményezett kijelolése hatdlyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi ese-
mény bekovetkezte el6tt meghal.
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4. A biztositasi esemény: a biztositdsi esemény az az esemény, amelynek a biztositas
hatalya alatt torténd bekovetkezésekor a biztosité biztositasi szolgaltatast teljesit.

5. Biztositasi idészak: rendszeres dijas biztositasok esetében a dijfizetés esedékességé-
t6l a kovetkezd dijfizetés esedékességéig terjedd idGszak.

a) A biztositasi idszak hossza két esedékes dijfizetés kozti id6tartam. Az utolsé bizto-
sitasi idészak az utolsé dijfizetés esedékességétdl a tartam végéig tart.

b) A biztositasi id6szak kezdete (fordulénap) mindig a targyhdnapnak a biztositas ha-
talybalépésének napjaval megegyezé napja.

¢) Amennyiben a biztositasi idészak fordulénapja munkasziineti napra esik, akkor a
fordulénap az ezt kovetd elsé munkanap.

6. Biztositasi honap: a tartamon belill egy honap idétartam, amely egy naptari ho-
napnak a biztositas hatélybalépésének napjaval megegyez6 napjatol a kovetkezd naptdri
hénapnak ugyanezen napjdig tart.

7. Biztositasi év: a tartamon belill egy év id6tartam, amely egy naptari évnek a biztosi-
tas hatalybalépésének naptari honapjaval és napjaval megegyez6 idéponttol a kovetkezd
naptari év ugyanezen naptari honapjanak ugyanezen naptdri napjaig tart.

a) Amennyiben az 5., 6. és 7. bekezdések szerint adott naptari honapban nem létezik
olyan nap, amely a biztositds hatalybalépésének napjaval megegyezik, akkor abban a ho-
napban megegyezé nap alatt az azt kozvetleniil kovet6 napot kell érteni.

b) Ha jelen feltételek eltéré értelmezést nem tartalmaznak, honap, illetéleg év alatt biz-
tositasi honapot, illet6leg évet kell érteni.

8. Biztositasi évfordulo: a biztositasi év vége, azaz j biztositasi év kezdete, vagy a biz-
tositas lejérata.

9. Biztositasi osszeg: a kiillonbozé biztositdsi eseményekre nyudjtandé szolgaltatasok
kiszamitasanak alapja.

10. Biztositasi dij: az az 9sszeg, amelynek fizetésére a szerz6d6 kotelezettséget véllal a
biztositasi szerz6désben meghatdrozott biztositasi szolgaltatdsok ellenében; a biztositasi
Osszeghez tartozd biztositasi dij.

11. Személyes adat: barmely meghatdrozott természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbél levonhatd, az érintettre vonatkozo kovet-
keztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kiillonosen akkor tekinthet6 azono-
sithatonak, ha 6t kozvetleniil vagy kozvetve név, azonositd jel, illetSleg egy vagy tobb
fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemz6
tényez6 alapjan azonositani lehet.

12. Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a poli-
tikai véleményre vagy partalldsra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az ér-
dekképviseleti szervezeti tagsagra, egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre, a szexualis
életre vonatkozo adat, valamint a biniigyi személyes adat.

13. Biztositaskozvetitd: biztositasi igynok (lizletkots), aki, illetve amely a biztositoval
kotott megbizasi szerzédés, illetve egytittmiikodési megallapodas alapjan végzi a bizto-
sitaskozvetitdi tevékenységet.
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14. I"ngfe’l: a szerzGdd, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szolgalta-
tasara jogosult mas személy.

15. Orvos: Az orvos az - a biztositottdl vagy annak kozeli hozzatartozoitdl eltéré sze-
mély-, aki a jogszabdlyban meghatarozott vizsgakkal és engedéllyel rendelkezik az igény
alapjaul szolgalo baleseti sériilés vagy betegség gyogyitasara.

16. Tavértékesités keretében kotott biztositdsi szerz6dés: a biztosito és a szerz6dé ko-
z0tt tavértékesités keretében, kizardlag tavkozld eszkoz alkalmazdsaval 1étrejott szerzé-
dés.

III. A biztositasi szerz6dés létrejotte és modositasa

1. A biztositdsi szerz6dés a szerz6d6 (biztositott) és a biztosité kolcsonos, tavkozld esz-
koz alkalmazasaval tortént megallapoddsa alapjan jon létre.

2. A tavértékesités keretében létrejott biztositasi szerz8désrdl a biztositod kotvényt allit
ki. A megallapodas szerinti szolgaltatdsokat, biztositasi osszegeket és fizetendé dijakat a
biztositasi kotvény tartalmazza.

3. Amennyiben a biztositott és a szerz6d6 személye nem egyezik meg, a szerz8d6 kote-
les a biztositottat tdjékoztatni a biztositasi szerz6dés feltételeirdl és szerz6déskotés utani
kotelezettségekrol.

4. Az irasbeli megallapodast a biztositasi kotvény kiallitasa potolja. A szerz6dé a bizto-
sitohoz intézett irasbeli nyilatkozatdval barmikor kedvezményezettet nevezhet meg. Ha
nem a biztositott a szerz6dé, ehhez a biztositott irasbeli hozzajaruldsa sziikséges.

5. A biztositott, miel6tt a szerz6dés felmondas vagy dijfizetés elmaraddsa miatt meg-
szlinik, a biztositdval kozolt nyilatkozataval a szerz6d6 fél helyébe léphet. Ilyen esetek-
ben a folyd biztositdsi idészakban esedékes dijakért a biztositott a szerz8d6 féllel egye-
temlegesen felelds.

IV. A biztositasi szerz6dés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

1. A biztositasi szerz6dés - a kockazatviselés kivételével - a tavértékesités napjat kovetd
nap 0 ordjakor 1ép érvénybe és hatélyba.

2. A biztosité kockazatviselése az azt kovetd nap 0 orajakor kezd6dik, amikor a szer-
20d6 az elso dijat a biztosito szamlajara vagy pénztaraba befizeti.

V. Felmondasi jog

A szerz6do6 a szerz6dést a szerz6dés létrejottérol szolo tajékoztatas kézhezvételétol
szamitott tizennégy napon beliil irasbeli nyilatkozattal indokolas nélkiil azonnali

hatallyal felmondhatja. Felmondas esetén a befizetett biztositasi dij visszatéritésre
keriil.
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VI. A biztositas teriileti és id6beli hatalya

A biztositasi szerz6dés hatalya ezzel ellentétes szerz6déses kikétés hianyaban egyarant
kiterjed a belfoldon és kiilfoldon, a nap barmely id6szakédban bekovetkezd biztositdsi
eseményekre.

VII. A biztositas tartama

A biztositas egy éves iddtartamra sz6l és minden esetben egy tGjabb évvel meghosz-
szabbodik a biztositasi évfordulon esedékes dij megfizetésével, ha azt a biztositasi év
letelte el6tt legalabb 30 nappal egyik fél sem mondja fel.

VIII. Dijfizetés, fizetési késedelem, tiirelmi idé

1. A biztositasi dij kiszamitdsa a biztosit6 dijszabdsa alapjan a valasztott balesetbiztosita-
si csomag, valamint a dijfizetési gyakorisag figyelembevételével torténik.

2. A biztositas els6 dija a szerz6dés 1étrejottekor, minden késébbi dij pedig annak az
id6szaknak az elsé napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik.

3. A biztositas éves dijfizetésii, de a biztosito hozzajarulhat az éves dij féléves, illetve
negyedéves részletekben torténé fizetéséhez. Az évestdl eltéré dijfizetési gyakorisag
esetén a biztosito potlékot szamit fel. A dijfizetés gyakorisagat a szerz6d6 a biztosita-
si évfordulon megvaltoztathatja. Az erre iranyulo6 kérést a biztositasi évfordulé el6tt
30 nappal kell jelezni.

4. A biztosité a dijfizetési gyakorisagnak megfelel6 dij(ak) esedékességérdl nem koteles
a szerz8d6t az esedékességet megeldzGen értesiteni. Az értesités elmaraddsara az tigyfél
kovetelést nem alapithat.

5. A biztositas dijait forintban kell megfizetni a biztosité altal megadott, erre a célra
fenntartott bankszamlaszamra. A dijfizetés felmertilé koltségei a szerz6dot terhelik. A
biztosit6 dijfizetésként a megadott szamlaszamra, a megadott pénznemben torténd jo-
vairast fogadja el. A dijfizetés id6pontja az esedékes dij, megadott szamlaszamra torténd
jovairasanak idépontja. A megadott szamlaszamtol eltérd szamlaszamra torténd utalds
nem mindsiil dijfizetésnek, és az ilyen téves utalasbol adédoan a biztositot a biztositasi
szerz8désre vonatkozo kotelezettség nem terheli, illetve a téves utalashoz kapcsolodo eset-
leges atvéltassal 6sszefiiggésben felmertilt drfolyam-kiilonbozet a szerz6dét terheli/illeti.

6. Amennyiben a szerz6dé a dijat az esedékességtél szamitott 30 napon beliil nem egyen-
liti ki, a biztosit6 a kockazatot az elmaradt dij esedékességétdl szamitott 30 napig viseli. A
biztosito ezt az idészakot tekinti tiirelmi idének. Ezen tiirelmi id6n beliil a szerz6d6 az
elmaradt dij befizetését potolhatja.

7. Amennyiben az elmaradt dijat a tiirelmi idén beliil nem fizetik meg, a biztositas a 31.
napon megsz(inik. Amennyiben a tiirelmi idén belill biztositasi esemény kovetkezik be,
a biztositd a fizetendd szolgaltatasi 6sszegbdl levonja az elmaradt esedékes dijat és csak
a kiilonbozetet fizeti ki.
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8. A biztositas dija annak a biztositasi idészaknak a végéig esedékes, amelyben a biztosi-
tott halala bekovetkezik.

9. Dijtiiréshatar: az az 6sszeg, amelynél kisebb eltérést a befizetett és eldirt dijak kozott
a biztositd sajat belsd szamldi kozotti atkonyveléssel rendez. A dijtéiréshatar mértékét a
2. szamu melléklet tartalmazza.

10. A befizetett és az el6irt dijnak a dijtéiréshatarnal kisebb kiilonbozetével a biztositd
rendelkezik.

IX. A biztositas ajra hatalyba léptetése

1. A dijfizetés elmulasztasa miatt megszlint biztositasi szerz6dés nem léptethets jra
hatalyba.

2. Ha a szerz8d6 irasban kéri a megsziint biztositas ismételt hatalyba léptetését, ezt a
kérelmet a biztositd 4j biztositas megkotésére tett ajanlatként kezeli.

X. Ertékkovetés
A balesetbiztositasi csomag nem indexalhato.
XI. Mentesiilés

1. A biztosito mentesiil a szolgaltatasi osszeg kifizetése alol, ha a biztositott a szerzo-
dés létrejotte elott a jelen fejezet 2. bekezdésében meghatarozott betegségek, illetve
egészségi rendellenességek barmelyikében szenved. Amennyiben a biztosité ezen ki-
zaras szerint mentesiil a szolgaltatasi 6sszeg kifizetése aldl, a biztositasra ténylegesen
befizetett sszes dijat kifizeti a szerz6d0 részére és a biztositas megsziinik.

2. Nem nyujthato biztositas olyan személyeknek, akik maradandé teljes rokkantsag-
gal élnek, tovabba a barmely pszichidtriai betegségben vagy a mozgast és a normalis
életvitelt nagymértékben korlatozo funkcionalis zavarokat okozé betegségben szen-
vedéknek.

XI1I. Kizarasok a biztositasi védelembol

A biztositas nem terjed ki azon eseményekre, amelyek oka kozvetleniil vagy kozvetve,
egészében vagy részben:

a) a szerzddés hatalybalépése el6tt bekovetkezett barmilyen testi sériilés vagy beteg-
ség;

b) velesziiletett egészségi rendellenességek és az ebbdl fakado kovetkezmények;

¢) a biztositott mérgezése vagy mérgez gazok belélegzése;

d) a biztositottnak barmely kabitdszer, gydgyszer vagy gyogykezelés hatasa alatti al-
lapota, kivéve, ha ezeket egészségiigyi intézmény vagy személy eldirasara alkalmaz-
zak;

d) a biztositott tudatmaddosité szerekkel torténd visszaélése;
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f) a biztositott alkoholos befolyasoltsagu allapota, amennyiben véralkoholszintje
megegyezik vagy magasabb a kozlekedésrendészeti szabalyokban megengedett ha-
tarértéknél;

g) ha a biztositott utasként vagy vezetéként olyan jarmiiben utazik, amelynek veze-
t6je nem rendelkezik szabalyos jarmii vezet6i engedéllyel vagy tudatmodosité szerek
hatasa alatt vezet vagy alkoholos befolyasoltsag alatt vezet, amennyiben véralkohol
szintje megegyezik vagy magasabb a kozlekedésrendészeti szabalyokban megenge-
dett hatarértéknél;

h) a biztositott 6ngyilkossaga, 6ncsonkitasa, valamint ezek kisérlete, illetve a biz-
tositott altal 6nmaganak okozott egyéb testi sériilés (tekintet nélkiil a biztositott
elkovetéskori tudatallapotara), valamint a biztositott kérésére vagy beleegyezésével
mas személy altal a biztositottnak okozott testi sériilés;

i) barmilyen betegség, egészségi rendellenesség, el6rehaladott korfolyamat vagy bak-
terialis fert6zés (kivéve a baleseti sériilések, nyilt sebek bakteridlis fertézéseit) és a
gyogyaszati vagy sebészeti gyogykezelések;

j) barmely idegi vagy elmebeli rendellenesség és gydgykezelése, elnevezéstdl vagy
osztalyozastol fiiggetleniil (pszichikai allapot, depresszié vagy elmezavar);

k) barmely, sérvet, lumbagadt vagy sciaticat (az iil6-ideg zsaba egyedi formajat) okozo
sériilés;

1) barmely veszteség, amelynek oka a biztositott altal megkisérelt vagy elkovetett
jogellenes cselekedet, illetve abban valé szandékos részesség, szandékosan vagy su-
lyosan gondatlanul elkovetett biincselekmény, vagy olyan cselekmény, amely a bizto-
sitott drizetbe vételéhez vezet, illetve a letartoztatassal valo aktiv vagy passziv szem-
beszegiilés;

m) habora (a hadiizenet tényétél fiiggetleniil), polgarhabori, zavargas, zendiilés,
sztrajk, lazadas, polgari felkelés vagy barmely ezzel kapcsolatos esemény, illetve
barmely rendérségi feladat ellatasa soran, vagy erdszakos cselekmények elkovetése
soran; vagy a hadsereg, a haditengerészet, a 1égier6 kiegészits-, illetve a polgari vé-
delem nem harcolé egységeiben torténé szolgalat soran szerzett vagy elszenvedett
sériilések (fiiggetleniil attol, hogy aktiv vagy passziv részvételrdl van szd);

n) barmely olyan karesemény,amelynek oka kozvetve vagy kozvetleniil a HIV (Emberi
Immunhidanyt Okoz6 Virus) fertézottség és / vagy barmely a HIV fert6zottséggel
kapcsolatos betegség beleértve az AIDS-t (Szerzett Inmunhianyos Szindréma), és /
vagy annak barmi mutans szarmazékat vagy valtozatat;

Tovabba nem terjed ki a biztositas azon sériilésekre, amelyek az alabbi koriilmények
kozott kovetkeztek be:

0) a biztositott hivatasos sportoldi minéségben végzett sporttevékenysége;

p) a biztositott amatérként végzett alabbi sporttevékenységei: barmely autd- és mo-
torsport, barmilyen lovas sport, 1égi sportok, hegymaszas, sziklamaszas, 1ovészet,
buvarkodas, katonai sportok, harcmiivészetek;

q) a biztositott részvétele barmely olyan, magan vagy hivatalos szervezésii verseny-
ben vagy versenyre valo felkésziilésben, amely motoros meghajtasu szarazfoldi-,
vizi- vagy légi jarmii hasznalataval jar;
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r) amennyiben a biztositott 125cm?*-nél nagyobb hengeriirtartalma motorkerékpart
vagy motorcsonakot vezet, vagy azon utazik;

s) amennyiben a biztositott fizeté utasként utazik olyan légi jarmiivon, amely nem
tartozik egyetlen légitarsasaghoz sem és nincs megfelel6 bejegyezése, illetve engedé-
lye fizet6 utasok szallitasara rendszeres és kozzétett menetrend szerinti atvonalon;
t) a biztositott aktiv katonai vagy polgari szolgalata barmely nemzet vagy nemzetkozi
szervezet barmely fegyveres erejénél vagy félkatonai szervezeténél; vagy a biztositott
katonaként vagy polgari alkalmazottként torténé kozvetlen részvétele hadmiivele-
tekben, hadgyakorlatokon, hadieszkozok tesztelésében vagy hasonlo miiveletekben;
u) mialatt a biztositott pilotaként vagy utasként gyakorlasra vagy egyéb célbdl sar-
kanyrepiildt, vitorlazo- vagy egyéb konnytiszerkezetii repiil6gépet, illetve ejtéernyét
hasznal vagy nem utas minéségben barmilyen 1égi jarmiivel utazik;

v) mialatt a biztositott nem utas mindségben tengerjaro, 6ceanjaro vagy folyami hajo
vagy repiil6gép fedélzetén utazik;

w) barmely, radioaktiv energia vagy maghasadas altal miikodtetett vagy miikodtetés-
re alkalmas fegyver vagy eszkoz hasznalata, illetve az azokkal osszefiiggésben beko-
vetkezett radioaktiv szennyezddés, illetve sugarfertézottség, minden koriilmények
kozott, békében és haboruban egyarant, kivéve ezek orvosi alkalmazasat.

XIII. A biztositasi esemény bejelentése és bizonyitasa

1. A balesetet, illetve a biztositasi eseményt annak bekovetkezésétdl szamitott 15 napon
belil a biztositonak be kell jelenteni, a sziikséges felvilagositasokat meg kell adni, és le-
het6vé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését. A biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége nem 4ll be, amennyiben ezen kotelezettségeket nem teljesitik
és emiatt utobb lényeges koriilmények kiderithetetlenekké valnak.

2. A kedvezményezett kotelezettsége, hogy a pénzmosas és a terrorizmus finanszi-
rozasa megel6zésérol és megakadalyozasardl sz6l6 2007. évi CXXXVI. torvény el6-
irasai szerinti atvilagitashoz sziikséges okmanyait a biztosité képviseldjének rendel-
kezésére bocsassa, amennyiben a szolgaltatasi igény benyujtasat megel6z6en nem
keriilt atvilagitasra.

3. A biztositott felhatalmazza a biztositdt, hogy baleseti haldl esetén a holttestet a biz-
tositd sajat koltségén orvosokkal megvizsgaltassa, és sziikség esetén felboncoltassa. A
biztosit6 az igényelbiralas tartama alatt jogosult a sajat koltségén a biztositottat az altala
megnevezett orvosokkal megvizsgaltatni olyan gyakran, ahogy az orvosilag indokolt.

4. A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez az 1. szamua mellékletben megjeldlt iratokat
kell a biztosito részére benyujtani.

5. A biztositd sziikség esetén maga is beszerezhet adatokat.

6. Amennyiben irat beszerzéséhez adatvédelmi okok miatt az érintett hozzdjaruldsa
sziikséges, a hozzajarulas beszerzése, illetéleg megadasa a kedvezményezett kotelezett-
sége és az iratok beszerzésének koltsége is a kedvezményezettet terheli.

7. A sziikséges iratok beszerzésével kapcsolatos koltségeket annak kell viselnie, aki az
igényét a biztositéval szemben érvényesiteni kivanja.
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8. A biztosit6 a szolgaltatasi igényeket az igény elbiralasdhoz sziikséges Gsszes irat be-
érkezése utdn, az utoljara beérkezett irat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil itéli
meg, illetve jogos igény esetén 30 napon belill teljesiti.

9. Amennyiben az igény elbiralasahoz orvosi vélemény sziikséges, a biztositott koteles
magat alavetni a szitkséges orvosi vizsgalatnak. Abban az esetben, ha orvosi vizsgalat
nem sziikséges, tovabba, ha sziikséges ugyan, de a biztositott a vizsgalatnak nem veti
magat ald, a biztositd jogosult a rendelkezésre allé orvosi iratok és egyéb dokumentacid
alapjan a karigényt elbiralni.

10. A biztosité a mar esedékessé valt, de még meg nem fizetett dijakat barmely szolgal-
tatds Gsszegébdl levonja.

11. A biztosit6 a rokkantsag jellegének, maradanddsaganak és mértékének egyértelmu
orvosi megallapitasat megel6z6en rokkantsagi szolgaltatast nem teljesit. A rokkantsag
mértékét és maradandosagat legkésébb 2 évvel a baleset utan meg kell allapitani.

12. Az ugyanazon balesetbdl szarmazo tobb testi sériilés esetén az egyes rokkantsagi
esetekre megdllapitott szolgaltatasok osszegzésre kertilnek, de a teljes 6sszeg nem halad-
hatja meg a szerz8désben szerepld teljes biztositasi Gsszeget.

13. A baleset el6tt mar maradanddan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi
karosodas mértékéig a biztositasbol kizartak.

XIV. Bejelentési kotelezettség

1. Uzleti kapcsolat fennallasa alatt az iigyfél koteles a tudomadsszerzéstSl szamitott 5
munkanapon beliil a biztositot értesiteni az tigyfél-atvildgitds soran megadott adatokban
bekovetkezett véltozasrol.

2. A szerz8d6 koteles lakcimének (értesitési cimének) a megvaltozasa esetén az 0j cimet
a biztositénak 5 napon beliil irasban bejelenteni.

XV. Jognyilatkozatok

1. A biztosité nyilatkozatait irdsban juttatja el a biztositasi szerz6désben érdekelt szemé-
lyeknek, az altaluk megadott és a biztosito altal ismert utolsé értesitési cimre.

2. Amennyiben a szerz6d6 egy hénapnal hosszabb idére kiilfoldre utazik, a biztositd
szamdra magyarorszagi kézbesitési meghatalmazottat nevezhet meg. Ennek hianyaban a
biztosit6 az dltala ismert utols6 cimre joghatalyosan kiildhet nyilatkozatot.

3. A biztosito a szerz8déskotéskor vagy azt kovetden hozza eljuttatott jognyilatkozatokat
és bejelentéseket csak akkor koteles joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattak
el hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a biztositd kozpontjaba bizonyithaté mo-
don megérkezett.

4. A biztosité koteles a tudomaséra jutott adatokat meg6rizni és biztositasi titokként
kezelni.
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XVI. A biztositas pénzneme
A biztositasi szerz6dés dijainak és szolgaltatdsainak pénzneme forint.
XVII. Panasztételi lehet6ség

A biztosito magatartasara, tevékenységére, szolgaltatasara vagy mulasztasara vo-
natkozo panaszat a szerz6d6 szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (sze-
mélyesen, postai levél atjan, telefaxon, vagy elektronikus levélben), a jelen pontban
megjelolt elérhetoségek barmelyikén elGterjesztheti a biztosito iigyfélszolgalati osz-
talya részére levélben a MetLife Biztosité Zrt. (H-1138 Budapest, Népfiird6 u. 22.),
elektronikus iizenet utjan: az info@metlife.hu e-mail cimen folyamatosan, telefonon:
hétfén 8 és 20 ora kozott, keddtdl péntekig 9 és 17 ora kozott a 06-40-444-445 te-
lefonszamon, telefaxon: a 06-1-391-1661 szamon, személyesen: a MetLife Biztositd
iigyfélszolgalatan (1138 Budapest, Népfiird6 utca 22.) nyitvatartasi idében (hétfén 8
és 20 ora kozott, mas munkanapokon 9 és 17 éra kozott). A szerz6dé tovabba folya-
matosan tajékozodhat a biztosito szolgaltatasairol a www.metlife.hu cimen.
Amennyiben a szerz6dé az altala tett bejelentésnek a biztosito altal torténé keze-
lésével vagy annak eredményével elégedetlen, igy panasza jellegétol fiiggéen a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) vagy
a Pénziigyi Békélteto Testiilethez (1013 Budapest, Krisztina krt. 39. cimen, elektro-
nikus iigyfélkapun keresztiil - www. magyarorszag. hu cimen) vagy birésaghoz for-
dulhat.

XVIII. Eléviilés

A biztositasi szerz8désbél eredd biztositasi igények a biztositasi esemény bekovetkezésé-
t6l szamitott 5 év elteltével eléviilnek.

XIX. Illetékes birdsag
A biztositasi szerz6désbol ered6 igények érvényesitésére inditott valamennyi perre — ha-
taskor fiiggvényében — a Budaorsi Varosi Birdsag vagy a Budapest Kornyéki Torvényszék

a kizdrélagosan illetékes birdsag.

Budapest, 2013. jiinius 17.
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A MetLife Biztosito Zrt. Prizma elnevezési, baleseti
halal és baleseti maradando rokkantsag esetére sz6lo
balesetbiztositasanak kiilonos feltételei

A jelen biztositds a MetLife Biztositd Zrt. és a szerz8dé kozott jon létre a jelen feltételek
szerint. A jelen feltételekben nem rendezett kérdésekben a Prizma elnevezésd, baleseti ha-
1al és baleseti maradandé rokkantsag esetére szol6 balesetbiztositas altaldnos feltételei az
iranyadok.

1. A biztositott személye

A jelen biztositas biztositottja, az a 18. életévét betdltott, de a 69. életévét be nem toltott
személy, akinek a testi épségével kapcsolatos biztositasi eseményre a biztositasi szerzé-
dés létrejon. A jelen biztositas biztositottja:

a) els6dlegesen biztositando személy (f8biztositott), vagy

b) a fébiztositott és a fobiztositott hazastdrsa egylittesen, azonos biztositasi dsszegek
szerint, amennyiben a kib&vitett kockdzatviselés dijat megfizették.

2. Baleset fogalma

A jelen feltételek szempontjabol balesetnek mindsiil a kockazatviselés hatalya alatt beko-
vetkezett olyan varatlan, elére nem latott a biztositott akaratan kiviil hirtelen fellépd kiilsé
behatas, amelynek kovetkeztében és barmely mas oktdl fiiggetleniil a biztositott a baleset
idépontjatdl szamitott 180 napon beliil meghal, vagy maradandé rokkantségot szenved.

3. Kozlekedési baleset fogalma

A jelen feltételek szempontjabdl kozlekedési balesetnek mindsiil a kockdzatviselés ha-
talya alatt bekovetkezett olyan vératlan, elére nem latott kozuti, vasuti vagy 1égi baleset,
amelyet a biztositott személy utazasa kozben, akar utasként, akar a jarmi vezetdjeként
szenved el, fiiggetleniil attol, hogy a baleset bekovetkeztekor a jarm(i mozgasban van-e,
vagy all, beleértve a jarmire utazas céljabol torténd fel- és leszallast is. Kozlekedési
balesetnek mindsiilnek tovabba azok a kozteriileten torténd, varatlan, elére nem latott
események is, amikor jarml okoz testi sériilést a biztositottnak a biztositott koztuton
torténd kozlekedése soran. A jelen biztositds szempontjabol jarmtinek mindsiil barmely,
érvényes forgalmi engedéllyel és/vagy hivatalos nyilvantartasba vétellel rendelkez6 koz-
forgalmu kozuti jarmd, vonat vagy polgari utasszallité repiil6gép, a motorkerékpar és a
vizi jarmiivek kivételével.

4. Biztositasi esemény és szolgaltatas
A biztositott baleseti eredetii halala

e f@biztositott baleseti eredetii halala (MET-823, MET-824)
e hadzastars biztositott baleseti eredetii haldla (MET-H24, MET-H27)
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Amennyiben a biztositott a biztositas hatalya alatt olyan baleseti sériilést szenved, amely-
nek kovetkeztében a baleset idépontjat kévetd 180 napon beliill meghal, a biztosit6 a biz-
tositasi szerz6désben a baleseti halal esetére meghatarozott biztositasi 6sszeget fizeti ki.

A biztositott kozlekedési balesetb6l ered6 halala

e f@biztositott kozlekedési balesetbdl eredé haldla (MET-H25, MET-H28)

o hdzastars biztositott kozlekedési balesetbél eredd halala (MET-H26, MET-H29)
Amennyiben a biztositott a biztositds hatalya alatt olyan kozlekedési balesetbél eredd
baleseti sériilést szenved, amelynek kovetkeztében a baleset idépontjat kovetd 180 na-
pon beliill meghal, a biztosit a biztositasi szerz6désben a baleseti eredet(i halal eseté-
re meghatarozott biztositasi osszegen feliil a kozlekedési balesetbdl eredé haldl esetére
meghatarozott biztositasi osszeget is kifizeti.

A biztositott baleseti eredetii maradando teljes vagy részleges rokkantsaga

o f@biztositott baleseti eredetii maradando teljes vagy részleges rokkantsiaga
(MET-Q05, MET-Q09)

o hazastars biztositott baleseti eredetli maradandé teljes vagy részleges rokkantsa-
ga (MET-Q06, MET-Q10)

A biztositott baleseti eredetii maradando teljes rokkantsaga: Amennyiben a biztosi-
tott a biztositas hatdlya alatt bekovetkez6 baleseti testi sériilés kovetkezményeként, a bal-
eset id6pontjat kovetd 180 napon beliil olyan maradandé rokkantsagot (egészségkaroso-
dast) szenved, amelynek kovetkeztében képtelenné valik barmely olyan foglalkozasnak
vagy szakmai tevékenységnek a végzésére, amelyért fizetést vagy jovedelmet realizalhat,
a biztositd a szerz8désben a baleseti rokkantsag esetére meghatarozott biztositasi dssze-
get teljesiti, feltéve, hogy ezen rokkantsag a megrokkandstol szamitott 12 egymast kovetd
hénapban folyamatosan fennallott, és ezen iddszak végén is maradandonak, véglegesnek
és visszafordithatatlannak mindsiilt.

A biztosito az el6z6 meghatarozastol fiiggetlentil maradando teljes rokkantsagnak isme-
ri el a jelen feltételek Rokkantsagi Tabldzataban 100 % téritéssel mindsitett egészségka-
rosodasokat is.

A biztositott baleseti eredetii maradand¢ részleges rokkantsaga: Amennyiben a biz-
tositott a biztositas hatalya alatt bekovetkezé baleseti testi sériilés kovetkezményeként,
a baleset id6pontjat koveté 180 napon beliil maradandé részleges rokkantsagot (egész-
ségkarosodast) szenved, a biztositd a szerzddésben a baleseti rokkantsag esetére meg-
hatdrozott biztositasi 0sszegb6l a maradandé részleges rokkantsag mértékének megfe-
lel6 Gsszeget fizeti ki. A rokkantsag mértékét a jelen feltételekben taldlhaté Rokkantsagi
Tablazat szerint kell megallapitani.

A biztositott kozlekedési balesetbdl eredé maradando teljes vagy részleges rokkant-
sidga

o fdbiztositott kozlekedési balesetb6l eredé maradando teljes vagy részleges rok-
kantsaga (MET-Q07, MET-Q11)
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e hazastars biztositott kozlekedési balesetbdl eredé6 maradandé teljes vagy részle-
ges rokkantsiaga (MET-Q08, MET-Q12)

A Dbiztositott kozlekedési balesetbdl eredé6 maradando teljes rokkantsaga:
Amennyiben a biztositott a biztositds hatalya alatt bekovetkezd kozlekedési balesetbél
eredd testi sériilés kovetkezményeként, a baleset idépontjat kévetd 180 napon beliil
olyan maradandé rokkantsagot (egészségkarosodast) szenved, amelynek kovetkeztében
képtelenné valik barmely olyan foglalkozasnak vagy szakmai tevékenységnek a végzésé-
re, amelyért fizetést vagy jovedelmet realizalhat, a biztositd a szerz6désben a balesetb6l
eredd rokkantsag esetére meghatérozott biztositasi 9sszegen feliil a kozlekedési baleset-
bél ered6 rokkantsag esetére meghatarozott biztositasi Osszeget is teljesiti, feltéve, hogy
ezen rokkantsag a megrokkanastdl szamitott 12 egymast kovetd honapban folyamatosan
fennallott és ezen idGszak végén is maradanddnak, véglegesnek és visszafordithatatlan-
nak mindsiilt.

A biztosito az el6z6 meghatarozastol fiiggetlentil maradando teljes rokkantsagnak isme-
ri el a jelen feltételek Rokkantsagi Tabldzataban 100 % téritéssel mindsitett egészségka-
rosodasokat is.

A biztositott kozlekedési balesetbdl eredé6 maradandé részleges rokkantsaga:
Amennyiben a biztositott a biztositds hatalya alatt bekovetkezd kozlekedési balesetbél
ereddi testi sériilés kovetkezményeként, a baleset idépontjat koveté 180 napon beliil
maradandoé részleges rokkantsagot (egészségkarosodast) szenved, a biztosito a szerzé-
désben a balesetbdl eredd részleges rokkantsag esetére meghatarozott biztositasi dsszeg
és a kozlekedési balesetbdl eredé rokkantsag esetére meghatarozott biztositasi Osszeg
Osszegébdl a maradando részleges rokkantsag mértékének megfelelé Gsszeget fizeti ki.
A rokkantsag mértékét a jelen feltételekben taldlhaté Rokkantsagi Tablazat szerint kell
megallapitani.

Tobbletszolgaltatas

A biztositd a kifizetendd biztositasi szolgaltatds 6sszegét huszonot (25) szazalékkal no-
velten teljesiti, amennyiben a biztositasi esemény kozlekedési baleset eredménye, és a
kozlekedési baleset id6pontjaban a biztositott gépjarmu vezetdjeként egyidejiileg be-
tartotta a kovetkezé harom kozlekedésbiztonsagi szabalyt, vagy a biztositott utasként
rendeltetésszertien hasznalta a gyarilag beszerelt biztonsagi 6vet abban a gépjarmiiben,
ahol a gépjarm vezet6je egyidejiileg betartotta a kovetkez6 harom kozlekedésbiztonsagi
szabalyt:

— rendeltetésszertien hasznalta a gydrilag beszerelt biztonsagi 6vet,

— nem lépte tul a kozlekedés biztonsagi szabalyokban meghatdrozott sebességhataro-
kat,

— nem allt alkoholos befolydsoltsag allapotéban.

A kozlekedésbiztonsagi szabalyok baleset pillanataban torténé betartasara vonatkozé ko-
rilményeket a vizsgalatot lefolytaté hatdsag hivatalos, irdsos jegyz6konyvének kell bizo-
nyitani.
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5. Rokkantsagi Tablazat

Testrészek egészségkarosodasa Térités (%)
Mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
Mindkét fiil halloképességének teljes elvesztése 100%
Beszédképesség teljes elvesztése 100%
Also éallkapocs eltavolitdsa 100%
Mindkét kar vagy mindkét kéz teljes elvesztése 100%
Mindkét 1ab vagy mindkét labfej teljes elvesztése 100%
Egy kar, ill. kéz és egy lab, ill. labfej teljes elvesztése 100%
Fej

Veszteség a koponya csontallomanyanak vastagsagaban:

- legalabb 6 cm? feliileten 40 %

- 3-6 cm” feliileten 20 %

- kevesebb, mint 3 cm? feliileten 10 %
Also allkapocs részleges eltavolitasa, a fels6 allkapocscsont teljes 40 %
vagy részleges eltavolitasa (csonkolasa)

Egy szem latoképességének teljes elvesztése 40 %
Egy fiil halloképességének teljes elvesztése 30 %
Felso végtagok Jobb | Bal
Egy kar vagy egy kéz teljes elvesztése 60 % | 50 %

A kar csontallomanyanak [ényeges vesztesége (meghatarozott és

0, 0,
gyogyithatatlan sériilés) S0% | 40%

A fels§ végtag teljes bénulasa(az idegek gyogyithatatlan sériilése) 65% | 55%

A circumflex ideg teljes miikodésképtelensége 20% | 15%

Vall iziiletmerevsége (ankylosis) 40% | 30 %

Konyok iziiletmerevsége

- kedvezé allapotu 25% | 20 %
(15 fokos mozgatds jobb szogben)

- kedvezétlen allapota 40% | 35%

Az alkarok csontallomanyanak nagyfoka csokkenése (meghatarozott

0, 0,
és gydgyithatatlan sériilés) 40% 1 30%

A medianus ideg teljes mikodésképtelensége 45% | 35%

A radialis ideg teljes mikodésképtelensége 40% | 35%

Az alkar radidlis idegének teljes bénulasa 30% | 25%

A kéz radialis idegének teljes bénuldsa 20% | 15%
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A cubitalis ideg teljes bénulasa 30% | 25%

Csukl¢ iziiletmerevsége (ankylosis)
kedvez6 allapotban (kiegyenesités, behajlitas)

20% | 15%

Csukld iziiletmerevsége kedvezétlen dllapotban (hajlitott, feszitve

0, 0,
kinyujtott vagy ernyedt allapotban) 30% | 25%

Hiivelykujj teljes elvesztése 20% | 15%
Hiivelykujj teljes iziiletmerevsége (ankylosis) 20% | 15%
Mutatoujj teljes amputacidja 15% | 10 %
Hiivelykujj és mutatoujj egyidejt teljes amputdcidja 35% | 25%

Hiivelykujj és egy masik ujj teljes elvesztése

0, 0,
(a mutatoujj kivételével) 25% | 20%

Két ujj teljes elvesztése (a hiivelykujj és a mutatoujj kivételével) 20% | 15%
Négy ujj teljes elvesztése (beleértve a hiivelykujjat) 45% | 40 %
Négy ujj teljes elvesztése (a hiivelykujj kivételével) 40% | 35%
Also végtagok
Comb teljes elvesztése (combtdig) 60 %
Comb és 14b teljes elvesztése combkozéptol 50 %
Labfej teljes elvesztése (iziileti csonkolas a sipcsont és labtécsontok 45 o
kozott) ’
Labfej részleges elvesztése (iziileti csonkolds a kiilsé bokacsont és a
oan . 40 %
labtécsontok kozott)
Labfej részleges elvesztése (iziileti csonkolas a labtcsontok kozott) 35%
Labfej részleges elvesztése (iziileti csonkolas a labtdcsontok és a lab-
ey - 30 %
kozépcsontok kozott)
Also végtag teljes bénuldsa (gydgyithatatlan idegsériilés) 60 %
Kiilsé térdhajlité tiléideg (nervus tibialis) teljes bénulasa 30 %
Bels6 térdhajlito tiléideg (nervus communis) teljes bénulasa 20 %
Kiils6 és bels6 térdhajlité iildidegek (nervus ischiadicus)
Ry 40 %
teljes bénulasa
Csip6 teljes iziiletmerevsége 40 %
Térd teljes iziiletmerevsége 20 %
Comb csontallomany vagy a lab két csontjanak csokkenése
. . 60 %
(gyogyithatatlan allapotban)
Térdkalacs csontallomanyanak csokkenése felismerheté szilankoso- 40 %
dassal és a lab tényleges meger6ltetd mozgatasaval ’
Térdkalacs csontallomanyanak vesztesége nyugalmi allapotban 20 %
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Alsé végtag megrovidiilése

- legalabb 5 cm-rel 30 %
- 3-5 cm kozott 20 %
- 1-3 cm kozott 10 %
Osszes labujj teljes amputécidja 25%
Négy labujj teljes amputacidja, beleértve a nagylabujjat 20 %
Négy labujj teljes elvesztése (a nagylabujj kivételével) 10 %
Nagylabujj teljes elvesztése 10 %

Abban az esetben, ha a biztositott balkezes és ez a tény bizonyitott, a felsé végtagokra
meghatarozott ardnyok forditottjat kell alkalmazni.

A téblazatban nem emlitett maradand6 egészségkarosodasok a tabldzatban szerepld
esetekkel valé Osszehasonlitds alapjan, stlyossagukkal ardnyosan keriilnek elbiralasra
a biztositott foglalkozasdnak figyelmen kiviil hagyasaval. Sziikség esetén a maradando
részleges rokkantsag mértékét az igényelbiralas tartama alatt a biztosité orvosszakértdje
allapitja meg, aki e dontését mas orvosszakértéi testiilet megallapitasatol fiiggetlentil
hozza meg.

Az ugyanazon baleseti eseménybdl szarmazo tobb egészségkarosodas esetén a kiilonbo-
28 szazalékok Osszegzésre keriilnek, de a biztositasi szolgaltatds nem haladhatja meg a
biztositasi kotvényben meghatdrozott biztositasi dsszeget.

A biztositéd a biztositasi Gsszegbdl levonja mindazokat az Osszegeket, amelyeket az
ugyanazon balesetbdl szarmazé ugyanazon egészségkarosodasra maradandé részleges
rokkantsag cimén mar kifizetett.

6. A biztositas megsziinése

Ezen biztositast a szerz8d6 (biztositott) barmely dijesedékesség id6pontjara 30 nappal
az esedékesség elétt, irasban felmondhatja. A felmondé nyilatkozathoz csatolni kell a
biztositasi kotvényt.

A jelen biztositas és a biztositd kockazatviselése automatikusan megsziinik:

a) legkés6bb annak a biztositdsi évnek a végén, amelyben a biztositott a 70. életévét
betolti;

b) ha a jelen biztositds dijat az esedékességkor, illetve a feltételek szerinti tiirelmi idén
beliil nem fizetik meg;

c) abalesetbiztositas f6biztositottjanak haldléval;

d) amikor a biztositottat ideg-, illetve elmebetegségére vald tekintettel cselekviképte-
lennek nyilvanitjak;

e) amikor a biztositott hdboru idején (fiiggetleniil a hadiizenet tényétdl) katonai szolga-
latot teljesit barmely hadiallapotban 1év6 orszag barmely fegyveres erejénél;
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f) amikor a biztositott haboru idején (fiiggetlentll a hadiizenet tényétél) kisegit6é (nem
harcold) egység tagjaként polgari szolgalatot teljesit barmely hadiallapotban 1év6 orszag
barmely fegyveres ereje mellett.

A szerz6dés megsziinésekor a felek kolcsonosen lemondanak a dijtéiréshatar mértékét
meg nem haladé kovetelésiikrdl.

7. Maradékjogok
A jelen biztositds maradékjogokkal nem rendelkezik.

Budapest, 2013. jiinius 17.
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1.SZAMU MELLEKLET

TAJEKOZTATO A BIZTOSITASI ESEMENY ALTAL KIVALTOTT SZOLGALTATAS
IGENYBEVETELEHEZ BENYUJTANDO IRATOKROL

A szolgaltatasi igény elbiralasdhoz a kovetkez6 iratokat sziikséges benyujtani:

Valamennyi szolgaltatasi igény esetén:

a. abiztosito erre a célra szolgalo kitdltott és alairt karbejelenté nyomtatvanyat,

b. a biztositési eseményt okozd eseményre vonatkozé (annak bekovetkezésében szere-
pet jatszo baleset), illetve az azt kovetd valamennyi ellatas orvosi dokumentdcidja, keze-
1ések, vizsgalatok iratai, korhazi zardjelentések, szovettani eredmények, mutéti leirasok,
szakorvosi iratok masolatait,

c. hatdsagi eljaras esetén a tényallds megallapitdsara alkalmas hiteles hatdsagi okiratot,
vadinditvanyt vagy vadiratot, birdsagi itéletet vagy az eljarast befejezd/elutasitd hataro-
zatot, amennyiben ilyen késziilt és az okirat sziikséges a biztositasi esemény bekovetke-
zésének igazolasahoz, illetve a teljesitendd szolgaltatds mértékének meghatarozasahoz,
d. kilfoldon bekovetkezett biztositasi esemény esetén a biztositasi esemény koriilmé-
nyeirdl a kilfoldi allami, vagy dnkormdnyzati hatdsag és egészségiigyi intézmények altal
kiallitott okiratok hiteles magyar forditasat,

e. abaleset tényét és koriilményeit igazol6 rend6rhatdsagi jegyzékonyv vagy mas hato-
sagi jelentés masolatat (amennyiben ilyen késziilt),

f. hazastars biztositottra vonatkozé szolgaltatasi igény esetén a hazassagi anyakonyvi
kivonat masolatat,

g. tovabba mindazon okiratokat, amelyek a biztositasi esemény bekovetkezésének iga-
zolasahoz, illetve a teljesitend6 szolgaltatas mértékének megallapitasdhoz szitkségesek.

A baleseti halal biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a kovetkezd iratokat kell a
biztosito részére bemutatni, illetve atadni:

a. a hitelesitett halotti anyakonyvi kivonatot,

b. a halottvizsgalati bizonyitvany masolatat,

c. a halal okat, valamint a haldlt okozo betegség kezdetének idépontjat és lefolyasat
igazol6 részletes orvosi bizonyitvanyt,

d. boncjegyzékonyv masolatat, amennyiben boncolas tortént,

e. halotti epikrizist tartalmaz6 korhazi zardjelentést,

f. azeredeti érvényben 1év§ biztositasi kotvényt vagy a kotvény elvesztésére vonatkozd
nyilatkozat két tanu aldirasaval,

g. akedvezményezett személyét azonosité hivatalos okiratot,

h. joger6s 6roklési bizonyitvany vagy jogerds hagyatékatado végzés masolatat (abban
az esetben kell csatolni, ha kordbban a kedvezményezettet név szerint nem nevezték
meg),

i. gyamhatosagi hatarozatot (kiskora kedvezményezett esetén),
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j. orvosi nyilatkozatot*,

k. haldleset utdni orvosi jelentés formanyomtatvanyt.

*A kezel6orvos, haziorvos nyilatkozata a kdresemény hétterében all6 alapbetegség(ek)
megnevezésével és a betegség(ek) elsé korismézésének pontos idépontjaval.

Baleseti maradando teljes vagy részleges rokkantsag biztositasi eseményre jaro szol-
galtatas igénybevételéhez a kovetkezd iratokat kell a biztosito részére bemutatni, il-
letve atadni:

a) az orvosi jelentést valamennyi sériilés jellegének és mértékének igazoldsaval illetdleg
az egészségkarosodas mértékének igazolasaval,

b) a sériilt testrésszel kapcsolatban, a biztositasi esemény bekovetkezését megeldzéen
felallitott orvosi diagndzisok, vizsgalatok, gydgykezelések leirasat tartalmazo orvosi do-
kumentaciok masolatait (ha létezik ilyen).

Budapest, 2013. jiinius 17.
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2.SZAMU MELLEKLET

Valaszthat6 balesetbiztositasi csomagok

Kaodok és biztositasi EGYENI EGYENI CSALADI CSALADI
osszegek STANDARD EXTRA STANDARD EXTRA
PROGRAM PROGRAM PROGRAM PROGRAM

Balesetbdl ered6 MET-824: MET-823: MET-824 és MET-823 és
halal 2000 000 Ft 3000 000 Ft MET-H27: MET-H24:

2000 000 Ft 3000 000 Ft
Balesetbdl eredd MET-Q09: MET-QO05: MET-QO009 és MET-QO05 és
teljes vagy részleges 3000 000 Ft 6000 000 Ft MET-QI0: MET-Q06:
rokkantsag 3000 000 Ft 6 000 000 Ft
Kozlekedési MET-H28: MET-H25: MET-H28 és MET-H25 és
balesetb6l ered6 halal | 2 000 000 Ft 3000 000 Ft MET-H29: MET-H26:

2000 000 Ft 3000 000 Ft
Kozlekedési MET-Q11: MET-QO07: MET-Q11 és MET-QO07 és
balesetbdl eredé 3000 000 Ft 6000 000 Ft MET-Q12: MET-QO08:
teljes vagy részleges 3000 000 Ft 6000 000 Ft
rokkantsag
Tobbletszolgaltatas 25% 25% 25% 25%
FEves biztositasi dij 19 900 Ft 32400 Ft 33830 Ft 55080 Ft
Féléves biztositasi dij 10 165 Ft 16 550 Ft 17 280 Ft 28135 Ft
Negyedéves 5154 Ft 8392 Ft 8762 Ft 14 266 Ft
biztositasi dij

Budapest, 2013. jiinius 17.
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CEGISMERTETO

A MetLife Inc. bemutatkozdja

A MetLife Inc. a vilag vezetd biztositasi és életjaradék programokat, valamint munkalta-
toi juttatasokat kinal6 vallalata, amely tobb mint 140 éve biztositja azoknak az emberek-
nek az életét, akiknek sikertilt elnyernie a bizalmat. Sikereit a hatarozott stratégianak és
vezetésnek, a tarsadalmi feleldsségvallaldsnak, a stabil befektetési politikdnak, valamint
a széleskort termékpalettanak és mindéségi szolgaltatasoknak koszonheti.

Vilagszerte 47 orszagban 90 milli6 tigyfél ismeri el tevékenységét és bizik benne. Véllalati
tgyfelei kozott tobb mint 90 olyan céget tart szamon, akik a top 100 Fortune 500-as lis-
tan szerepelnek. Lednyvallalatain keresztiil a MetLife vezetd szerepet tolt be az Egyesiilt
Allamok, Japan, Latin-Amerika, Azsia, Eurépa és a Kézel-Kelet piacain.

A MetLife Inc. szamokban*

Alapités: 1868

Képviselettel rendelkezd orszagok szama: 47

Vilagpozicio: Vezet6 az életbiztositasok, életjaradék
programok és munkaltatoi juttatdsok teriiletén

Ugyfelek szama: 90 millio

Eves dijbevétel: 45,7 millidrd amerikai dollar

Kezelt vagyon: Kozel 800 milliard amerikai dollar

Munkatarsak szama: 66 ezer

*2011

MetLife Biztosit6 Zrt.

A MetLife Biztositonal a magyar életbiztositasi piacon is értékallé hozamokat nyujtd
és hosszu tava pénziigyi biztonsag megteremtésére alkalmas megoldasokat kinalunk.
Szamunkra fontos, hogy tigyfeleinknek az elvartnal jobb mindségt szolgaltatast nyujt-
sunk, amelyre a jol felkésziilt kollégak jelentik a garanciat.

Altalanos informaciok

Cégnév: MetLife Biztosit6 Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Népfiird6 u. 22.

Ugyfélszolgalat: 06 40 444 445

Internet: www.metlife.hu

E-mail: info@metlife.hu

Jegyzett téke: 2,142 milliard forint

Tulajdonos: MetLife EU Holding Company Ltd. (MetLife Inc.)
Adészam: 12175239-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-043183

Feliigyeleti szerv: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF), 1013 Budapest,
Krisztina krt. 39.
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