Osszefoglal6 kivonat a MetLife Europe d.a.c. Manhattan (MET-689, MET-789, MET-649,
MET-749) befektetési egységekhez kotott életbiztositasainak legfontosabb paramétereirdl

Az Osszefoglal6 kivonat célja és tartalma

A jelen 6sszefoglalo kivonat célja az, hogy az tgyfél ta-
jékozott dontésének elbsegitése érdekében, kozérthets-
en, atlathatd és kénnyen kezelhetd médon bemutassa
a MetLife Europe d.a.c. Manhattan (MET-689, MET-789,
MET-649, MET-749) befektetési egységekhez kotott élet-
biztositasainak (,biztositasi szerz6dés” vagy , biztositas”)
legfontosabb paramétereit és Iényeges elemeit.

A jelen ¢sszefoglalé kivonat nem tartalmazza teljeskorien
a biztositasi szerzédésre irdnyadd valamennyi feltételt. E
feltételekrdl az Ugyfél részletesen a MetlLife Europe d.a.c.
Manhattan (MET-689, MET-789, MET-649, MET-749) be-
fektetési egységekhez kotott életbiztositasainak Biztosita-
si Szabalyzataban tajékozédhat, amely a www.metlife.hu
oldalon érhet§ el.

Kinek ajanlja a biztosito a biztositast?

A biztositast a biztositd azon Ugyfeleknek ajanlja, akik
forint vagy eurd alapu rendszeres, egyszeri, illetve eseti
megtakaritasaik befektetésének eszkozeit, azok Osszeté-
telét szabadon szeretnék meghatarozni. A biztositas le-
het6séget teremt rendszeres, egyszeri, illetve eseti dijak
befizetésére, amely dijak a biztositdshoz valasztott esz-
kozalapok befektetési egységeiben kerilnek elhelyezésre.
A biztositas biztositasi és befektetési elemekbdl all.

A biztositd az Ugyfél eszkdzeinek befektetése soran torek-
szik a legkedvezdbb végrehajtas mellett a legjobb ered-
mény elérésére.

A biztositas jellemz&en az Ugyfél hosszu tavu befektetését
igényli, a befektetés kockazatat az Ugyfél viseli, t6ke- és
hozamgarancia hianyaban a befektetett téke megtériilése
és a hozam nem garantalt.

A befektetési egységek értéke a pénz-, téke- és részvény-
piac valtozasait kovetve csokkenhet, illetve emelkedhet.
A befektetés arfolyam-ingadozasainak nem kivant hatasai
elleni védelmet teremti meg a MyMetLife elnevezési in-
ternetes Ugyfélportal (, MyMetLife Ugyfélportal”) Orszem
arfolyamfigyel6 szolgaltatasa, amely a biztositésra, illetve
az eseti dijak befektetésére szolgald Portfolio Plusz kiegé-
szit6 biztositasra egyarant vonatkozik. A MyMetLife Ugy-
félportalon igényelheté a MyPortféli6 Menedzser szolgal-
tatas, amely a szerz6d6 altal beallitott portfolié dsszetétel
fenntartasat seqiti el6.

A MyMetLife tUgyfélportdl ismertetését a Biztositasi Sza-
balyzat, Szerz&dési feltételek a MyMetlife Ugyfélpor-
tal hasznalatara cim(, 5. szdmu melléklete tartalmazza.
(Részletek a Szabalyzat 49. oldalan.)

Milyen jogosultsagai vannak a
biztositaskozvetitének?

A biztositaskozvetits tevékenysége a biztositasi szerzédés
megkotésének eldsegitésére, a biztositasi termékek ismer-
tetésére, ajanlasara, az ezzel kapcsolatos felvildgositasra,
a biztositasi szerz6dések értékesitésének szervezésére,
tovabba a biztositasi szerz8dések lebonyolitasaban és tel-
jesitésében valo kdzremUkodésre terjed ki. A biztositas-
kdzvetitd a biztositd nevében jognyilatkozattételre nem
jogosult. A biztositaskdzvetit biztositasi dij atvételére, il-
letve a biztositotol az Ugyfélnek jard 6sszeg kifizetésében
valé kdzremikddésre nem jogosult. A biztositaskdzveti-
t6 befektetési tandcsadasra nem jogosult, az eszkdzala-
pokba val6 befektetés, tovabba az eszkdzalapokban 1évé
befektetési egységekkel kapcsolatos egyes tranzakciok

vonatkozasdban a szerz8d6 altal hozott dontésekért ki-
zardlag a szerz6d6 felelés. A biztositaskdzvetitd teveé-
kenysége e korben kizardlag a szerz6d¢ altal valasztott
eszkdzalapokhoz kapcsolédd kockazatokra valod figyelem
felhivasra, tovabba az eszkozalapok teljesitménye alapjan
elért hozamokrol valé tajékoztatasra terjed ki.

Kik a biztositasban érintett személyek?

A biztositas a biztositd és a szerz8d6 kozott, a biztosi-
tott életével kapcsolatos biztositasi eseményre jon létre. A
szerz6d6 és a biztositott azonos vagy kilénbdz6 személy
lehet. A biztositott olyan személy lehet, aki a biztositasi
szerz6dés megkotésekor a 16. életévét betdltdtte, de a
75. életévét még nem toltdtte be. Amennyiben a szerz6dé
a biztositashoz kiegészit6 biztositas(oka)t kot, a kiegészitd
biztositas(ok) biztositottja(i) a biztositasi szerz&dés biztosi-
tottjatol eltérd személy(ek) is lehet(nek). A kedvezménye-
zett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.
(Részletek a Szabalyzat 11. oldalan.)

Mi a kockazatviselés tartama?

Amennyiben a biztositas a biztositd és a szerz6dé kozott
létrejon, a biztosito a kockazatot a biztositas elsd dijrészle-
tének vagy egyszeri dijanak megfizetését kovetd nap 0.00
6rajatol, a biztositas megsziinéséig viseli. (Részletek a Sza-
balyzat 12. oldalan.)

Mi a biztositas tartama?

A biztositas tartama a biztositasi kotvény kidllitasatol a
biztositds megsz(inéséig terjedd idétartam. A biztositas
hatarozatlan id6re jon |étre, és a szerz6dé valasztasa alap-
jan hatarozott idej(ivé tehetd, tovabba a szerz6d§ valasz-
tasa alapjan a hatérozott idétartam meghosszabbithato.
(Részletek a Szabalyzat 14. oldalan.)

Mirél tajékoztatja a biztosité a szerz6d6t?

A biztositasi szerz8dés megkdtése el6tt a biztosité irasban
tajékoztatja a szerz6dét a biztositd adatairdl és a biztosi-
tasi szerz6dés jellemzéirdl.

A biztositasi szerz6dés tartama alatt a biztositd irasban
tajékoztatja a szerz6d6t a biztositas 1étrejottérdl, valamint
annak szolgaltatasi értékérdl, visszavasarlasi értékérdl,
a befektetési egységek ararél és szamardl, illetve egyéb
adatokrol. (Részletek a Szabalyzat 13. oldalan.)

Sziikséges-e a biztositott hozzajarulasa a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz?

A biztositasi szerz6dés |étrej6ttéhez és modositasahoz a
biztositott irasbeli hozzajarulasa szikséges, ha a szerzé-
dést nem & koti meg. (Részletek a Szabalyzat 14. oldalan.)

Melyek a kedvezményezett kijelolésének szabalyai?

A szerz6d6 a kedvezményezettet a biztositbhoz cimzett
és a biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jel6lheti
ki. Ha nem a biztositott a szerz6d6 fél, a kedvezménye-
zett kijel6léséhez a biztositott irasbeli hozzajarulasa szik-
séges. Kedvezményezettnek tdbb személy is jeldlhetd,
illetve a biztositasi szerz6dés kilénbozd szolgaltatasaira
kildnbozd személyek is jeldlheték kedvezményezettnek.
(Részletek a Szabdalyzat 14. oldalan.)



Milyen koételezettségei vannak a szerz6dének és a
biztositottnak?

A szerz6d§ és a biztositott kdteles a biztositds megkoté-
sekor minden lényeges kortlményt, a biztositas megkd-
tését kdvetben pedig az azokban bekdvetkezett valtozast
a biztosftéval kozolni. A szerz6d6 a dij fizetésére koteles.
A szerz8d6 és a biztositott (kedvezményezett) koteles a
biztositasi eseményt a biztositonak hataridében bejelen-
teni és a szlkséges felvilagositasokat megadni. (Részletek
a Szabalyzat 14. oldalan.)

Milyen szabalyok vonatkoznak a biztositasi dijra?

A biztositas els¢ dijrészlete az ajanlat megtételekor, a
rendszeres dij pedig annak az idészaknak az elsé napjan
esedékes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a biz-
tositasi szerz&dés létrejottekor kell megfizetni. A rendsze-
res és egyszeri biztositasi dij mellett a szerz6dének barmi-
kor lehet6sége van eseti dij befizetésére is. A rendszeres
dij a szerz6dé valasztasa alapjan meghatarozott médon és
gyakorisaggal fizethet6. A biztosité a szerz6dé szamlajan
jovairt dijat a szerz6d® valasztasa alapjan meghatarozott
eszkodzalapokban, befektetési egységekben tartja nyilvan.
A szerz8d6 kérheti a rendszeres biztositasi dij ndvelését és
csokkentését, illetve a dijfizetési kotelezettség sziinetelte-
tését. A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa a biztositas
megszlinését eredményezheti.

A dijfizetésre és a dijkezelésre vonatkozé részletes sza-
balyokat a Biztositasi Szabalyzat Dijkezelési tajékoztatod
cimd, 4. szdmu melléklete tartalmazza. (Részletek a Sza-
balyzat 15. oldalan.)

Hogyan 6rzi meg a biztositas az értékét?

A rendszeres dijas biztositas inflacioval szembeni értékal-
l6saganak megdérzése érdekében a szerz6dd a biztositas
dijat évente egy alkalommal névelheti. A biztosité a biz-
tositasi dij novelésére és annak mértékére évente ajanla-
tot tesz a szerz6d6 részére. (Részletek a Szabalyzat 17.
oldalan.)

Hatalyba helyezhet6-e ujra a dijfizetés
elmulasztasa miatt megsziint biztositas?

A dijfizetési kotelezettség elmulasztasa miatt megsz(int
biztositas esetén, a megsz(inés napjatédl szamitott szaz-
nyolcvan napon belil, a szerz6d6 az elmaradt dijak megfi-
zetésével kérheti a biztositas ismételt hatalyba léptetését.
(Részletek a Szabalyzat 17. oldalan.)

Milyen szolgaltatasokat nyujt a biztosit6?

A biztositott baleseti eredet(i halala esetén a biztosité a
baleseti haldleseti biztositasi 6sszeget, illetve, amennyiben
az magasabb, a befektetési egységek aktudlis értékét fi-
zeti ki.

A biztositott nem baleseti eredet(i haldla, illetve a hata-
rozott idejlvé tett biztositas lejarata esetén a biztosito a
befektetési egységek aktudlis értékét fizeti ki. A befekte-
tési egységek aktudlis értékének kifizetése torténhet egy
6sszegben, jaradék formajaban, illetve a ketté kombinaci-
ojaval. (Részletek a Szabalyzat 18. oldalan.)

Mit kell tenni, ha karesemény torténik?

A biztositasi eseményt, annak bekdvetkezésétél szamitott
harminc napon belll, a biztositonak be kell jelenteni, és a

szikséges felvilagositasokat meg kell adni, valamint lehe-
tévé kell tenni a bejelentés és a felvildgositasok tartalma-
nak ellendrzését. A biztositd a biztositasi szolgaltatast a
biztositasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz szik-
séges 6sszes okirat benyujtasat koveté harminc napon be-
Ul teljesiti, amennyiben a teljesitésre kdteles. (Részletek a
Szabélyzat 18. oldalan.)

Mely esetekben mentesiil a biztosité a szolgaltatasi
kotelezettség aldl, illetve mely esetekre nem terjed
ki a biztositas?

A biztosité a Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott ese-
tekben mentesll a szolgaltatasi kotelezettség aldl, illetve
a Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott eseményeket
kizarja a kockazatviselés korébdl. Amennyiben a biztositd
a biztositasi szolgdltatasra nem koteles, a visszavasarlasi
Osszeget fizeti ki a szerz6d6, illetve az arra jogosult részé-
re. (Részletek a Szabélyzat 19. oldalan.)

Milyen egyéb rugalmas szolgaltatasokat nyujt a
biztositas?

A szerz8d6 kérheti a biztositas dijmentesitését, ez esetben
a rendszeres dijak fizetésére irdnyuld kotelezettség meg-
szlinik, mig az eseti dijak fizetése tovabbra is lehetséges.
A szerz6d6 kérheti a dijmentesitett biztositas rendszeres
dijfizetésének helyredllitasat. Dijmentesitett biztositas ese-
tén a szerz6d6 kérheti, hogy a biztositd pénzt fizessen ki
a szamlajarol.

A szerz8d6 kérheti, hogy a biztosité a biztositast egészben
vagy részben visszavasarolja. (Részletek a Szabalyzat 21.
oldalan.)

Mit érdemes tudni az eszk6zalapokrol?

Az eszkozalap a biztositas befektetési egységekké torté-
nd atvaltas el6tt elvont koltségekkel csokkentett dijabol
t6kebefektetés céljabdl létrehozott eszkdzallomany. A
szerz6d6 szabadon valaszthat a biztositéd altal kindlt esz-
kdzalapok széles kinalatabol. Az eszkdzalap elnevezését,
az eszkodzalapban 1évé értékpapirok fajtajat, az eszkbzalap
nak alakulasat befolyasold tényezdket a Biztositasi Sza-
balyzat, A valaszthatd eszkdzalapok befektetési politikai
cim@, 1. szamu melléklete tartalmazza. (Részletek a Sza-
balyzat 22. oldalan.)

Milyen szabalyai vannak a befektetési
egységek athelyezésének és a dij megosztasa
modositasanak?

A szerz6d6 irasban kérheti a biztositdt, hogy valamely al-
szamlajan nyilvantartott befektetési egységeit vagy azok
egy részét mas alszamlara helyezze 4t (atvaltas), vagy kér-
heti a biztositasi dij megosztasanak maédositasat (atiranyi-
1as).

A szerz6d6 az atvaltast és az atiranyitast a MyMetLife Ugy-
félportalon is kezdeményezheti. (Részletek a Szabalyzat 24.
oldalan.)

Milyen koltségei és bonuszai vannak a
biztositasnak?

A biztositasi szerz6dést koltségek terhelik, amelyek jog-
cimérél, mértékérdl, kotelezd vagy a szerz6d6 dontésétdl
flgg6 jellegérdl, elvonasanak idépontjardl és modjardl a



Biztositasi Szabalyzat atlathatéan és érthetéen rendelke-
zik.

A fix koltségeket a biztositd dsszegszerlen, a dij vagy va-
gyon aranyaban meghatarozott koltségeket szazalékos
formaban tunteti fel. A biztositas koltségeinek mértékét
a Biztositasi Szabalyzat, Koltségek cimd, 2. szamu mellék-
lete tartalmazza.

A teljes koltségmutatd (,TKM”) egy értékben 6sszegzi a
biztositassal kapcsolatban felmerult valamennyi koltséget.
A teljes koltségmutatd fogalmat, hasznalatanak céljat, az
annak szamitasara vonatkozé tipuspélda bemutatasat, az
annak szdmitasa soran figyelembe vett koltségek leirasat,
annak mértékét, illetve az azzal kapcsolatos egyéb szaba-
lyokat a Biztositasi Szabalyzat, TKM tajékoztatd cimd, 8.
szamu melléklete tartalmazza. (Részletek a Szabalyzat 24.
oldalan.)

Vallal-e a biztosito téke, illetve hozamgaranciat,
téke-, illetve hozamvédelmet?

A biztositd a téke megoévasara, illetve a hozamra vonatko-
z6 garanciat nem vallal, illetve a téke megdvasara vagy a
hozamra vonatkozo igéretet nem tesz.

A befektetési egységek értékének véltozasabol eredd
kockazatot a szerz6d6 viseli. (Részletek a Szabdlyzat 27.
oldalan.)

Hogyan sziinik meg a biztositas?

A fogyasztdnak minGsulé Ugyfél a biztositast az annak lét-
rejottétdl szamitott tajékoztatas kézhezvételétél szamitott
harminc napon beldl felmondhatja. A biztositas megszU-
nik a szerz68d6 vagy a biztositd felmondasaval, a biztosi-
tasi esemény bekdvetkezésével, a dijfizetési kotelezettség
elmulasztasa, a dijfizetés sziineteltetése és a dijmentesités
egyes eseteiben, valamint a visszavasarlassal. (Részletek a
Szabélyzat 27. oldalan.)

Hogyan kezeli a biztosit6é a személyes és a
biztositasi titoknak mindsiilé adataimat?

A biztosité az lgyfelek személyes és biztositasi titoknak
minGsilé adatait az Ugyfelek hozzajarulasa alapjan jogo-
sult kezelni. Az adatkezelés célhoz kotott, azaz a biztositod
csak azokat a személyes és biztositasi titoknak min&suld
adatokat jogosult kezelni, amelyek a biztositas létrejotté-
vel, nyilvantartasaval, a biztositasi szolgaltatassal Ossze-
flggnek. A biztositd az adatokat csak abban az esetben
tovabbithatja harmadik személyek részére, ha ahhoz az
Ggyfél hozzajarult vagy az adattovabbitast jogszabaly le-
het6vé teszi. A Biztositasi Szabdlyzat részletesen és tel-
jeskorlien tartalmazza azoknak a szervezeteknek a felso-
rolasat, amelyeknek a biztositd az tGgyfelek személyes és
biztositasi titoknak min6sulé adatait tovabbithatja. (Rész-
letek a Szabélyzat 28. oldalan.)

Hogyan és hol terjeszthet6 el6 a biztosito
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozé panasz?

Az Ugyfél panaszat szoban vagy irasban a biztositénal ter-
jesztheti el6. A biztositd a panaszt megvizsgalja, és szik-
ség szerint orvosolja.

A panasz elutasitdsa esetén a biztositd valaszaban irds-
ban tajékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy a Magyar Nemzeti
Bankrol széld 2013. évi CXXXIX. térvényben meghataro-
zott fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Felligyeletnél fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet,

vagy a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghata-
saival és megsz(inésével, tovabba a szerz6désszegéssel és
annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésag-
hoz fordulhat, vagy a Pénzligyi Békéltet§ Testllet eljarasat
kezdeményezheti, amennyiben a Pénzlgyi Békéltets Tes-
tUlet eljdrasara vonatkozo szabalyok alapjan fogyasztonak
mind&sil. (Részletek a Szabalyzat 32. oldalan.)

Melyek az életbiztositas adézasara vonatkozo
szabalyok?

A biztositas addzasaval kapcsolatos szabalyokat a biztosi-
tasi szabdlyzat 6. szamu mellékletét képezd, Az addzasal
kapcsolatos szabalyok cim( szabalyzat tartalmazza, to-
vabba a mindenkor hatélyos ad6zasi szabalyok a biztosi-
t6 honlapjan megtaladlhatok. (Részletek a Szabalyzat 32.
oldalan.)

Mikor hatalyos a biztositasi szerzédéssel
kapcsolatos jognyilatkozat?

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozat ak-
kor hatalyos, ha azt irasban tették, és az a masik félhez
megérkezett, illetve telefonon, PIN kod hasznélataval tet-
ték. (Részletek a Szabalyzat 33. oldalan.)

Meddig érvényesithet6 a biztositasi szerz6désbél
eredé igény?

Az Ugyfél a biztositasbdl eredd kovetelését a kdvetelés
esedékessé valasatél szamitott Ot évig érvényesitheti.
(Részletek a Szabdalyzat 33. oldalan.)

Hogyan tajékozodhat a szerz6dé a
legegyszeriibben a biztositassal kapcsolatos
informaciokrol?

A MyMetLife Ugyfélportal hasznélataval a szerz6d6 elekt-
ronikusan tajékozodhat a biztositassal kapcsolatos ada-
tokrol, befektetésének aktudlis értékérél, tovabba adat-
modositast és tranzakciokat végezhet a biztositason,
illetve arfolyam és portfélié dsszetételt figyeld szolgaltata-
sokat vehet igénybe. (Részletek a Szabalyzat 49. oldalan.)

Mit érdemes tudni a biztositorol?

A biztositd a tevékenységét Magyarorszag terlletén a
MetLife Europe d.a.c. Magyarorszagi Fidktelepén keresz-
tdl kifejté MetLife Europe d.a.c. A biztositd és magyaror-
szagi fioktelepe adatait a Biztositasi Szabalyzat, Cégismer-
teté cim(, 7. szamu melléklete tartalmazza. (Részletek a
Szabalyzat 53. oldalan.)



