Osszefoglal6 kivonat a MetLife Europe d.a.c. MetLife Nyugdijprogram (MET-688, MET-788, MET-
628, MET-728) befektetési egységekhez k6tott nyugdijbiztositasainak legfontosabb paramétereirdl

Az Osszefoglal6 kivonat célja és tartalma

A jelen 6sszefoglalé kivonat célja az, hogy az Ugyfél tajéko-
zott dontésének elbseqgitése érdekében, kdzérthetden, at-
lathato és konnyen kezelheté médon bemutassa a MetLife
Europe d.a.c. MetLife Nyugdijprogram (MET-688, MET-788,
MET-628, MET-728) befektetési egységekhez kotdtt nyug-
dijbiztositasainak (,,biztositasi szerzédés” vagy ,,biztositas”)
legfontosabb paramétereit és lényeges elemeit.

A jelen 6sszefoglald kivonat nem tartalmazza teljeskor(en a
biztositasi szerz6désre iranyadd valamennyi feltételt. E felté-
telekrél az Ugyfél részletesen a MetLife Europe d.a.c. MetlLife
Nyugdijprogram (MET-688, MET-788, MET-628, MET-728)
befektetési egységekhez kétott nyugdijbiztositasainak Bizto-
sitasi Szabalyzataban tajékozddhat, amely a www.metlife.hu
oldalon érhetd el.

Kinek ajanlja a biztosité a biztositast?

A biztositast a biztositd azon Ugyfeleknek ajanlja, akik forint
vagy eurd alapu rendszeres, egyszeri, illetve eseti, nyugdijcélu
megtakaritasaik befektetésének eszkdzeit, azok Osszetételét
szabadon szeretnék meghatarozni. A biztositas lehetéséget
teremt rendszeres, egyszeri, illetve eseti dijak befizetésére,
amely dijak a biztositashoz valasztott eszkdzalapok befekte-
tési egységeiben kerilnek elhelyezésre.

A biztositas biztositasi és befektetési elemekbdl all.

A biztosité az Ugyfél eszkdzeinek befektetése soran torekszik
a legkedvezébb végrehajtas mellett a legjobb eredmény el-
érésére.

A biztositas jellemz&en az Ugyfél hosszu tavu befektetését
igényli, a befektetés kockazatat az Ugyfél viseli, téke- és ho-
zamgarancia hidnyaban a befektetett t6ke megtérilése és a
hozam nem garantalt.

A befektetési egységek értéke a pénz-, téke- és részvénypiac
valtozasait kovetve csdkkenhet, illetve emelkedhet.

A befektetés arfolyam-ingadozasainak nem kivant hatasai el-
leni védelmet teremti meg a MyMetLife elnevezes( internetes
Ggyfélportal (, MyMetLife Ugyfélportal”) Orszem arfolyamfi-
gyel6 szolgaltatasa, amely a biztositasra, illetve az eseti dijak
befektetésére szolgald Portfélio Plusz kiegészité biztositasra
egyarant vonatkozik. A MyMetLife Ggyfélportalon igényelhe-
t6 a MyPortfolié Menedzser szolgdltatas, amely a szerz6d6
altal beallitott portfélio dsszetétel fenntartasat segiti el6.

A MyMetLife Ggyfélportal ismertetését a Biztositasi Szabaly-
zat, Szerz6dési feltételek a MyMetLife Ugyfélportal haszna-
latdra cimd, 5. szdmU melléklete tartalmazza. (Részletek a
Szabalyzat 50. oldalan.)

Milyen jogosultsagai vannak a iztositaskozvetitének?

A biztositaskozvetitd tevékenysége a biztositasi szerzédés
megkdtésének elésegitésére, a biztositasi termékek ismer-
tetésére, ajanlasara, az ezzel kapcsolatos felvilagositasra, a
biztositasi szerzédések értékesitésének szervezésére, tovab-
ba a biztositasi szerz6dések lebonyolitdsaban és teljesitésé-
ben valé kozremiikddésre terjed ki. A biztositaskozvetitd a
biztosité nevében jognyilatkozattételre nem jogosult. A biz-
tositaskdzvetitd biztositasi dij atvételére, illetve a biztositotol
az Ugyfélnek jard 6sszeg kifizetésében vald kdzremkodésre
nem jogosult. A biztositaskdzvetitd befektetési tandcsadasra
nem jogosult, az eszkdzalapokba valé befektetés, tovabba az
eszkozalapokban 1évé befektetési egységekkel kapcsolatos
egyes tranzakciok vonatkozasaban a szerz6dd altal hozott
dontésekért kizarélag a szerz6dé felelds. A biztositaskodzveti-
t6 tevékenysége e korben kizarélag a szerz6d6 altal valasztott

eszkdzalapokhoz kapcsolddd kockéazatokra valo figyelem fel-
hivasra, tovabba az eszkbzalapok teljesitménye alapjan elért
hozamokrol valo tajékoztatasra terjed ki.

Kik a biztositasban érintett személyek?

A biztositas a biztositd és a szerz6dé kdzott, a biztositott éle-
tével, a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél széld jogszabaly
szerinti sajat jogu nyugellatasra valod jogosultsaganak meg-
szerzésével, egészségi allapotanak legalabb 40%-0s mérté-
ket elér6 karosodasaval (feltéve, hogy a biztositasi szerz6dés
létrejottének idépontjaban a biztositott egészségkarosodasa
a 40%-os mértéket nem éri el), és a biztositasi szerz6dés lét-
rejottekor érvényes dregségi nyugdijkorhatdr biztositott altali
betdltésével kapcsolatos biztositasi eseményre jon létre.

A szerz6d6 és a biztositott azonos vagy kilénbozé személy
lehet, azzal, hogy a biztosité teljesitésére, a halaleseti szol-
galtatast kivéve, a biztositasi szerzédés egész tartama alatt a
biztositott jogosult.

A biztositott olyan személy lehet, aki a biztositasi szerzédés
megkotésekor a 18. életévét betdltdtte, de rendszeres dijas
biztositas esetén a 60. életévét, egyszeri dijas biztositas ese-
tén a 62. életévét még nem toltdtte be. A kedvezményezett
az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult. A ked-
vezményezett a haldleseti szolgaltatas kivételével a biztosi-
tott. (Részletek a Szabalyzat 12. oldalan.)

Mi a kockazatviselés tartama?

Amennyiben a biztositas a biztositd és a szerz6d6 kozott lét-
rejon, a biztositd a kockazatot az ajanlat alairdsanak napjatél
a biztositas megsz(inéséig viseli. (Részletek a Szabalyzat 12.
oldalan.)

Mi a biztositas tartama?

A biztositas tartama a biztositasi ajanlat szerz6d6 altali ala-
irasatol a biztositads megsz(inéséig terjed6 id6tartam. A biz-
tositas hatarozott id6re j6n létre azzal, hogy annak tartama
rendszeres dijas biztositas esetén legalabb 6t év, egyszeri dijas
biztositas esetén legaldbb harom év. (Részletek a Szabalyzat
14. oldalan.)

Mirdl tajékoztatja a biztosit6 a szerz6d6t?

A biztositasi szerz6dés megkotése elétt a biztositd frasban
tajékoztatja a szerz8dét a biztositd adatairdl és a biztositasi
szerz6dés jellemzéirdl.

A biztositasi szerz6dés tartama alatt a biztositd frasban tajé-
koztatja a szerz6d6t a biztositas létrejottérd|, valamint annak
szolgéltatasi értékérdl, visszavasarlasi értékérdl, a befektetési
egységek ararol és szamardl, illetve egyéb adatokrol. (Részle-
tek a Szabalyzat 13. oldalan.)

Sziikséges-e a biztositott hozzajarulasa a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez és modositasahoz?

A biztositasi szerz8dés létrejottéhez és modositasahoz a biz-
tosftott irasbeli hozzajaruldsa sziikséges, ha a szerz8dést nem
6 koti meg. (Részletek a Szabalyzat 14. oldalan.)

Melyek a kedvezményezett kijelolésének szabalyai?
A szerz8d6 a kedvezményezettet a biztositohoz cimzett és a

biztositonak eljuttatott irasbeli nyilatkozattal jel6lheti ki. Ha
nem a biztositott a szerz6d6 fél, a kedvezményezett kijelolé-



séhez a biztositott irasbeli hozzajaruldsa szlikséges. Kedvez-
ményezettnek tébb személy is jeldlhetd, illetve a biztositasi
szerz6dés kilonboz6 szolgaltatasaira kilénbdzd személyek is
jelélhetk kedvezményezettnek azzal, hogy a haldleseti szol-
galtatas kivételével, a kedvezményezett a biztositott. (Részle-
tek a Szabalyzat 14. oldalan.)

Milyen kotelezettségei vannak a szerz6dének és a
biztositottnak?

A szerz6d6 és a biztositott koteles a biztositas megkdtésekor
minden lényeges kortlményt, a biztositas megkdtését kdve-
t6en pedig az azokban bekdvetkezett valtozast a biztositoval
k6zolni. A szerz6d6 a dij fizetésére koteles. A szerz6d6 és a
biztositott (kedvezményezett) koteles a biztositasi eseményt
a biztositénak hataridében bejelenteni, és a szikséges felvi-
lagositasokat megadni. (Részletek a Szabalyzat 14. oldalan.)

Milyen szabalyok vonatkoznak a biztositasi dijra?

A biztositas els¢ dijrészlete az ajanlat megtételekor, a rend-
szeres dij pedig annak az id6szaknak az els6 napjan esedékes,
amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dijat a biztositasi szer-
z6dés létrejottekor kell megfizetni. A rendszeres és egyszeri
biztositasi dij mellett a szerz6dének barmikor lehetésége van
eseti dij befizetésére is. A rendszeres dij a szerz6d6 valaszta-
sa alapjan meghatarozott médon és gyakorisaggal fizethetd.
A biztositd a szerz6d6 szamlajan jovairt dijat a szerz6dé va-
lasztasa alapjan meghatarozott eszkdzalapokban, befektetési
egységekben tartja nyilvan. A szerz6d6 kérheti a rendszeres
biztositasi dij ndvelését és csokkentését, illetve a dijfizetési ko-
telezettség szlineteltetését. A dijfizetési kotelezettség elmu-
lasztasa a biztositas megsz(inését eredményezheti.

A dijfizetésre és a dijkezelésre vonatkozé részletes szabalyokat
a Biztositasi Szabalyzat Dijkezelési tajékoztatd cimd, 4. szamu
melléklete tartalmazza. (Részletek a Szabalyzat 15. oldalan.)

Hogyan 6rzi meg a biztositas az értékét?

A rendszeres dijas biztositas inflaciéval szembeni értékallo-
sadganak meg6rzése érdekében a szerz6d6 a biztositas dijat
évente egy alkalommal névelheti. A biztositd a biztositasi dij
novelésére és annak mértékére évente ajanlatot tesz a szerzé-
d6 részére. (Részletek a Szabalyzat 17. oldalan.)

Hatalyba helyezhet6-e ujra a dijfizetés elmulasztasa
miatt megsziint biztositas?

A dijfizetési kotelezettség elmulasztdsa miatt megsz(int biz-
tositas esetén a megsz(inés napjatédl szamitott szaznyolcvan
napon belll a szerz6d6 az elmaradt dijak megfizetésével
kérheti a biztositas ismételt hatdlyba léptetését. (Részletek a
Szabalyzat 17. oldalan.)

Milyen szolgaltatasokat nyujt a biztosito?

A biztositd abban az esetben nyujt biztositasi szolgaltatast,
ha a biztositott a biztositas tartama alatt elhalalozik, a tar-
sadalombiztositasi nyugellatasrol szold jogszabaly szerinti
sajat jogu nyugellatasra valdé jogosultsadgot szerez, egészsé-
gi allapotanak legalabb 40%-0s mértéket elérd karosodasat
szenvedi el (feltéve, hogy a biztositasi szerzodés létrejottének
idépontjaban a biztositott egészségkarosodasa a 40%-0s
mértéket nem éri el), a biztositott betdlti a biztositasi szerz6-
dés létrejottekor érvényes dregségi nyugdijkorhatart.

A biztositott haldla esetén a biztositd az aktualis biztositasi Osz-
szeget, vagy a befektetési egységek aktudlis értékét fizeti ki
egy 6sszegben, attol fliggéen, hogy melyik dsszeg magasabb.

A sajat jogu nyugelldtasra vald jogosultsag biztositott altali
megszerzése, illetve a biztositasi szerz6dés létrejdttekor érve-
nyes 6regségi nyugdijkorhatdr biztositott altali elérése esetén
a biztositd a befektetési egységek aktudlis értékét fizeti ki.
A biztositasi 6sszeg kifizetése torténhet egydsszegben vagy
jaradék formajaban, illetve a kettdé kombinaciéjaval.

A biztositott egészségi allapotanak legalabb 40%-0s mérté-
ket elérd karosodasa esetén a biztosité az aktualis biztositasi
Osszeget, vagy a befektetési egységek aktudlis értékét fizeti
ki, attol figgben, hogy melyik 6sszeg magasabb.

A biztositasi 6sszeg kifizetése torténhet egydsszegben vagy
jaradék formajaban, illetve a kettdé kombinaciéjaval.
(Részletek a Szabélyzat 18. oldalan.)

Mit kell tenni, ha karesemény torténik?

A biztositasi eseményt, annak bekdvetkezésétél szamitott
harminc napon belll, a biztositénak be kell jelenteni, és a
szUkséges felvilagositasokat meg kell adni, valamint lehet6-
vé kell tenni a bejelentés és a felvilagositasok tartalmanak
ellenérzését. A biztositd a biztositasi szolgaltatast a biztosi-
tasi esemény bekdvetkezésének igazolasahoz sziikséges Osz-
szes okirat benyujtasat kovetd harminc napon beldl teljesiti,
amennyiben a teljesitésre koteles. (Részletek a Szabalyzat 19.
oldalan.)

Mely esetekben mentesiil a biztosité a szolgaltatasi
kotelezettség aldl, illetve mely esetekre nem terjed ki
a biztositas?

A biztosit6 a Biztositasi Szabalyzatban meghatarozott esetek-
ben mentesul a szolgaltatasi kotelezettség aldl, illetve a Biz-
tositasi Szabalyzatban meghatarozott eseményeket kizarja a
kockazatviselés korébdl. Amennyiben a biztositd a biztositasi
szolgaltatasra nem kdteles, a visszavasarlasi 6sszeget fizeti ki
a szerz6dg, illetve az arra jogosult részére. (Részletek a Sza-
bélyzat 20. oldalan.)

Milyen egyéb rugalmas szolgaltatasokat nytuijt a
biztositas?

A szerz6d6 kérheti a biztositas dijmentesitését, ez esetben a
rendszeres dijak fizetésére iranyuld kotelezettség megsziinik,
mig az eseti dijak fizetése tovabbra is lehetséges. A szerz6dd
kérheti a dijmentesitett biztositas rendszeres dija fizetésének
helyreallitasat.

A szerz6d6 kérheti, hogy a biztositd a biztositast visszavasa-
rolja. (Részletek a Szabalyzat 22. oldalan.)

Mit érdemes tudni az eszk6zalapokrol?

Az eszkdzalap a biztositas befektetési egységekké torténé
atvaltas el6tt elvont koltségekkel csokkentett dijabol téke-
befektetés céljabdl létrehozott eszkdzallomany. A szerz6dd
szabadon valaszthat a biztosito altal kinalt eszkdzalapok szé-
les kinalatabdl. Az eszkdzalap elnevezését, az eszkdzalapban
lévd értékpapirok fajtajat, az eszkdzalap céljat, kockazatat,
befektetési stratégidjat, az arfolyamanak alakulasat befolya-
sol6 tényezéket a Biztositasi Szabalyzat 1. szamu mellékletét
képezd, A valaszthato eszkdzalapok befektetési politikai cimdi
szabalyzat tartalmazza. (Részletek a Szabdlyzat 22. oldalan.)

Milyen szabalyai vannak a befektetési egységek
athelyezésének és a dij megosztasa médositasanak?

A szerz6d6 irasban kérheti a biztositét, hogy valamely al-
szamlajan nyilvantartott befektetési egységeit vagy azok egy



részét mas alszamlara helyezze &t (4tvéltas), vagy kérheti a
biztositasi dij megosztasanak maédositasat (atirdnyitas).

A szerz6d6 az atvaltast és az atiranyitast a MyMetLife Ugyfélpor-
talon is kezdeményezheti. (Részletek a Szabalyzat 24. oldalan.)

Milyen koltségei vannak a biztositasnak?

A biztositasi szerz6dést koltségek terhelik, amelyek jogcimeé-
rél, mértékérdl, kotelezé vagy a szerz6dé dontésétél fliggd
jellegérdl, elvonasanak idépontjarol és modjardl a Biztositasi
Szabalyzat atlathatdan és érthetéen rendelkezik.

A fix koltségeket a biztositd dsszegszerlien, a dij vagy vagyon
aradnyaban meghatarozott koltségeket szazalékos formaban
tinteti fel. A biztositas koltségeinek mértékét a Biztositasi
Szabalyzat 2. szamu mellékletét képez, Koltségek cimi sza-
balyzat tartalmazza.

A teljes koltségmutato (, TKM”) egy értékben 6sszegzi a biz-
tosftassal kapcsolatban felmerdlt valamennyi koltséget. A tel-
jes koltségmutatéd fogalmat, hasznélatanak céljat, az annak
szamitasara vonatkozd tipuspélda bemutatasat, az annak
szamitasa soran figyelembe vett koéltségek leirdsat, annak
mértékét, illetve az azzal kapcsolatos egyéb szabdlyokat a
Biztositasi Szabalyzat 8. szamu mellékletét képezd, TKM tajé-
koztaté cim(i szabalyzat tartalmazza. (Részletek a Szabalyzat
25. oldalan.)

Villal-e a biztosito t6ke-, illetve hozamgaranciat, t6ke-
, illetve hozamvédelmet?

A biztosito a tbke megdévasara, illetve a hozamra vonatkozd
garanciat nem vallal, illetve a t6ke megovasara vagy a hozam-
ra vonatkozo igéretet nem tesz.

A befektetési egységek értékének valtozasabol eredd kocka-
zatot a szerz6d6 viseli. (Részletek a Szabalyzat 28. oldalan.)

Hogyan sziinik meg a biztositas?

A fogyasztonak mindsulé Ggyfél a biztositast az annak lét-
rejottétél szamitott tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott
harminc napon beldl felmondhatja. A biztositds megsz(nik
a szerz6d6 vagy a biztosité felmondasaval, a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésével, a dijfizetési kotelezettség elmulasz-
tasa, a dijffizetés szlineteltetése és a dijmentesités egyes ese-
teiben, valamint a visszavasarlassal. (Részletek a Szabalyzat
28. oldalan.)

Hogyan kezeli a biztosité a személyes és a biztositasi
titoknak mind&siilé adataimat?

A biztositd az Ugyfelek személyes és biztositasi titoknak mi-
nésUld adatait az Ugyfelek hozzajarulasa alapjan jogosult
kezelni. Az adatkezelés célhoz kotétt, azaz a biztositd csak
azokat a személyes és biztositasi titoknak min&sulé adatokat
jogosult kezelni, amelyek a biztositas létrejottével, nyilvantar-
tasaval, a biztositasi szolgaltatassal dsszefliggnek. A biztositd
az adatokat csak abban az esetben tovabbithatja harmadik
személyek részére, ha ahhoz az Ugyfél hozzajarult vagy az
adattovabbitast jogszabaly lehet6vé teszi. A Biztositasi Sza-
balyzat részletesen és teljeskdrlien tartalmazza azoknak a
szervezeteknek a felsorolasat, amelyeknek a biztositd az Ugy-
felek személyes és biztositasi titoknak mindsulé adatait to-
vabbithatja. (Részletek a Szabalyzat 29. oldalan.)

Hogyan és hol terjeszthet6 el a biztosité
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara
vonatkozé panasz?

Az Ugyfél panaszat szoban vagy irdsban a biztositonal ter-

jesztheti el6. A biztositd a panaszt megvizsgalja, és szlikség
szerint orvosolja.

A panasz elutasitasa esetén a biztositd valaszaban frasban ta-
jékoztatja az Ugyfelet arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bankrol
52616 2013. évi CXXXIX. torvényben meghatarozott fogyasz-
tévédelmi rendelkezések megsértése esetén a Felligyeletnél
fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet, vagy a szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsz(inésé-
vel, tovabba a szerzdésszegéssel és annak joghatésaival kap-
csolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzigyi
Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti, amennyiben a
Pénzligyi Békéltetd Testllet eljarasara vonatkozd szabalyok
alapjan fogyaszténak mindsul. (Részletek a Szabélyzat 32.
oldalan.)

Melyek a biztositas adézasara vonatkozé szabalyok?

A biztositas addzasaval kapcsolatos szabalyokat a biztositasi
szabalyzat 6. szamu mellékletét képez6, Az addzassal kap-
csolatos szabalyok cim( szabalyzat tartalmazza, tovabba a
mindenkor hatélyos adézasi szabalyok a biztositd honlapjan
megtalalhatok.

A hatélyos adézasi szabalyok értelmében a szerz6d6 személyi
jovedelemado bevallasaban kérheti a biztositasra a targyév-
ben befizetett dij 20%-anak, legfeliebb 130.000,- Ft 6sz-
szegnek a visszatéritését (nyugdijbiztositasi nyilatkozat). Az
addvisszatérités Osszege a biztositas nyugdijcéld megtakari-
tasanak értékét novel.

Ha a szerz6d6 a biztositast felmondja, vagy akként mdédo-
sitja, hogy az mar nem mindsul nyugdijbiztositasnak, illetve
ha a biztositast a biztositd visszavasarolja, akkor a biztositas
megsz(nésének idépontjaig igénybe vett addvisszatérités tel-
jes 6sszegét 20%-kal ndvelten vissza kell fizetni. (Részletek a
Szabalyzat 33. oldalan.)

Mikor hatalyos a biztositasi szerzdéssel kapcsolatos
jognyilatkozat?

A biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozat akkor
hatalyos, ha azt irasban tették, és az a masik félhez megérke-
zett, illetve telefonon, PIN kéd hasznalataval tették. (Részle-
tek a Szabalyzat 33. oldalan.)

Meddig érvényesithet6 a biztositasi szerz6désbol
ered6 igény?

Az Ugyfél a biztositasbol eredd kovetelését a kdvetelés esedé-
kessé valasatol szamitott 6t évig érvényesitheti. (Részletek a
Szabélyzat 34. oldalan.)

Hogyan tajékozodhat a szerz6d6 a legegyszeriibben a
biztositassal kapcsolatos informaciokrol?

A MyMetlife Ggyfélportdl hasznalatéval a szerz6d¢ elektro-
nikusan tajékozédhat a biztositassal kapcsolatos adatokrdl,
befektetésének aktudlis értékérdl, tovabba adatmddositast
és tranzakciokat végezhet a biztositason, illetve arfolyam és
portfolié dsszetételt figyeld szolgaltatasokat vehet igénybe.
(Részletek a Szabalyzat 50. oldalan.)

Mit érdemes tudni a biztositorol?

A biztositd a tevékenységét Magyarorszag terlletén a MetLi-
fe Europe d.a.c. Magyarorszagi Fioktelepén keresztil kifejté
MetLife Europe d.a.c. A biztosité és magyarorszagi fioktelepe
adatait a Biztositasi Szabalyzat Cégismerteté cimd, 7. szamu
melléklete tartalmazza. (Részletek a Szabdyzat 54. oldalan.)



